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Oportuna (.ZO'(PorcsntaJe de conduccnon.de.l Plan Municipal de 00101 Coordinacion de la Oficina del
certeza en la Desarrollo)+.20%(Promedio de cumplimiento de la Agenda del C. . - N
N B} ) e " . Presidente Municipal, 00102 Secretaria
- Oportuna certeza en la toma de toma de Presidente)+.20*(Promedio de asistencia Técnica) +.20%(Promedio de . .
Enero-Diciembre . . . - . o AP . s . . Particular, 00103 Jefatura de la Oficina
2017 decisiones y acciones para el | Promedio de eficacia de los programas. Eficacia decisiones y difusion de las actividades que realiza el Ayuntamiento a la Porcentaje Anual 94 95 0 87.87 Ascendente . L
2016 L . ) . o " ) . del Presidente Municipal, 00104 La
beneficio de los morelianos acciones para el ciudadania)+.20%(Porcentaje de cobertura de las acciones " L I
- o - i Direccién de Comunicacion Social, 00105
beneficio de los programadas por la Direccion en beneficio de la poblacién . o P
N Direccién de Enlace y Gestion Ciudadana
morelianos vulnerable))
Adecuada
. conduccién del . A . -
Enero-Diciembre Ade.c.uada conduccién del Plan Porcentaje de conduccién del Plan . Plan Municipal ({Porcentaje de coordinacion c.on Depen.dg'ncwas Municipales Estatales . 00101 Coordinacién de la Oficina del
2017 Municipal de Desarrollo y de sus . Eficacia Federales+Porcentaje de rendicién de cuentas a la Porcentaje Semestral 95 97 0 95 Ascendente . L
2016 Municipal de Desarrollo. de Desarrollo y ) . . . Presidente Municipal
programas. de sus Ciudadania)/Numero de porcentajes)
programas.
coordinacién
Suficiente coordinacion con . I, con ((Reuniones Dependencias Municipales +Reuniones Dependencias
L. . Porcentaje de Coordinacion con . . . . L L
Enero-Diciembre dependencias, entidades y L. N dependencias, Estatales +Reuniones Dependencias Federales +Reuniones L . 00101 Coordinacion de la Oficina del
2017 N o N Dependencias Municipales-Estatales- Eficacia . . L . . Reunién Trimestral 90 93 0 90 Ascendente . L
2016 unidades administrativas del entidades y Organismos Paramunicipales+ Reuniones de Gabinete)/Total de Presidente Municipal
. . Federales . .
Gobierno Municipal. unidades Reuniones)*100
administrativas
Adecuada
informacion
brindada a la
ciudadania
Adecuada informacion brindada moreliana sobre
N . R el estado
a la ciudadania moreliana sobre
el estado general que guarda la general que
Enero-Diciembre 2 I Porcentaje de Rendicion de Cuentas a la - guarda la ((Informe de la Cuenta Puablica + Informe Anual)/Total de Informes que . 00101 Coordinacion de la Oficina del
2017 administracion pablica N . Eficacia - " . ! - Informe Trimestral 100 100 0 100 Ascendente . o
2016 . Ciudadania administracion emite el Presidente a la Ciudadania)*100 Presidente Municipal
municipal, del avance del Plan P
s publica
Municipal de Desarrollo y de sus .
Programas Centrales. municipal, del
8 ) avance del Plan
Municipal de
Desarrollo y de
sus Programas
Centrales.
Oportuna
. Oportuna organizacién y . . organizaciény
2016 Enero-Diciembre cumplimiento de la agenda del Promedio de cumphm!ento deaagenda Eficacia cumplimiento (Agenda cumplida en tiempo y forma/Dias del Afio)*100 Agenda Semestral 100 100 0 100 Ascendente 00102 Secretaria Particular
2016 . del C. Presidente.
C. Presidente. de la agenda del
C. Presidente.
Adecuados
. mecanismos de
Enero-Diciembre Adecuados mecanismos de Promedio de Coordinacion entre las coordinacion (Asuntos turnados a las areas para su atencién/Total de asuntos
2016 coordinacion entre las Eficacia p Asuntos Trimestral 920 93 0 92.96 Ascendente 00102 Secretaria Particular

2016

dependencias municipales

Dependencias.

entre las
dependencias
municipales

recibidos)*100




Enero-Diciembre

Adecuada supervision y
coordinacién de las actividades

Porcentaje de Atencion a las Invitaciones

Adecuada
supervision y
coordinacion de
las actividades

0.20%((Invitaciones atendidas por el Presidente+ Invitaciones asistidas
por funcionarios de Cabildo o Gabinete Municipal)/Total de

2016 2016 relacionadas con las girasy y Eventos Culturales Eficiencia relacionadas invitaciones recibidas)+0.80*(Eventos culturales realizados/Total de nvitacion Trimestral 95 9 95.6 Ascendente 00102 Secretaria Particular
eventos en los que participa el con las giras y e
eventos culturales necesarios)*100
C. Presidente. eventos en los
que participa el
C. Presidente.
Suficiente (.25%(Porcentaje de seguimiento a los asuntos
X . Py y .
Enero-Diciembre Suficiente asistencia técnica . 5 Tae N 'as.wsﬁenua . encomenda.dos) 25 Y(Porcentaj‘e de atencién a las demaer.as. . 00103 Jefatura de la Oficina del
2016 L Promedio de asistencia Técnica. Eficacia técnica para la |ciudadana)+.25%(Porcentaje de reuniones de asuntos del municipio en Porcentaje Semestral 93 95 66.83 Ascendente . .
2016 para la toma de decisiones. I B} N . Presidente Municipal
toma de el Distrito Federal)+.25* (Promedio de fortalecimiento a la
decisiones. participacion ciudadana))
Adecuado
Adecuado seguimiento a los seguimiento a
Enero-Diciembre 8 Porcentaje de seguimiento a los asuntos N los asuntos (Seguimiento a los asuntos encomendados por el Presidente/Total de .. . 00103 Jefatura de la Oficina del
2016 asuntos encomendados por el C. Eficiencia . Seguimiento Trimestral 90 94 87.5 Ascendente . .
2016 Presidente. encomendados. encomendados asuntos encomendados por el Presidente)*100 Presidente Municipal
. porel C.
Presidente.
Suficiente
Enero-Diciembre Suficiente seguimiento a las Porcentaje de atencion a las demandas seguimiento a (Demandas ciudadanas atendidas/Total de demandas Demanda 00103 Jefatura de la Oficina del
2016 suim! ) ) Eficiencia las demandas . X L Trimestral 96 97 89.85 Ascendente . .
2016 demandas de la ciudadania. ciudadanas. dela ciudadanas)*100 Ciudadana Presidente Municipal
ciudadania.
Adecuada
. representacion
Enero-Diciembre Adecuada representacion del | Porcentaje de reuniones de asuntos del L L (Reuniones sostenidas en el Distrito Federal/Total de reuniones para ., . 00103 Jefatura de la Oficina del
2016 I - S L Eficiencia del municipio . Reunién Trimestral 93 95 90 Ascendente . .
2016 municipio en el Distrito Federal. municipio en el Distrito Federal. en el Distrito atender asuntos del municipio en el DF) *100 Presidente Municipal
Federal.
Difusion
Difusién adecuada de las Promedio de Difusion de las actividades aii;lj/?saadd:s v
Enero-Diciembre actividades y programas que N N Y (Boletines publicados en los diferentes medios de comunicacion/Total . 00104 La Direccion de Comunicacion
2016 . que realiza el Ayuntamiento a la Eficiencia programas que Boletin Semestral 94 96 100 Ascendente
2016 realiza el Ayuntamiento a la . de boletines)*100 Social
. ciudadania realiza el
ciudadania. .
Ayuntamiento a
la ciudadania.
Adecuado
analisis de la
Adecuado analisis de la informacion que
informacién que publican los . publican los ((Notas desfavorables relacionadas con el Ayuntamiento+Notas " ) . .
Ei -| Pi N 104 L
2016 nero-Diciembre medios de comunicacion romedio de notas que‘pubvl!can tos Efciente medios de favorables del Ayuntamiento)/Total de notas publicadas del . OFaS, Trimestral 100 100 100 Ascendente 001041 D|reccv0n‘de Comunicacion
2016 medios de comunicacion I " . periodisticas Social
relacionados con el comunicacién Ayuntamiento)*100
Ayuntamiento. relacionados
conel
Avuntamiento.
Adecuado
reporte
A ia ci TV + ia ci Radio+
Enero-Diciembre decuado ’e""f‘e oportuno de Promedio oportuno de denuncias . oportunt? de ((Denur\vcvavcvudadana en . Penuncla cvt{daéana en Radio Denuncia . 00104 La Direccion de Comunicacion
2016 denuncias ciudadanas y Eficaz denuncias Denuncia ciudadana en Periodico+ Denuncia ciudadana redes ! Trimestral 100 100 100 Ascendente
2016 . . ciudadanas . X R e Ciudadana Social
monitoreo en redes sociales. ciudadanas y sociales)/Total de Reportes de la ciudadania )*100
monitoreo en
redes sociales
Oportunas
Oportunas politicas publicas | Porcentaje de cobertura de las acciones politicas
Enero-Diciembre P P p L ) . L. N publicas que (Beneficiarios de todas las acciones por la Direccién/Poblacion N 00105 Direccion de Enlace y Gestion
2016 que fomenten la participacion programadas por la Direccion en Eficacia " Beneficiario Semestral 80 85 77.54 Ascendente )
2016 ) ) fomenten la vulnerable)*100 Ciudadana
ciudadana. beneficio de la poblacién vulnerable. e
participacion
ciudadana.
Adecuadas
acciones de la
direccién, con el
di/r\;jceciz:dsz:ztl?;?eﬂz Lfar fin dz Lt:ﬁ;zr una (.25*(Acciones cumplidas con el Sector Nueva Espafa)+. 25*(Acciones
Enero-Diciembre PRV L. &! Porcentaje del cumplimiento de las N . P cumplidas con el Sector Independencia)+. 25*(Acciones cumplidas . . 00105 Direccion de Enlace y Gestion
2016 una optima ejecucion de las . . L Eficiencia ejecucién de las - . . Accién Trimestral 80 85 93.63 Ascendente )
2016 y P T acciones de la Direccion. . con el Sector Republica)+.25* (Acciones cumplidas con el Sector Ciudadana
politicas publicas disefiadas politicas Iy '
2 - Revolucién)/Total de acciones)*100
para cada una de sus areas. publicas

disefiadas para
cada una de sus
éreas.




Oportunidad
para promover y
atender
Oportunidad para promover y acciones que
atender acciones que motiven la motiven (3 (.50%(Convocatorias realizadas/Convocatorias necesarias)
Enero-Diciembre participacion ciudadana en las |Porcentaje de participacion ciudadana en N participacion e ) . N . . . . 00105 Direccién de Enlace y Gestion
2016 . . . ) Eficiencia . +.50%(Reuniones vecinales realizadas/Reuniones vecinales Convocatoria Trimestral 90 93 96.47 Ascendente y
2016 demarcaciones sectoriales las delegaciones sectoriales. ciudadana en las R Ciudadana
. necesarias))*100
corresponsablemente con el demarcaciones
municipio. sectoriales
corresponsable
mente con el
municipio.
Incremento en
2016 Enero-Diciembre Incrementolen la e‘rmslon de Porcentaje %je recomendaciones Eficacia la emision Fje (0.50%(Porcentaje de for(alecvmvento)*r.O.SO"(Por(enta]e de opiniones Porcentaje Anual 97 98 96.89 Ascendente Secre‘tana Técnica del (gnsejo
2016 recomendaciones ciudadanas. Ciudadanas. recomendacione y recomendaciones)) Ciudadano de Morelia.
s ciudadanas.
Fortalecimiento
Enero-Diciembre Fortalecimiento en el desarrollo en el desarrollo 0.50%(Porcentaje de instrumentos de informacion) +0.50%(porcentaje Secretaria Técnica del Consejo
2016 de visiones conjuntas para Porcentaje de fortalecimiento. Eficacia de visiones ) g . L. ) P g Porcentaje Semestral 95 98 96.36 Ascendente ) . )
2016 . l de reuniones de comisiones)) Ciudadano de Morelia.
Morelia. conjuntas para
Morelia.
Impulso al
posicionamiento
Enero-Diciembre Imputlso al posmon.'narm'ento de Porcentaje de instrumentos de . de L(.)S organos (O.SOI"(Numero de fe\{lStE\S pubh(adas./Numero d.e revistas . . Secretarfa Técnica del Consejo
2016 los érganos de difusion del . . Eficacia de difusion del editadas)+0.5¢ Umero de comunicados, enviados a Revista Trimestral 83 100 95.68 Ascendente .
2016 . N informacion. . . . . N " Ciudadano de Morelia.
Consejo Ciudadano de Morelia. Consejo consejeros/nimero de comunicados necesario a consejeros))*100
Ciudadano de
Morelia.
Fortalecimiento | (0.50%(NUmero de reuniones de comisiones efectuadas/nimero de
Enero-Diciembre Fortalecimiento de las de las reuniones segun reglamento) +0.50%(Ndmero de eventos efectuados Secretarfa Técnica del Conseio
2016 2016 estrategias de participacion | Porcentaje de reuniones de comisiones. Eficacia estrategias de | de caracter académico, artistico, social, cultural con las dependencias Reunién Trimestral 98 100 1025 Ascendente Ciudadano de Morelia )
ciudadana. participacion municipales/ndmero de eventos necesarios de caracter académico, i
ciudadana. artistico, social, cultural con las dependencias Municipales))*100
Efectividad en la
Efectividad en la atencion a las stencién a las
Enero-Diciembre L Porcentaje de Opiniones y - recomendacione 0.50%(Porcentaje de comunicacion)+0.50%(Porcentaje de . Secretarfa Técnica del Consejo
2016 recomendaciones y opiniones . Eficacia . - Porcentaje Semestral 100 100 97.43 Ascendente .
2016 : Recomendaciones. sy opiniones seguimiento)) Ciudadano de Morelia.
del Consejo Ciudadano. .
del Consejo
Ciudadano.
Mejoramiento [ (0.50%(NGmero de oficios enviados para intercambio de informacion ,
. dela opiniones y propuestas de colaboracién con funcionarios /nimero de
. Mejoramiento de la I, . . (N . e .
Enero-Diciembre h . : N . I . comunicacién oficios necesarios) + 0.50%(Ntimero de reuniones efectuadas con - . Secretaria Técnica del Consejo
2016 comunicacién con funcionarios Porcentaje de comunicacion. Eficacia . . . . . ) Oficio Trimestral 100 100 100 Ascendente . .
2016 . L con funcionarios funcionarios Municipales para desahogar planes de trabajo y Ciudadano de Morelia.
y autoridades municipales. . . . . N :
y autoridades actividades/nimero de reuniones necesarias con Funcionarios
municipales. Municipales para desahogar planes de trabajoy actividades))*100
Optimizacion al
A . seguimiento a (0.50*(Ndmero de actividades de seguimiento a las opiniones y/o
Optimizacion al seguimiento a . . . . L
a5 opiniones y las opiniones y recomendaciones realizadas/Nimero total de opiniones y/o
_Dici ; ; . o +0.50*(NGmer ivi . .
2016 Enero-Diciembre recomendaciones emitidas por Porcentaje de seguimiento. Eficacia reco@gndac one| recomendaciones em\vndas) 0.50 (N‘umeuo de act vwd.an#es realizadas Actividad Trimestral 100 100 94.64 Ascendente SecrEFarwa Tecnica del CI?HSEJD
2016 L s emitidas por el de apoyo para impulsar la realizacién de las opiniones y Ciudadano de Morelia.
el Consejo Ciudadano de ! ) . L .
Consejo recomendaciones/NUmero de actividades necesarias de apoyo para
Morelia . . P, -
Ciudadano de impulsar la realizacion de las opiniones y recomendaciones))*100
Morelia.
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H. AYUNTAMENTO DE MORELIA

Ejercicio (en curso

Articulo 35 Fraccién V relativa a los
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temas de
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orme a
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s funciones deban establecer

Metas

Fuente de informacion
(especificar la fuente de
informacién que alimenta
al indicador, por lo menos

) . Objetivo Nombre del Dimension(es) a | Definicion del Método de Unidad de Frecuencia Metas . Avance de Sentido del .
y seis Periodo T e . .. . ) ) Linea base ajustadas, en su o integrando: nombre de
. institucional indicador medir indicador calculo medida de medicion programadas las metas indicador . PR
anteriores) caso ésta e institucion
responsable de su
medicion)
Oficina de
Oficina de Regidores Regidores capaz [(0.7*(Ndmero de actividades
capaz de generar de generar una ue cumplen con la
No se cuenta con p g g 4 p
informacion de una pronta pronta respuesta meta/Total
otros eiercicios respuesta para Porcentaje de asuntos resueltos por los para atender y de Reporte del avance del POA/Reporte
osts doiumentadyo 2017 atender y solucionar Regidores del H. Ayuntamiento Eficacia solucionar los [actividades)+0.3*(Presupues Reporte ANUAL 46.6 46.6 no se ajustaron 29% Ascendente Presupuestal Sisam de la Tesoreria
los asuntos recibidos de Morelia. asuntos to ejercido en el tiempo Municipal.
en la entrega . . o
L de la ciudadania del recibidosde la | programado/Presupuesto
recepcion S . . . N
Municipio de ciudadania del autorizado en el tiempo
Morelia. Municipio de programado))*100
Morelia.
Usar
adecuadamente
- . los recursos
Oficina de Regidores .
materiales,
capaz de generar
No se cuenta con humanosy . . -
. . una pronta X . Recurso financiero ejercido
informacion de financieros para P,
L respuesta para . Lo . . en la modificacion de la .
otros ejercicios y R Porcentaje de recurso ejercido sobre la — analizar y utilizar L. . . Reporte Presupuestal Sisam de la
. 2017 atender y solucionar L N Eficacia normatividad vigente/ Reporte Semestral 100 100 no se ajustaron 26% Ascendente . L
estd documentado o normatividad vigente. la R Tesoreria Municipal.
en la entresa los asuntos recibidos normatividad Recurso asignado anual
i de la ciudadania del . 2017)*100
recepcion . vigente en la
Municipio de L
. Oficina de
Morelia. X
Regidores a
favor de la
ciudadania
. . 0.7%(Nu de solicitud
Oficina de Regidores (0.7(NGmero e %O,]U uaes
capaz de generar Eficaz uso de los de apoyo juridicas
No se cuenta con atendidas/Total de
. i una pronta recursos para la .
informacion de L solicitudes de apoyo
Lo respuesta para . Lo solucién de los L . . . b
otros ejercicios y X Porcentaje de apoyo juridico y N P juridico recibidas) . . . informe de la Oficina de apoyo Juridico/
. 2017 atender y solucionar - . . Eficiencia trémites y N X informe Trimestral 90 90 no se ajustaron 100% Ascendente A . )
estd documentado . administrativo a los Regidores. L. +0.3*(NUmero acciones Informe de la Coordinacion Administrativa.
los asuntos recibidos requisitos en la L R
en la entrega . . . administrativas
L de la ciudadania del Oficina de .
recepcion - X resueltas/Nimero
Municipio de Regidores . o .
. de acciones administrativas
Morelia. .
por resolver))*100




Oficina de Regidores
capaz de generar

No se cuenta con Aplicar y aprobar
X - una pronta N .
informacion de la normatividad [ (Ndmero de reglamentos .
Lo respuesta para . e . e Reglamentos aprobados en cabildo/
otros ejercicios y . Porcentaje de modificacion de N vigente en modificados/ Total de . . - A L.
. 2017 atender y solucionar Eficiencia L . reglamento Trimestral 12 12 no se ajustaron 14% Ascendente Oficina de apoyo juridico de la Oficina de
estd documentado o Reglamentos. beneficio del reglamentos ingresados a .
los asuntos recibidos L i a Regidores.
en la entrega . . municipio de revision )*100
2 de la ciudadania del .
recepcion L Morelia.
Municipio de
Morelia.
Oficina de Regidores Contribuir en el
No se cuenta con capaz de generar ejeruq? publico
. i una pronta . - municipal por
informacion de Porcentaje de presupuesto ejercido en la R . - -
Lo respuesta para L parte de la (Total contribucion publica informe de la Oficina de apoyo Juridico,
otros ejercicios y . Contribucién . N . . .
L 2017 atender y solucionar .. Eficiencia Autoridad en municipal / Presupuesto Reporte Semestral 85 85 no se ajustaron 0% Ascendente reporte presupuestal del programa Sisam
estd documentado . Municipal. - R . o
los asuntos recibidos ) beneficio de los ejercido) *100 de la Tesoreria Municipal.
en la entrega . . Porcentaje .
recencion de la ciudadania del ciudadanos del
P Municipio de Municipio de
Morelia. Morelia
Oficina de Regidores L. N -
i Evaluaciony [ (0.7*(Ndmero de solicitudes
capaz de generar P . X
No se cuenta con analisis para la | ciudadanas atendidas/ Total
. i una pronta L L )
informacién de soluciéonde la | de solicitudes ciudadanas
otros ejercicios y respuesta para Porcentaje de evaluacién y gestion gestion de los  |ingresadas para su atencion) informe de las gestiones recibidas/
B 2017 atender y solucionar . Eficiencia ) solicitudes Trimestral 85 90 no se ajustaron 100% Ascendente . .
estd documentado o municipal. problemas +0.3*( Reuniones de Oficina de Regidores.
los asuntos recibidos . s
en la entrega . . recibidos de comisién
i de la ciudadania del R . B .
recepcion s interés realizadas/Reuniones de
Municipio de . s AN
X municipal. comision necesarias))*100
Morelia.
Oficina de Regdiores
capaz de generar Generar
No se cuenta con una pronta ropuestas,
informacion de P prop ! (Namero de informes de
otros ejercicios y respuesta para programasy actividades de comisién Informe de las comisiones/Oficina de
. 2017 atender y solucionar [ Porcentaje de actividad por comision. Eficiencia actividades de . . informe Trimestral 100 100 no se ajustaron 100% Ascendente .
esta documentado . L recibidos /NGmero total de Regidores.
los asuntos recibidos las comisiones . .
en la entrega . . . Comisiones)*100
L de la ciudadania del integradas por
recepcion o R
Municipio de los Regidores.
Morelia.
Oficina de
Oficina de Regidores Regidores capaz [(0.7*(Ndmero de actividades
capaz de generar de generar una ue cumplen con la
No se cuenta con P 8 & g P
informacin de una pronta pronta respuesta meta/Total
otros eiercicios respuesta para Porcentaje de asuntos resueltosen el H. para atender y de Reporte del avance del POA/Reporte
ests doiumentadyo 2016 atender y solucionar Ayuntamiento Eficacia solucionar los |actividades)+0.3*(Presupues Reporte ANUAL 29 46.6 no se ajustaron 87% Ascendente Presupuestal Sisam de la Tesoreria
los asuntos recibidos de Morelia. asuntos to ejercido en el tiempo Municipal.
en la entrega . . s
L de la ciudadania del recibidos de la | programado/Presupuesto
recepcion o . . . .
Municipio de ciudadania del autorizado en el tiempo
Morelia. Municipio de programado))*100
Morelia.
Oficina de Regidores
No se cuenta con
. i con mayor . .
informacién de . Mejor gestién en .
otros ejercicios y capacidad de Porcentaje de asuntos municipales la solucién de (Ndmero de asuntos
2016 respuesta para la Eficacia atendidos/ Total de asuntos Reporte Semestral 100 100 no se ajustaron 100% Ascendente Informe de la Oficina de Regidores

estd documentado
en la entrega
recepcion

atencion y solucion
de los asuntos
municipales.

atendidos.

los asuntos
municipales

existentes)




Oficina de Regidores Mejor proceso .
No se cuenta con 8 lorp ) (0.5*(Asesorias
. i con mayor de atenciony .
informacion de . L realizadas/Total de
otros ejercicios capacidad de Porcentaje de apoyo juridico solucion de los Asesorias Informe de la Oficina de apoyo Juridico/
. ) Y 2016 respuesta para a . ) X poye] . y Eficiencia tramites y . N Informe Trimestral 87.25 90 no se ajustaron 100% Ascendente A poy - .
estd documentado L, ., administrativo a los Regidores. . solicitadas)+0.5*(Nimero de Informe de la Coordinacion Administrativa,
atencion y solucion requisitosenla |, . B
en la entrega .. trémites atendidos/ Total de
) de los asuntos Oficina de - . .
recepcion L R trédmites existentes))*100
municipales. Regidores
Oficina de Regidores
No se cuenta con
X . con mayor Aumento en las .
informacion de . . (Ndmero de reglamentos .
Lo capacidad de . e politicas e Reglamentos aprobados en cabildo/
otros ejercicios y Porcentaje de modificacion de - - por modificar/ Total de . . - A L
L 2016 respuesta para la Eficacia publicas en . Reglamento Trimestral 65 68 no se ajustaron 41% Ascendente Oficina de apoyo juridico de la Oficina de
esta documentado ” L Reglamentos. .. reglamentos existentes .
atencién y solucion beneficio del Regidores.
en la entrega . )¥100
L de los asuntos municipio
recepcion -
municipales.
Lograr la
Oficina de Regidores eficiencia en la
No se cuenta con L . .
. L con mayor atencion de las (Namero de solicitudes
informacién de . ) . .
otros eiercicios capacidad de necesidadesy | ciudadanas atendidas/total
ests doiumentadyo 2016 respuesta para la Porcentaje de necesidades atendidas Eficiencia problemética de | de solicitudes ciudadanas Registros Semestral 83.69 85 no se ajustaron 100% Ascendente Informe de la Oficina de apoyo Juridico.
atenciény solucién la ciudadania |ingresadas para su atencion)
en la entrega B
L de los asuntos para coadyubar *100
recepcion L
municipales. en el desarrollo
municipal
. . Lograr la
Oficina de Regidores R g. .
No se cuenta con aplicacion de la -
. . con mayor L (Solicitudes procedentes
informacién de . normatividad
otros ejercicios capacidad de Porcentaje de normatividad aplicada en vigente para la dentro de 3
. ) y 2016 respuesta para la ) . ) pv . Eficiencia & i P normatividad/Total de Informe Trimestral 83.69 85 no se ajustaron 100% Ascendente Informe de la Oficina de apoyo Juridico.
estd documentado ) L los asuntos de interés municipal solucién de los L
atencion y solucién solicitudes sobre asuntos de
en la entrega asuntos de . i L. B
i6 de los asuntos A, interés municipal)*100
recepcion - interés
municipales. .
municipal
Lograr la
Oficina de Regidores implementacion .
No se cuenta con (Ndmero de programas y
. . con mayor de programas 'y R
informacion de . proyectos implementados
otros ejercicios capacidad de proyectos de /Total de programas
. ) y 2016 respuesta para la Porcentaje de programas y proyectos. Eficiencia trabajo en progl X y Informe Trimestral 100 100 no se ajustaron 100% Ascendente Informe de la Oficina de apoyo Juridico.
estd documentado ) L L proyectos de trabajo en
atencion y solucion beneficio de la .
en la entrega . beneficio de la
L de los asuntos poblacién del Ve
recepcion L. I poblacion)*100
municipales. municipio de
Morelia
Fecha de actualizacién de la informacién en este sitio web Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacién Responsable de Acceso a la Informacién Pablica
M.D.l. Lorena Higareda Magafa
may-17 Oficina de Regidores
v € Directora del Centro Municipal de Informacién Pablica

Fecha de validacion

may-17




Sindicatura MORELIA

Articulo 35 Fraccién V relativa a los indicadores relacionados con temas de interés pUblico o trascendencia social que conforme a sus funciones deban establecer
Ley de Transparencia, Acceso a la Informa de Datos Personales del Estado de hoacan de Ocampo

H. AYUNTAMENTO DE MORELIA

cadores de

Fuente de informacion
(especificar la fuente de
informacién que alimenta
Ejercicio (en curso . . o S . . . Metas . al indicador, por lo menos
d ( ) . Objetivo Nombre del Dimension(es) a | Definicion del Método de Unidad de Frecuencia Metas . Avance de Sentido del . P
y seis Periodo T e . .. . ) ) Linea base ajustadas, en su o integrando: nombre de
. institucional indicador medir indicador calculo medida de medicion programadas las metas indicador . PR
anteriores) caso ésta e institucion
responsable de su

medicion)

Brindar una .. (Representaciones asesorias
» Representacion . L L
representacion legal, Leeal Politica Suficiencia y actualizaciones juridicas y
OldeEneroal31de| politica pdblicay | Porcentaje de suficiencia legal y asesoria 8a. . atencion legaly legales/Total de . . AL 31 de Octubre Reportes PBR de las distintas areas que
2016 | . Lo publicay . . . Programa Anual 2015 Varias No Aplica Ascendente -
Diciembre de 2016 | atencién ciudadana juridica. tencién asesorias representaciones asesorias 88% conforman la Sindicatura.
suficiente y ) juridicas. vy actualizaciones juridicas y
. Ciudadana . .
eficiente. legales requeridas)*100

Fecha de actualizacién de la informacién en este sitio web Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacion Responsable de Acceso a la Informacién Pablica

M.D.I. Lorena Higareda Magafa

may-17 Sindicatura . . o
Y indicatur Directora del Centro Municipal de Informacién Pablica

Fecha de validacién

may-17




Secretaria del H. Ayuntamiento

Fraccién V relativa a los indicadort

MORELIA

Fuente de informacion

(especificar la fuente de
informacion que alimenta

FEreEb{EnarED o Objetivo Nombre del Definicion del Método de Unidad de Frecuencia ) Metas | s Avance de Sentido del QT (o D e
y seis Periodo P _ P P A q . Linea base _ | ajustadas en su _ e ) integrando: nombre de
) institucional indicador indicador célculo medida de medicién programadas las metas indicador B P a
anteriores) ° caso ésta e institucion
responsable de su
medicion)
Eficiente Conduccién De La
Politica Interior Conforme . i . .
A La Legalidad, Asi Como La Promedio De Reuniones De Evaluacion L o (Reuniones De Evaluacién Realahzadas/Reumones be . . Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar i - Eficiacia Estratégico Evaluacién Convocatoria Anual NA 90 No se ajustaron 29.1 Ascendente .
Adecuada Prestacion De Realizadas En La Secretaria. - Trimestral 2017.
. - Convocadas)*100
Los Servicios Y Tramites
Que Brinda La Secretarfa.
Atencién A Los Asuntos
[ ituci Y Py i A;
ntenn;tlt‘ucvonates romedvo‘Deb suntos (0.5*(Asuntos Atendidos/Asuntos
Cumplimiento De La Interinstitucionales . .
Normativa De Atendidos, Promedio De Interinstitucionales)0.5" Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar . . Eficiacia Estratégico (Disposiciones De Transparencia Reporte Anual 2016 91 No se ajustaron 292 Ascendente P N
Transparencia En La Ley Cumplimiento De La . Trimestral 2017.
i X Cumplidas/Disposiciones De Ley))
General De Transparencia Y Normativa De s
o 8 *100
Acceso A La Informacion Transparencia.
Publica.
(0.34*(Numero De Reuniones Realizadas
Interinstitucionales/NUmero De Reuniones Convocadas
. Porcentaje De Reuniones, Interinstitucionales)+0.33*(NUmero De Tramites
Adecuada Coordinacion L . .
Interinstitucional, Para La Tramites ¥ Servicios Atendidos Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar I o e Inconstitucionales Eficiacia Estratégico Interinstitucionales/Namero De Trémites Solicitados Informe Semestral NA 98 No se ajustaron 46.9 Ascendente P )
Aplicacién De Las Politicas . I N L Trimestral 2017.
. Realizados En La Interinstitucionales)+0.33*(Numero De Servicios
Pdblicas. - :
Secretaria Realizados
Interinstitucionales/NGmero De Servicios Solicitados
Interinstitucionales))*100
Eficiente Coordinacion
Para Establecer La Politica (0.50%(Numero De Reuniones Ejecutivas
Interior Del Municipio, Asi Porcentaje De Reuniones Convocadas/Nimero De
2017 Ene-Mar Com(? L Ges}won Y Ejecutivas, Documentos Eficiacia Estratégico Reuniones Ejecutivas Realizadas)+0.50+(NGmero De LPSta de. Trimestral 2016 95 No se ajustaron 96.1 Ascendente Reporte de. Monitoreo del Avance
Vinculacion Administrativos Documentos asistencia Trimestral 2017.
Interinstitucional Y La : Administrativos Tramitados/NGUmero De Documentos
Eficiente Administracion De Administrativos Solicitados))*100
Los Recursos Asignados.
L Porcentaje De (0.50%*(Numero De Asuntos Juridicos Atendidos/Namero
Eficiente Coordinacién e
Para La Correcta Documentos Juridicos De Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar P . Atendidos Y Permisos Eficiacia Estratégico Documentos Juridicos Solicitados)+0.50*(Numero De Reporte Trimestral 2016 97 No se ajustaron 56.6 Ascendente P 3
Aplicacion De La Normativa . Trimestral 2017.
Interinstitucional Autorizados En Esta Permisos
) Secretaria Autorizados/Numero De Permisos Solicitados))*100
Continuidad, Impulso Y
Dis, ugsziE;VZ:tE/?dades Porcentaje De (NUmero De Documentos Vinculados Realizados/Nimero Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar P ) ) " Documentos De Eficiacia Gestion De Expediente Trimestral 2016 95 No se ajustaron 312 Ascendente P )
Acuerdos Y Convenios . . . Trimestral 2017.
. Vinculacion. Documentos Vinculados Tramitados)*100
Celebrados Entre Morelia
Y El Exterior.
Aplicacion Eficiente Del
Reglam.enFo De Porcen(aJ‘e be (Namero De Licencias Renovadas/Namero De Licencias . .
Establecimientos Establecimientos N i Registro de . Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar . . Eficiacia Gestion EnEL . . Semestral NA 60 No se ajustaron 10.2 Ascendente )
Mercantiles, Industriales Y Mercantiles Para . licencias Trimestral 2017.
. " . : Padrén)*100
De Servicios Para La Renovacion De Licencias
Renovacién De Licencias.




Eficiente Atencién En Los
Servicios De Verificaciones,

Porcentaje De Servicios
Del Departamento De

(0.34*(Numero De Verificaciones Realizadas/Numero De
Verificaciones Solicitadas)+0.33*(Nimero De
Infracciones

Reporte de Monitoreo del Avance

2017 Ene-Mar . Eficiacia Gestion Liquidadas A Tesorerfa/Nimero De Infracciones Expediente Trimestral NA 70 No se ajustaron 17.1 Ascendente .
Infracciones Y Clausuras Inspectores De n Trimestral 2017.
De Inspeccién Y Vigilancia Inspeccién Y Vigilancia Realizadas)+ 0.33*
P € : P e (Numero De Clausuras Liquidadas A Tesoreria/Ndmero De
Clausuras Realizadas))*100
Eficiente Tramitologia Y
Otorgamiento De Licencias Porcentaje De Licencias (NGmero De Licencias Nuevas Otorgadas/Nimero De Registro de Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar Nuevas De Funcionamiento A Nuevas De Eficiacia Gestion Licencias »g . Trimestral NA 70 No se ajustaron 503 Ascendente P )
. N licencias Trimestral 2017.
Giros Mercantiles, Funcionamiento Nuevas Solicitadas)*100
Industriales Y De Servicios.
Adecuada Coordinacién
ConLas Diferentes Areas ) y (Ntmero De Solicitudes Atendidas En La Direccién De
Del Ayuntamiento Para La Porcentaje De Atencion A Gobierno/Nimero De Solicitudes Recibidas En La Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar Gestion, Atencion Y La Ciudadania En La Eficiacia Gestion . ) Informe Semestral 2016 90 No se ajustaron 363 Ascendente P )
P S . Direccién De Trimestral 2017.
Solucién De Las Demandas Direccion De Gobierno. Gobierno)*100
De La Ciudadania Y Grupos
Sociales.
Eficiente Vinculacién Con
Las Diferentes Areas Del
Ayuntamiento Para La Porcentaje De . . (NGmero De Peticiones Vinculadas Atendidas/Namero De . . Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar Gestion, Atencion Y Solicitudes Vinculadas Eficiacia Gestion Peticiones Vinculadas Solicitadas)*100 Informe Trimestral 2016 9 No se ajustaron 363 Ascendente Trimestral 2017.
Solucién De Las Peticiones
De Grupos Sociales.
Eficiente Atencién En La Porcentaje De (Numero De Certificados Entregados De La Direccién De
2017 Ene-Mar Expedicién De Constar\cvas Certificados Entlregados Eficiacia Gestion Gobierno/Numero Dg Cert}vlhcados Solicitados De La Informe Trimestral 2016 %0 No se ajustaron 387 Ascendente Reporte dg Monitoreo del Avance
Y Certificados Requeridos En La Direccién De Direccion De Trimestral 2017.
Por La Ciudadania. Gobierno. Gobierno)*100
Coadyuvar Con Las . (Namero De Solicitudes Atendidas En Tramites Servicio
o Porcentaje De L
Autoridades Militares Para Inscripciones, Militar Registro de Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar Que Los Jovenes, Presten Y P . Eficacia Gestion Nacional/Numero De Solicitudes Recibidas Para EL g N Trimestral 2016 95 No se ajustaron 163 Ascendente P N
. Constancias Y . trémites Trimestral 2017.
Acrediten El Servicio Atenciones Servicio
Militar Nacional. Militar Nacional)*100
Coordinacion Con Las
Areas Que Integran La (Numero De Solicitudes Digitales Atendidas Por La
Secretaria Para La Porcentaje De Direccion De Registro de Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar Eficiente Atencion A Las Solicitudes Digitales Eficiacia Gestion Gobierno/NGmero De Solicitudes Digitales Recibidas Por g - Trimestral 2016 90 No se ajustaron 371 Ascendente P .
) . solicitudes Trimestral 2017.
Demandas Ciudadanas A Atendidas. La
Través De Los Medios Direccién De Gobierno)*100
Digitales.
Analizar, Coordinar,
Gestionar, Dar Seguimiento, Promedio De Atencion A (Namero De Iniciativas Y Dictdmenes Atendidos/Nimero Registro de Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar Recopilar Documentos, Iniciativas Y Dictdmenes Eficacia Gestion De ategncvones Semestral 2016 91 No se ajustaron 226 Ascendente P Trimestral 2017
Proyectos Y Resoluciones Atendidos. Iniciativas Y Dictdmenes Atendidos Aprobados)*100
Del Ayuntamiento.
Eficiente Vinculacién Con
El Poder Legislativo Y (Numero De Atenciones A Comisiones De Regidores
2017 Ene-Mar Coordinacién En El Trabajo Promedio De Atenciones A Eficacia Estratégico Realizadas/Numero De Atenciones A Comisiones De Reporte de Trimestral 2016 91 No se ajustaron 285 Ascendente Reporte de Monitoreo del Avance
De Las Comisiones De Comisiones De Regidores. Regidores atenciones Trimestral 2017.
Regidores Y Dependencias Solicitadas)*100
Municipales.
Se Cuenta Con La
Informacién Documental De
Los Proyectos De Promedio De Elaboracion . .
N A /N [X M A
2017 Ene-Mar Dictdmenes, Iniciativas Y De Actas Por Sesion Eficacia Estratégico (Ndmero De Actas De Cab'ldDA imero De Sesiones De Reporte de actas Trimestral 2016 91 No se ajustaron 342 Ascendente eporte de Monitoreo del Avance
Cabildo)*100 Trimestral 2017.
Acuerdos Propuestos Al Celebrada.
Honorable Cabildo
Municipal
Adecuada Coordinacién Y
n L
SeEgmu:tTd‘Zsfoé Efé:;ﬁ:rd:s szrrgﬁ\?\:;ev (Solicitudes De Atencion A Proyectos Registro de Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar Eficacia Gestion Atendidas/Solicitudes De 8 Trimestral 2016 91 No se ajustaron 263 Ascendente P
Proyectos Seguimiento A Acuerdos Y . solicitudes Trimestral 2017.
Atencion A Proyectos Recibidas)*100
Interinstitucionales Del Proyectos.
Municipio.
Eficiente Gestion De Los Promp:iTaneCS,ssI;:nes (0.5%(NGmero De Gestiones/NUmero De Gestiones Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar Archivos Administrativos E N g . Eficacia Estratégico Programadas)+0.5* Registro Trimestral 2016 91 No se ajustaron 26.4 Ascendente P
. Expedientes Y Atencion A " Trimestral 2017.
Historicos Del Municipio. . (Consultas Atendidas/Consultas Solicitadas))*100
Solicitudes De Consulta
Las Solicitudes De Porcentaje De Las
Informacién Se Resuelven Solicitudes Atendidas Y (Namero Solicitudes Atendidas/Namero De Solicitudes Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar En Tiempo Y Disponibles Obligaciones De Eficiencia Gestion Recibidas) Informe Semestral 2016 90 No se ajustaron 344 Ascendente P )
) . Trimestral 2017.
Obligaciones De Transparencia “100
Transparencia Publicadas.
i Porcentaje De Eficiencia .
2017 Ene-Mar Solicitudes De Informacion En La Entrega De Eficiencia Gestion (Namero De Resoluciones/Numero De Solicitantes)*100 Reporte Trimestral 2016 91 No se ajustaron 344 Ascendente Reporte de Monitoreo del Avance

Resueltas En Tiempo.

Informacion.

Trimestral 2017.




Adecuada Gestion En La
Recoleccién De Las

Promedio De Documentos

(NUmero De Respuestas Recibidas/Ndmero De

Reporte de Monitoreo del Avance

2017 Ene-Mar Expedidos En Base A La Eficiencia Gestion Informacion Registro Trimestral 2016 90 No se ajustaron 235 Ascendente )
Obligaciones De i Trimestral 2017.
. Ley. Solicitada)*100
Transparencia.
Fortalecimiento De La Porcentaje De (Namero De Capacitaciones En Materia Preventiva Y De
2017 Ene-Mar Ciudadania Ante Fenémenos CaPacvtaUun.es En Eficiacia Gestion Emergencias Reallzadas/NumIero De Capacitaciones En Lysta dg Semestral 2016 70 No se ajustaron 50 Ascendente Reporte de. Monitoreo del Avance
Perturbadores Y Materia Preventiva Y De Materia asistencia Trimestral 2017.
Emergencias Cotidianas. Emergencias. Preventiva Y De Emergencias Solicitadas)*100
. Porcentaje De Atencion A (Total De Reportes De Emergencias, Contingencias Y
Atencion Eficiente ALos Emergencias, Desastres Reporte de Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar Servicios De Emergencias, - 8 g Eficiacia Estratégico Atendidos/Total De Reportes Emergencias Contingencias P . Trimestral 2016 93 No se ajustaron 19.56 Ascendente P .
. Contingencias Y emergencia Trimestral 2017.
Contingencias Y Desastres. Desastres,
. Desastres Recibidas)*100
Scatpaod;d iUﬁ:'e”v"E EC”' ELL Porcentaje De Tramites (Ndmero De Tramites De Proteccion Civil Reporte de Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar istems be vro eccion vk ) A . Eficiacia Estratégico Atendidos/Namero De p . Trimestral 2016 95 No se ajustaron 35.4 Ascendente P .
Al Realizar Tareas De Proteccién Civil < U L . trémites Trimestral 2017.
) . Tramites De Proteccién Civil Solicitados)*100
Preventivas De Riesgos.
(0.25*(Porcentaje de reuniones y solicitudes
2016 2016 Eficiente conduccion de la politica pul?hca yde Promedio dg reuniones, trémites y Eficiacia Estratégico atendidas)+0. ZS"(PorfenFa!e de‘ regularizacién de Revu‘n‘\ones, Anual 2015 91 No se ajustaron 95 Ascendente Reportes SSEvD Tesorerfa - U?P 00400
servicios propios de la Secretarfa. servicios realizados en la Secretaria. establecimientos)+0.25*(Eficiencia en la demanda de soilicitudes Secretaria del Ayuntamiento
servicios de emergencia))*100
(0.33*(Numero de reuniones realizadas/Nimero de
o P . . . reuniones solicitadas)+0.33(Nimero de documentos Reunion, B
2016 2016 Adecuzda{;:gr:r:n;:ﬁ: ”::Etr;(n::ttcgizi parala | Porcentaje dearteet;gi(:jr;ess y solicitudes Eficiacia Estratégico atendidos/Nimero de documentos Servicios, Semestral 2015 98 No se ajustaron 99 Ascendente Remste;;ziz L:fire:]n:gr:n?:l‘oo
P P P - : solicitados)+0.34*(Actividades logradas/Actividades Actividades ¥
solicitadas))*100
Eficiente coordinacién para establecer la politica . . (Nimero de reuniones realizadas/NGimero de reuniones o
2016 2016 interna del municipio, asi como la gestién y Porcentaje de regjvones en cumplimiento Eficiacia Gestion para auxiliar al Cabildo, Presidente y Gabinete para dar Reunién Trimestral 2015 95 No se ajustaron 100 Ascendente Reportes SSE,D Tesoreria - U,PP 00400
FPN . - al Plan Municipal de Desarrollo. . . R} Secretaria del Ayuntamiento
vinculacion intersectorial del Municipio. seguimiento al Plan Municipal de Desarrollo)*100
Eficiente coordinacién para la correcta aplicacion 5 . L . .
2016 2016 de la normativa interinstitucional y Promedio de documentos tvramvtados en Eficiacia Gestion (Ndmero de dcfumentos de revision tramlFado?en 8 Documento Trimestral 2015 96 No se ajustaron 100 Ascendente Reportes SSE,D Tesoreria U_PP 00400
- . base a la normativa. normativa/Namero de documentos recibidos)*100 Secretaria del Ayuntamiento
administracién de recursos.
(0.34%(Ndmero de disposiciones cumplidas/Namero de
Continuidad, generacién e impulso en los disposiciones solicitadas)+0.33*(Ndmero de
2016 2016 acuerdos de hermanamientos y ciudad Nivel de vinculacion ent(e dependenciasy Eficiacia Gestion hermanamientos mternacvgnates regutadAos/lTotaL de Disposiciones Trimestral 2015 95 No se ajustaron 84 Ascendente Reportes SSE,D Tesoreria - U,PP 00400
sectores sociales. hermanamientos internacionales)+0.33*(NGmer de Secretaria del Ayuntamiento
educadora N e
actividades logradas/Total de actividades
necesarias))*100
(0.3*(Numero de tramites de licencias atendidas/Ndmero
. . . de tramites de licencias recibidas)+0.7*(Atencion o
A ncion n: n Py N n [X ED T - UPP 004
2016 2016 decuada atencién 3 los servicios de inspeccio orcentaje de regularizacion de Eficiacia Estratégico ciudadana y ndmero de establecimientos Actas, Quejas Semestral 2015 90 No se ajustaron 87 Ascendente eportes 55 ,D esoreria - UPP 00400
y vigilancia establecimientos. . . Secretaria del Ayuntamiento
revisados/Quejas ciudadanas y nimero del padrén de
licencias))*100
2016 2016 Adecuada atencion a los tramites de licencias Porcentaje de atencion a tramites de Eficiacia (Ndmero de)tra mites de licencias atend@as/Numero de Actas Trimestral 2015 %0 No se ajustaron 95 Ascendente Reportes SSEID Tesoreria - UPP 00400
municipales. licencias. tramites de licencias recibidas)*100 Secretaria del Ayuntamiento
I (Atencién ciudadana y nimero de establecimientos .
2016 2016 23 de febrero de 2012 Porcentaje d.e a.tenoon o.udadana 4 Eficiacia Estratégico revisados/Quejas ciudadanas y nimero del padron de | Actas, Licencias Trimestral 2015 90 No se ajustaron 83 Ascendente Reportes SSE,D Tesoreria U_PP 00400
establecimientos revisados. Secretarfa del Ayuntamiento
licencias)*100
(0.5*(Numero de solicitudes atendidas/Numero de
. . solicitudes recibidas)+0.25*(Numero de certificados B
A nacion con feren R ED T - UPP 004
2016 2016 decuada coordinacién con las diferentes dreas Porcentaje de atencion a la ciudadania Eficiacia Estratégico entregados/Nimero de certificados SOLXUtUd' Semestral 2015 90 No se ajustaron 100 Ascendente eportes 55 ,D esoreria - UPP 00400
del Ayuntamiento. i ) Tramite Secretaria del Ayuntamiento
solicitados)+0.25*(Ndmero de tramites
atendidos/Numero de trémites solicitados))*100
Vinculacion con las autoridades militares para . . . . . .
Py N n n nstan Nam m N /NGm mi Trém R ED T - UPP 004
2016 2016 que los hombres mayores de edad presten y orcentaje de inscripciones, constancias y Eficiacia Gestion (NGmero de tramites atendidos/Numero de tramites ramite, Trimestral 2015 95 No se ajustaron 100 Ascendente eportes 55 ,D esoreria - UPP 00400
atenciones. solicitados)*100 Solicitud Secretaria del Ayuntamiento
acrediten el Servicio Militar Nacional.
Politica publica eficiente para auxiliar al
2016 2016 Se(relan.o deLAyuthamwenlo en L,a GXpe.d‘.Oon de Porcentaje de certificados entregados. Eficiacia Gestion (NGmero de cernﬁcados .er?lregadfs/Numero de Solicitud Trimestral 2015 90 No se ajustaron 100 Ascendente Reportes SSE,D Tesoreria - U_PP 00400
certificados, tramites y demas servicios certificados solicitados)*100 Secretarfa del Ayuntamiento
requeridos por la ciudadania.
Innovacién en la atencion a la ciudadania a
2016 2016 través de camat'es tecnoldgicos y procesos que Porcentaje de solicitudes atendidas, Eficacia Gestion (NGmero de solicitudes atendlq‘as/Numero de solicitudes Solicitud Trimestral NA % No se ajustaron 100 Ascendente Reportes SSE}D Tesoreria - U.PP 00400
rigen la operacion para incrementar la demanda recibidas)*100 Secretaria del Ayuntamiento
ciudadana.
Contar con los recursos humanos, financieros y y
g E R ED T -UpPP
2016 2016 materiales para atender la demanda en los ficiencia en la demanda de servicios de Eficiacia Estratégico (Emergencias atendidas / Emergencias solicitadas) * 100 eportes de Semestral 2015 90 No se ajustaron 93 Ascendente Reportes 55 ,D esorerfa - UPP 00400
emergencias. emergencias Secretaria del Ayuntamiento
servicios de emergencia
Contar con la adecuada comunicacién de . . Lista de .
2016 2016 prevencién y auto proteccién que disminuyan la porcentaje de ciudadanos informados Eficiacia Estratégico (Numero de ciudadanos mformmados / Numero total e ciudadanos Trimestral 2015 60 No se ajustaron 64 Ascendente Reportes SSE,D Tesoreria - U_PP 00400
) ciudadanos) * 100 . Secretaria del Ayuntamiento
demanda en servicios de emergencia informados




Realizar los documentos necesarios para la
2016 2016 operaciony adllwmlsfraoon eﬁaevfe que Porcentaje de Trémites Realizados Eficiacia Estratégico (Ndmero de documentos realizados / NGmero de Reporte Trimestral 2015 93 No se ajustaron 95 Ascendente Reportes SSE.D esoreria U.PP 00400
sustente la Coordinacion de Porteccion Civily documentos gestionados) * 100 Secretaria del Ayuntamiento
Bomberos.
Eficiente coordinacién en los procesos (0.5*(Promedio de gestiones y de capacidades recibidas
2016 2016 admlvmstratvvos alinterior d.elt Ayuntémlentu, Promedio de solicitudes, servicios y Eficacia Estratégico . .asl como Laj bnndada.s a serwdore.s. Documento, Anual 2015 % No se ajustaron % Ascendente Reportes SSE(D Tesoreria - U.PP 00400
ademas de la adecuada atencién a solicitudes de gestiones municipales)+0.5%(Porcentaje de las solicitudes Reporte Secretaria del Ayuntamiento
informacién de oficio de parte de la ciudadania. resueltas))*100
(0.25%(Promedio de elaboracién de actas de Cabildo a
consecuencia de las sesiones Sesiones,
Coordinacion er\ res(.)lucvones, c‘orm‘slones y Pron.\edm de ‘ge‘snonesr\/ de o . reatvzagas)+0 ZS"(PrJumEdm de atencmn.a' las c‘omls.vones Reporte, » Reportes SSED Tesorerfa - UPP 00400
2016 2016 proyectos al interior del municipio y la capacitaciones recibidas, asi como las Eficacia Estratégico de Regidores)+0.25%(Promedio de atencién al interior de s Semestral 2015 90 No se ajustaron 100 Ascendente N .
P . . L . - " N Solicitud, Secretaria del Ayuntamiento
organizacién de archivos. brindadas a servidores municipales. las dependencias municipales)+0.25%(Promedio de Documento
gestiones para ingreso de expedientes y consultas
atendidas))*100
Se cuenta con la informacién documental de las |  Promedio de elaboracion de Actas de . . . .
2016 2016 resoluciones emitidas por el Honorable Cabildo | Cabildo a consecuencia de las Sesiones Eficacia Estratégico (NGmero de actas de Cabildo/NGmero de sesiones ¢ o peoorte|  Trimestral 2015 85 No se ajustaron 100 Ascendente Reportes SSED Tesoreria - UPP 00400
L . realizadas)*100 Secretaria del Ayuntamiento
del Municipio. realizadas.
2016 2016 Coordinacién en las com’slorfes de regidoresy |Promedio de aten(v.on a las comisiones de Eficacia Gestion (Numero de atencmjes sot}vh(vtadas/Numero de Reporte Trimestral 2015 % No se ajustaron 100 Ascendente Reportes SSE(D Tesoreria - U.PP 00400
enlace legislativo. regidores. atenciones)*100 Secretaria del Avuntamiento
2016 2016 Coordinacién en los pr.oyec(os de las Promedio de ater,cwon al Pn.tenor delas Eficacia Gestion (NUmero de a(enclojes solicitadas/Namero de Documento Trimestral NA %0 No se ajustaron 100 Ascendente Reportes SSEvD Tesoreria - U?P 00400
dependencias. dependencias municipales. atenciones)*100 Secretaria del Avuntamiento
(0.5%(Numero de gestiones para ingreso de
2016 2016 Coordinacién en los ar‘c'hlvos.ad'm‘\ms(ra(wos de Promedw.o de gestiones para mgrgso de Eficacia Estratégico expedventes/Numero df atlencmnes para ingreso de Documento Trimestral 60 %2 No se ajustaron 100 Ascendente Reportes SSE/D Tesoreria - U.PP 00400
concentracién e histérico. expedientes y consultas atendidas. expedientes)+0.5*(Nimero de consultas Secretaria del Ayuntamiento
atendidas/NGmero de consultas solicitadas)*100
. . L - (Namero de solicitudes de informacion de oficio B
L i f fi . - ST i . : . - " . [X ED Ti - UPP 004!
2016 2016 a5 50 vcvtude.s dein ormacwon de oficio se Porcentaje de las solicitudes resueltas. Eficiencia Gestion resueltas/Numero de solicitudes de informacion de oficio Expediente Semestral 85 90 No se ajustaron 100 Ascendente eportes 55 ,D esoreria U. 00400
atienden a tiempo. . - Secretaria del Ayuntamiento
recibidas)*100
2016 2016 Adecuad.a gestvoj gn la re;gleccvon de Promedio de documentos expedidos en Eficiencia Gestion (Numero de informacion ;ql!cltida/Numero de olicitud Trimestral 85 95 No se ajustaron 95 Ascendente Reportes SSEID Tesoreria - UPP 00400
informacion de oficio. base a reglamento. respuestas recibidas)*100 Secretaria del Avuntamiento
i6 i . S s S o NG i /NG . . . [X ED Ti ia - UPP 004!
2016 2016 Capacitacion Sébre transparenqa enlas Porcentaje de eficacia de capacitacion. Eficiencia Gestion ( .“mef° de constancias f)tgrgadas gmero qe Constancia Trimestral 88 91 No se ajustaron 92 Ascendente eportes 55 ,D esoreria U. 00400
dependencias del Ayuntamiento. funcionarios y servidores publicos capacitados)*100 Secretaria del Ayuntamiento
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1. AVUNTAMENTO DE MORELIA|

Breve descripcion de Indicar

Tesoreria

de interés publico (Lenguaje Ciudadano)

MORELIA

Ejercicio (en curso
y seis
anteriores)

Enero-Diciembre

Objetivo
institucional

Adecuada
Aplicacion en el

Nombre del
indicador

Promedio de la eficiencia aplicacion de

Herramienta Gtil para programar el cumplimiento de funciones y planes de la Tesoreria Municipal de Morelia.

Dimension(es) a

medir

Definicién del
indicador

Adecuada aplicacién en el manejo

(Promedio del gasto ejecutado/gasto programado a las Dependencias del

Unidad de
medida

Frecuencia
de medicion

Linea base

Metas
programadas

Metas

ajustadas en su

caso

Avance de
las metas

Sentido del
indicador

Fuente de informacién
(espt icar la fuente de
informacién que alimenta
alindicador, por lo menos
integrando: nombre de
ésta e institucion
responsable de su
uleltalely)]

2017 manejo de las las finanzas de los Programas de la Anual de las Finanzas Publicas del A Promedio Anual 67 70 o] Porcentual Ascendente Programa operativo anual
2017 ) L . I Ayuntamiento de Morelia) *100
finanzas publicas Tesoreria Municipio
del Municipio
Adecuada
Enero-Diciembre Aplicacién en el Porcentaje de cumplimiento a los asuntos Coordinacién y seguimiento, en
2017 manejo de las ‘ P Semestral relacién a los asuntos (Asuntos encomendados cumplidos/total de asuntos encomendados)*100 Componente Semestral 80 85 0 Porcentual Ascendente Programa operativo anual
2017 ) P~ encomendados por el C. Tesorero.
finanzas pablicas encomendados por el C. Tesorero.
del Municipio
Control y seguimiento de los
o - asuntos del Tesorero, asi como
Adecuada Porcentaje de cumplimiento de oficios una adecuada gestion
i de instruccién, de certificacion, PR gestior (0.25% (Oficios de instruccion atendidos/oficios de instruccién) + 0.25 (asesorias
. Aplicacion en el . ) B . administrativa en relacion a o L e
Enero-Diciembre . asesorias brindadas, asi como la solucién . N N brindadas /asesorias solicitadas)+ 0.25* (documentos certificados/documentos . .
2017 manejo de las - L By Trimestral recursos humanos, financieros y e ) i - L B . Trimestral 90 95 [¢] Porcentual Ascendente Programa operativo anual
2017 ) P de trémites administrativos para . . certificados requeridos)+.025(nimero de tramites administrativos atendidos en
finanzas publicas ) N L materiales, ante dependencias del . i - y .
B adecuado financiamiento de la oficina 5 ) tiempo y forma / nimero de tramites administrativos requeridos))*100
del Municipio Ayuntamiento para el debido
del Tesorero n s -
financiamiento de la oficina del C.
Tesorero.
Eficiente coordinaciény
Promedio del cumplimiento de objetivos supervision a la operatividad para
Adecuada ) . : » . B . . :
Aplicacion en el y metas de proyectos de la Tesoreria el cumplimiento de objetivos, [ (0.50%(Proyectos asignados con areas internas y externas cumplidas en tiempo y
Enero-Diciembre picac ante las dependencias y porcentaje de . metas de los proyectos ante las forma /Total de proyectos asignados con éreas internas y externas)+ 0.50* . . .
2017 manejo de las B ) P Trimestral . - N . Promedio Trimestral 100 100 o] Porcentual Ascendente Programa operativo anual
2017 finanzas pablicas asistencia y adecuada certeza juridica de Dependencias, asi como el control (Demandas y promociones atendidas/Total demandas y promociones
D. . los asuntos en los que C. Tesorero sea y seguimiento en los asuntos presentadas)*100
del Municipio s
parte juridicos externos de los que el C.
Tesorero sea parte.
Adecuada
Enero-Diciembre Aplicacién en el Nivel de cumplimiento a los Cumplimiento a los
2017 manejo de las e P . Anual requerimientos en materia (Numero de requerimientos contestados / total de requerimientos))*100 Solicitudes Anual 65 70 o] Porcentual Ascendente Programa operativo anual
2017 ) P requerimientos solicitados por las &reas
finanzas publicas presupuestal del Egreso
del Municipio
A . I Mej icacio . . .
. dec.l.iada Porcentaje de aplicacion de la e]ofar & aplicacion de la (nGmero de disposiciones aplicadas al Presupuesto Basado en Resultados y
. Aplicacion en el o normatividad del Presupuesto . N - - ) L.
Enero-Diciembre 3 normatividad Presupuesto Basado en ) Sistema de Seguimiento de Evaluacion del Desempefio /Total de disposiciones . L .
2017 manejo de las 5 L Anual Basado en Resultadosy Sistema 5 . Disposiciones Anual 732 80 [¢] Porcentual Ascendente Programa operativo anual
2017 ) P Resultados y Sistema de Seguimiento de . : aplicables al Presupuesto Basado en Resultados y Sistema de Seguimiento de
finanzas publicas . . de Seguimiento de Evaluacién del i s
- Evaluacién del Desempefo . Evaluacion del Desempefio)*100
del Municipio Desempefo
Adecuada
. Aplicacion en el . . Contribuir en la aplicacién de la (ndmero de disposiciones aplicadas de la Ley en materia de
Enero-Diciembre Porcentaje de aplicacion de la Ley en ) . . . . . . . .
2017 manejo de las . . Anual Ley en materia de presupuestacién/nimero de disposiciones vigentes aplicables en materia de Disposiciones Anual 80 85 0 Porcentual Ascendente Programa operativo anual
2017 . P materia de Presupuestacion . PR
finanzas publicas Presupuestacion prespuestacion))*100
del Municipio
Adecuada
Enero-Diciembre Aplicacion en el indice de captacion de Ingresos al Fortalecer los Ingresos del (Total de Ingresos del ejercicio actual al corte / total de Ingresos del ejercicio
2017 manejo de las P - 8 Semestral .g 8 g . 8 g Recaudacién Semestral 45 5 [¢] Porcentual Ascendente Programa operativo anual
2017 L municipio Ayuntamiento anterior al corte)-1)*100
finanzas publicas
del Municipio
A :s::‘;:d:n ol Mejorar la recaudacion a través de
2017 Enero-Diciembre :\anejo de las Porcentaje de ‘la Recaudac‘ir’?n‘de ingresos Trimestral %a supervision y control de las (Total de ingresos propios recaudados a la fecﬁa/TotaL de Ingresos propios Recaudacion Trimestral 76,5 85 0 Porcentual Ascendente Programa operativo anual
2017 . P propios del Municipio. éreas generadoras de Ingresos estimados a la fecha)*100
finanzas publicas ODioS.
del Municipio prop
Adecuada
- Aplicacion en el Porcentaje de aplicacion y avance del Optimizar la aplicacion a los .
- . . . ) . / y .
2017 Enero-Diciembre manejo de las procedimiento administrativo de Trimestral procedimientos administrativos (Total de ingresos propios recaudados 3 la fecha/Total de Ingresos propios Notificaciones Trimestral 387 40 0 Porcentual Ascendente Programa operativo anual

2017

finanzas publicas
del Municipio

ejecucion.

de Ejecucion

estimados a la fecha)*100




Enero-Diciembre

Adecuada
Aplicacion en el

Porcentaje de cumplimiento a la

Mejorar la aplicacion correcta de

(5*(total de créditos notificados pagados /Total de créditos notificados)+ 5%(total

7 N o e 7 A P .
201 2017 manejo d'e las normatividad vigente Semestral la normatividad para el tramite de de ingresos por notificacion / total de Monto notificado))*100 Contra-Recibo Semestral 9 96 Porcentual scendente rograma operativo anual
finanzas publicas contra recibos para su pago
del Municipio
Adecuada
- Aplicacion en el Mejorar la realizacion del pago de . - .
Enero-Diciembre ) Porcentaje de pagos realizados a (Total de contra recibos codificados recibidos en Pagaduria/Total de contra
2017 manejo de las : L Trimestral los contra recibos a proveedores . B} Cheque Trimestral 117 97 Porcentual Ascendente Programa operativo anual
2017 B Proveedores de bienes y servicios recibos procesados ingresados al area/)*100
finanzas publicas de bienes y servicios
del Municipio
Adecuada
Aplicacion en el . Transferir el Estado al Municipio ((Cheques cobrados + Adeudos por Ejercicios Fiscales Anteriores 2016 +
Enero-Diciembre Porcentaje de amortizacion pagada de la I . e .
2017 manejo de las . Anual las participaciones para el pago Cheques en Caja) / (Cheques emitidos + Adeudos por Ejercicios Fiscales Pago Anual 60 62 Porcentual Ascendente Programa operativo anual
2017 p Deuda Puablica . 5 "
finanzas publicas de la deuda publica Anteriores afio anterior))*100
del Municipio
Adecuada .
. . Presentacion oportuna y mejora
Enero-Diciembre | APUicecionenel | Porcentaje de eficacia en a presentacion en la integracion de la Cuenta | (Pagos acumulados al inicio del periodo + amortizaciones pagados del periodo) /
2017 manejo de las e integracion de la Cuenta Pdblica Trimestral - > o Informacion Trimestral 80.35 97 Porcentual Ascendente Programa operativo anual
2017 B Publica Municipal, de acuerdo a la Total de deuda contraida)*100.
finanzas publicas Municipal.
- LGCG
del Municipio
Adecuada
Enero-Diciembre Aplicacion en el Porcentaje de eficacia en la integracion Mejorar la integracion de la
2017 2017 manejo de las de la informacién requerida para la Trimestral informacion financiera y informacion financiera reportada/informacién financiera requerida*100 Documentos Trimestral 80.63 86.66 Porcentual Ascendente Programa operativo anual
finanzas publicas generacion de reportes financieros. presupuestal.
del Municipio
Adecuada . .
. Porcentaje de eficacia en la integracién . . .
- Aplicacion en el . i . Mejorar la revision y seguimiento Informacion registrada en el Programa Anual de Inversion para su
Enero-Diciembre ) de informacion para el seguimiento y . . A y . :
2017 manejo de las ) Trimestral financiero al Programa Anual de [ seguimiento/informacién requerida para el seguimiento financiero del Programa Datos Trimestral 80 90.5 Porcentual Ascendente Programa operativo anual
2017 p financiero del Programa Anual de > P
finanzas publicas o Inversion. Anual de Inversion*100
. Inversién
del Municipio
Adecuada Dotar a las dependencias del
. Aplicacion en el . . Ayuntamiento de las Tecnologias Total de proyectos de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones
Enero-Diciembre ) Porcentaje de mejoras proporcionadas a o L . . I . .
2017 manejo de las . . Semestral de Informacién y Comunicaciones | elaborados/Total de proyectos de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones Solicitudes Semestral 36 40 Porcentual Ascendente Programa operativo anual
2017 P~ las dependencias del Ayuntamiento
finanzas publicas para mejorar sus procesos necesarios)*100
del Municipio administrativos y operativos
Adecuada
- Aplicacion en el . o Mejorar las Tecnologias de .
Enero-Diciembre 3 Porcentaje de mejoras de Tecnologias de . : (Total de reportes de usuarios atendidos/Total de reportes de usuarios . :
2017 manejo de las . i Trimestral Informacion existentes de las N Reporte Trimestral 85 85 Porcentual Ascendente Programa operativo anual
2017 . informacon existentes . recibidos)*100
finanzas publicas dependencias del Ayuntamiento
del Municipio
Adecuada . Fortalecer la infraestructura
o Porcentaje de Mantenimiento a . ‘.
. Aplicacion en el B instalada en Tecnologfas de . . . P
Enero-Diciembre 3 Infraestructura instalada en ) : Porcentaje de Mantenimiento a Infraestructura instalada en Comunicaciones y . . N
2017 manejo de las . . o Trimestral Informacion y Comunicaciones de . . Mantenimiento Trimestral 85 85 Porcentual Ascendente Programa operativo anual
2017 - Comunicaciones y Equipo de Tecnologias Equipo de Tecnologias de Informacion
finanzas pablicas R las dependencias del
. de Informacion .
del Municipio Avuntamiento
(0.20*(Promedio del cumplimiento de la direccion y
Eficiencia en la ) o coordinacion)+0.20*(Promedio del incremento del gasto
Enero-Diciembre | aplicacion delas |/ Omedio de eficiencia en la aplicacion Eficiencia en la apliacion de las corriente y seguimiento del PBR)+0.20%(Indice de
2016 P L de las finanzas de los Programas de la Anual ) p . . ¥ seg! N Promedio Anual 67 70 Porcentual Ascendente POA
2016 finanzas publicas N finanzas publicas. Captacion de Ingresos)+0.20*(Porcentaje en Pago de
L Tesoreria. N o
del Municipio. Prestadores y Servicios)+0.20%(Porcentaje de eficiencia
en la integracion de la cuenta Pablica Municipal))
Efici . A, "
Enero-Diciembre N CE:;Z‘: jg LL:s promedio del cumplimiento de la Aceduada direccion, coordinacion (0.50%(Componentes que alcanzaron las metas/Total de
2016 P . - o P I Semestral y gestion de las areas de la componentes)+0.50%(Actividades que alcanzaron Componente Semestral 80 85 Porcentual Ascendente POA
2016 finanzas pablicas direccion y coordinacién b ] N
. Tesoreria. metas/Total de actividades))*100
del Municipio.
Eficiencia en la Suficiente contol, direcciony (0.50%(Asesorias brindas/Asesorias solicitadas)+ 0.50*
Enero-Dici - b - - . NG P . . : »
5016 nero-Diciembre | aplicacion de las orcentaje de cumplimiento de las Trimestral gestion de las areas intemas y (Numero de trémites administrativos atendidos en tiempo Asesoria Timestral % 95 porcentual Ascendente oA
2016 finanzas pablicas funciones de la Tesoreria externas para el cumplimiento de y forma/NGmero de tramites administrativos requeridos))
del Municipio. las funciones de la Tesoreria, *100
Eficiencia en la Promedio de eficiencia del conocimiento Eficiente supervision a la . .
Enero-Diciembre aplicacion de las operativo mediante la operatividade las Areas de la (Proyectos asignados con éreas internas y externas
2016 P ; per Trimestral perat cumplidos en tiempo y forma/Total de proyectos Proyectos Trimestral 100 100 Porcentual Ascendente POA
2016 finanzas publicas coordinacién de los programas de la Tesoreria en el cumplimiento de . . b
i asignados con areas internas y externas)*100
del Municipio. Tesoreria. objetivos y metas.
Eficiencia en la Adecuada Certeza juridica en las
Enero-Diciembre aplicacion de las Porcentaje de asistencia y adecuada . Demandas y promociones atendidas/Total demandas Demandas
2016 P ) g ey Trimestral | actuaciones de las Dependencias ( yP : Y M Trimestral 100 100 Porcentual Ascendente POA
2016 finanzas publicas certeza juridica. promociones presentadas)*100 Promociones
tantos interna como externa.
del Municipio.
Eficiencia en la
. (0.50%(Recurso ejercido de gasto corriente/Recurso
Enero-Diciembre aplicacion de las Promedio del incremento del gasto Manejo adecuado de los recursos
2016 P ) 8 Trimestral A : recibido para gasto corriente)+0.50* (Indicadores Recurso Semestral 74 74 Porcentual Ascendente POA
2016 finanzas publicas corriente y seguimiento del Pbr. publicos. .
cumplidos satisfactoriamente/Total de indicadores))*100
del Municipio.
(0.70*Total de indicadores con avance de cumplimiento
Eficiencia en la P =
Enero-Diciembre aplicacion de las Nivel de consolidacion al Presupuesto Programas consolidaddos con la en el seguimiento de evaluacion del desempefio/Total de
2016 P . P Anual metodologia del presupuesto indicadores)+0.30%(Total de indicadores Indicador Anual 65 65 Porcentual Ascendente POA
2016 finanzas publicas Basado en Resultados L
basado en resultados. consistentes/Total de indicadores sujetos de evaluacion))
del Municipio. .
100
Eficiencia en la Equilibrar la planeacion,
Enero-Dici i i . . . . . 2016/
016 nero-Diciembre | aplicacion de las ndice al incremento controlado del Mensual programacién y ejecucién del [(Gasto corriente ejercido de recursos propios 2016/Gasto gasto Mensual 635 , Porcentual Ascendente pon

2016

finanzas pablicas
del Municipio.

Gasto Corriente

gasto por parte de las
dependencias.

corriente ejercido de recursos propios 2015)-1]¥100



http://transparencia.congresomich.gob.mx/media/documentos/trabajo_legislativo/DECRETO_121_1_1.pdf

Enero-Diciembre

Eficiencia en la
aplicacion de las

((Total de recaudacion afio final/Total de recaudacion afo

i i6 I 3 i i6 . P
2016 o016 finanzas piblicas ndice de captacién de Ingresos. Semestral | Oportuno segumiento y cobranza icial)- 1100 Racaudacién Semestral 45 5 Porcentual Ascendente 0A
del Municipio.
Eficiencia enla Mejorar la supervision y control
2016 Enero-Diciembre | - aplicacion de las Porcentaje de recaudacion. Trimestral adecuado de las 4reas (Total de ingresos recaudados/Total de ingresos Recaudaciéon |  Trimestral 80 80 Porcentual Ascendente POA
2016 finanzas publicas . estimados)*100
generadoras de ingresos.
del Municipio.
Efi [t . . . . i
icienciaen fa Mejorar la supervision al (.5%(Total de Monto ingresado por notificacion/Total de
Enero-Diciembre aplicacion de las | Porcentaje de avance del procedimiento . . . - (A N .
2016 . - Trimestral procedimiento administrativo de monto notificado)+.5*(Créditos notificados Recaudacion Trimestral 40 42 Porcentual Ascendente POA
2016 finanzas publicas administrativo de ejecucion. . . . ) -
ejecucion. pagados/Créditos notificados))*100
del Municipio.
Efi L [, P i . B
Enero-Diciembre a CS;;Z‘: jg L:s Indice de actualizacion alfanumérico y Aumentar el desarrollo del padron ((Actualizaciones logradas a la fecha de corte
2016 P B cartogréfico con respecto al afio Semestral alfanumerico y catagrafico para su 2016/Requerido 2016)/(Logrado afio anterior en la fecha Actualizacion Semestral 01 0.4 Porcentual Ascendente POA
2016 finanzas publicas A, -
del Municipio, anterior. actualizacion. de corte/Requerido en 2015)1)*100
Efi : . .
Enero-Diciembre a) L‘;‘aegz‘: jg L:s Porcentaje en pago de prestadores Eficiente manejo y control del ((Pagos emitidos en el periodo +Adefas 2015)/(Total de
2016 P ) )€ en pago de p Y Semestral oy contrarecibos recibidos de Direccion Presupuesto+Adefas ADEFA Semestral 97 98 Porcentual Ascendente POA
2016 finanzas publicas servicios. gasto publico. 2015))100
del Municipio.
Eficiencia en la Cumplimiento del manual de
Enero-Diciembre aplicacion de las | Porcentaje de cumplimiento del manual - . (Total de contra recibos autorizados/Total de contra .
2016 ; Trimestral | procedimientos vigente por parte " Contra recibo Trimestral 97 98 Porcentual Ascendente POA
2016 finanzas pablicas de procedimientos. N recibos revisados)*100
de las dependencias.
del Municipio.
Efi : - . .
Enero-Diciembre a CS;;Z‘: jg L:s Eficiente segumiento de las ((Cheques cobrados+Adefas 2015+Cheques en caja del
2016 2016 h:anzas Sblicas Porcentaje de cheques cobrados. Trimestral dependencias en el proceso del periodo)/(Cheques emitidos+Adefas afo anterior del Cheque Trimestral 96 97 Porcentual Ascendente POA
p, . contra recibo. eriodo))*100
del Municipio. P
Eficiencia en la Cumplimiento en el pago en
Enero-Diciembre aplicacién de las - tiempo de la amortizacion (Pagos acumulados al inicio del periodo+Pagos del
2016 2016 finanzas publicas Porcentaje pagado de deuda piblica. Anual mensual de los créditos de la periodo/Total de deuda contratada)*100 Pago Anual 52 62 Porcentual Ascendente POA
del Municipio. deuda publica.
Eficiencia en la N . - . " » . . -
Enero-Diciembre aplicacion de las Porcentaje de eficiencia en la integracion Adecuada integracion y (0.3*(Porcentaje de cumplimiento de la informacién
2016 ‘p . de la Cuenta Publica Trimestral presentacion al H. Ayuntamiento requerida)+0.7*(Porcentaje de efectividad del sistema Cumplimiento Trimestral 78.85 835 Porcentual Ascendente POA
2016 finanzas pablicas L s .
L Municipal. de la Cuenta PUblica Municipal. contable))
del Municipio.
Eficienciaen la (0.6%(Requerimientos de informacion cumplidos en
. A . - Oportuna y adecuada entrega de ) e N
Enero-Diciembre aplicacién de las Porcentaje de cumplimiento de la . ) B tiempo/Total de requerimientos de informacion)+0.4* . .
2016 ) . ) . Trimestral la documentacién por las areas y . . L Informacion Trimestral 76.19 80 Porcentual Ascendente POA
2016 finanzas pablicas informacion requerida, . (Requerimientos de informacion con documentacion
S entes involucrados. . N PR
del Municipio. soporte/Total de requerimientos de informacién))*100
(0.5%(Avance en la emision de reportes/Total de reportes
a cumplir segun la Ley General de Contabilidad
Gubernamental)+0.2*(Avance del registro automatico del
egreso/Total de puntos a cumplir para el registro
Eficiencia en la Adecuado sistema de contabilidad automatico del egreso segln la Ley General de
Enero-Diciembre | aplicacion de las | Porcentaje de efectividad del sistema conforme a lo dispuesto por la Le Contabilidad Gubernamental}+0.2*(Avance del registro
2016 P ) Trimestral P P! Y automatico del ingreso/Total de puntos a cumplir para el Avance Trimestral 80 85 Porcentual Ascendente POA

2016

finanzas pablicas
del Municipio.

contable.

General de Contabilidad
Gubernamental.

registro automatico del ingreso segin la Ley General de
Contabilidad Gubernamental)+0.1*(Avance del registro
contable de los bienes patrimoniales/Total de puntos a
cumplir para el registro contable de los bienes
patrimoniales segln la Ley General de Contabilidad
Gubernamental))*100

Fecha de actualizacién de la informacién en este sitio web

may-17

Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra a informacién

Tesoreria

Responsable de Acceso a la Informacion Pablica

M.D.I. Lorena Higareda Magana
Directora del Centro Municipal de Informacion Pablica




Secretaria de Administracion

co o trascendencia social que conforme a sus funciones deban establecer
e Datos Personales del Estado de Michoacan de Ocampo

n V relativa a lo:
y de Ti

Articulo 35 Fracc
Fuente de informacién

uaje Ciudadano)
(especificar la fuente de

he
M AVUNTAMENTO DE MORELIA
de interés publico (L

Breve descripcién de Indicad
informacién que alimenta
Ejercici o L o . . Met: . indi r, por
JenEE® (E,n Curso . Objetivo Nombre del Dimension(es) a Definicion del Método de Unidad de Frecuencia » Metas . °tas Avance de Sentido del alvmd\cador e marers
y seis Periodo . .. . . . . Linea base ajustadas en su . integrando: nombre de
. stitucional indicador medir indicador célculo medida de medicion programadas [ERUEES indicador ) L
anteriores) caso ésta e institucion
responsable de su
medicion)
Suministrar adecuadamente a las (NGmeros de
. L Porcentaje de licitaciones y Comité de Adjudicacion de Obra Publica y
Dependencias Municipales de NUmero de Licitaciones y Concursos Licitaciones concursos Adquisicones de la Secretaria de
2017 Enero-marzo bienes y servicios de los procesos X y Eficacia Y . I Procesos Semestral 90 100 0 0% Ascendente au i s
o Realizados Concursos realizados/Licitaci Administracion y Coordinacion de la
de Licitaciones y Concursos por N L ) . L
L atendidas ones y concursos Oficina del Secretario de Administracion
Invitacion en el PAI . N
solicitados)*100
Ejecutar
Procesos de
. L. contratacién de
Ejecutar Procesos de contratacion o
. L Obra Pdblicay
de Obra Publica y Servicios L (Obras - o -
. . ) Servicios . Comité de Adjudicacién de Obra Publica y
relacionados bajo la modalidad de relacionados ejecutadas/Total Adauisicones de la Secretarfa de
2017 Enero-marzo Adjudicacion Directa, Invitacion o Porcentaje de Obra Contratada Eficacia de obras Acta Trimestral 90 95 0 0% Ascendente q R ) L
I con la . Administracién y Coordinacién de
Licitacién en base al Programa P, autorizadas en el L ) . L
. o Adjudicacion N Oficina del Secretario de Administracion
Anual de Inversion del ejercicio . PAI)*100
N X . Directa,
fiscal autorizado por cabildo. o
Invitacién o
Licitacion en
base al PAI
Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacion Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacién
M.D.Il. Lorena Higareda Magana
Secretaria de Administracion Directora del Centro Municipal de Informacién Piblica

Fecha de actualizacion de la informacién en este sitio web

01/05/2017

Fecha de validacion

may-17




H. AVUNTAMENTO DE MORELIA

Ejercicio

Periodo

Objetivo
institucional

Proporcionar El Desarrollo Integral De La Poblacién Del Municipio, A
Través De La Implementacion Y Aplicacion De Programas Y Proyectos
En Materia Educativa, Infraestructura Social Basica, De Salud,

Nombre del
indicador

Porcentaje De Morelianos En Pobreza
Multidimensional Con Acceso A

Secretaria de Desarrollo Humano y Bienestar Social

Dimensién(es) a
medir

Definicion del
indicador

Promover El
Desarrollo Humano
Y Bienestar Social,

Método de
calculo

(Beneficiarios De Todos Los
Programas Y Acciones De La
Secretarfa / EL 40% De La

Unidad de
medida

Personas. Apoyos Y
Atenciones Registrados En EL

de medicion

Es Medible Mediante Un Parametro
Estrablecido Por ElPresupuesto Basado En

Metas
programadas

90 De Acuerdo Al Valor Del
Parametro Establecido Para EL Pbr

Metas
ajustadas en su
caso

Avance de
las metas

De Acuerdo Al

ntido del
indicador

MORELIA

uente de informacion
(especificar la fuente de

informacién que alimenta
al indicador, por lo menos
integrando: nombre de
ésta e institucion
responsable de su
medicion)

Resultados De Matriz De Indicadores
Establecidos Para Operar El Presupuesto

g Sistema De Seguimiento De ) De Este Ejercicio, Registrado En La . ) Basado En Resultados Para La Secretaria De

2017 ENEMAR | o itaria v Asistencial Que Involucren De Manera Destacada La|Programas Y Acciones Que Promuevan su |12 Para Aquellos Poblacién Moreliana Que Vive |Atencion Ciudadana Sisac Anual - |Resuttados ¥ Matriz De Indicadores, Tesoreria Municipal, En EL Que se | "SteneS Parémetro De Ascendente Desarrollo Humano Y Bienestar Social,
. " Ciudadanos Que Registrado En La Tesoreria Municipal, Para |, ~ Semaforizacion )

Organizacion, EL Desarrollo Humano, La Autogestion, Equidad Y|Desarrollo. En Pobreza Del Ayuntamiento De N Mide El Avance En Base A Las Mismos Que Son Reportados En La Tesoreria
. Viven En Pobreza . Este Ejercicio Fue De 87. . .
Participacion, Multidimensional)*100 Morelia Metas Programadas En Base A La Frecuencia De Medicion
Multidimensional
. Personas. Apoyos Y .
((Total De Beneficiarios Atencio’:\e\s/ 90 De Acuerdo Al Valor Resultados De Matriz De
Contribuir A De Programas +Total De Registrados En El Es Medible Mediante Un Del Parametro Establecido Indicadores Establecidos Para

o Beneficiarios De g. Parametro Estrablecido Por El Para El Pbr De Este Operar El Presupuesto Basado En

. ” Disminuir La Sistema De S . De Acuerdo Al )
. . s Porcentaje De Poblacion En L . Apoyos+Total De . Presupuesto Basado En Resultados | Ejercicio, Registrado En La . ) Resultados Para La Secretaria De

2016 2015 [(lateria Educativa, Infraestructura Social Basica, De Salug ) Eficiencia Poblacion N Seguimiento De Anual A h . ! L Inexistentes Parametro De Ascendente N
Pobreza Atendida Usuarios L Y Matriz De Indicadores, Registrado| Tesoreria Municipal, En El L, Desarrollo Humano Y Bienestar
Vulnerable O En - .. | Atencién Ciudadana ) . " Semaforizacién . .
Pobreza Beneficiados)/Poblacion Sisac Del En La Tesoreria Municipal, Para | Que Se Mide El Avance En Social, Mismos Que Son
: En Pobreza En El © Este Ejercicio Fue De 87. Base A las Metas Reportados En La Tesoreria En Base
s Ayuntamiento De N .
Municipio )*100 Morelia Programadas. A La Frecuencia De Medicion

JUSTIFICACION: TODA LA INFORMACION RELATIVA A LOS AVANCES Y CUMPLIMIENTO DE METAS, SON LOCALIZADAS EN LA BASE DE DATOS DE LA TESORERIA MUNICIPAL, MISMA QUE CONTIENE INFORMACION DE CADA UNA DE LAS AREAS PERTENECIENTES AL AYUNTAMIENTO DE MORELIA, CON CADA RESUMEN NARRATIVO, NOMBRE DEL
INDICADOR, METODO DE CALCULO, FRECUENCIA DE MEDICION, MEDIOS DE VERIFICACION,GRAFICAS COMPARATIVAS, PORCENTAJES DE AVANCES PARAMETROS DE SEMAFORIZACION DE CADA EJERCICIO.

Fecha de actualizacion de la informacién en este sitio

web

Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacién

Responsable de Acceso a la Informacién Pablica
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Secretaria de Desarrollo Humano y Bienestar Social

M.D.I. Lorena Higareda Magafia
Directora del Centro Municipal de Informacion Pablica




H. AYUNTAMENTO DE MORELIA

(en curso
y seis
anteriores)

Periodo

Objetivo
institucional

Nombre del
indicador

Secretaria de Desarrollo Metropolitano e infraestructura

Defini del
indicador

Método de
calculo

Unidad de
edida

Frecuencia
de medicién

nea base

pro

Metas
ramadas

Met

ajustadas en su

de

las metas

Sentido del

i
MORELIA

Fuente de informacion
(especificar la fuente de
informacién que alimenta
alindicador, por lc <
integrando: nombre de
ésta e institucion
responsable de su

Contribuir a tener un Municipio . . .
ordenado y sustentable con la Porcentaje de atencion en las colonias Porcentaje de atencion en las colonias y
01/01/17 al Y . ) Y - comunidades para el desarrollo (Numero De Colonias Y Comunidades Atendidas/Total .
2017 infraestructura que responda a | comunidades para el desarrollo metropolitano e Eficiencia ) . . ) TR Porcentual F12 Anual 68 70 No se ajustaron 80.77 Ascendente Programa operativo anual
31/03/17 . L metropolitano e infraestructura del De Colonias Y Comunidades Del Municipio)*100
las necesidades de sus infraestructura del municipio
municipio
habitantes
Eficiencia en los procesos de Porcentaje de cumplimiento y
1/01/17 al 6 icacié Ps i inacio [t NG Pi I /NG
2017 oo 9 operacion para la aplvcalcvcn ¥ orcentaje delcumplvmvenlo y coordinacin de los Eficiencia coordinacién de los procesos juridicos, (NGmero De Procesos mplementaAdos umero De Porcentual F12 P01 Semestral 80 80 No se ajustaron 9583 Ascendente Programa operativo anual
31/03/17 seguimiento de las politicas procesos juridicos, administrativos y operativos . : Procesos Requeridos)*100
P I administrativos y operativos
publicas de la administracién.
Adecuado seguimiento a los (0.40*(Ndmero De Acuerdos Cumplidos/Numero De
01/01/17 al : i . . ) Porcentaje de cumplimiento de los Acuerdos Establecidos)+0.30*(Presupuesto 5
2017 procedimientos y ejecucién de |  Porcentaje de cumplimiento de los programas, Eficiencia g P e 1+0.30"(Presupu Porcentual | F12 P01 CO1 Trimestral 80 80 No se ajustaron 86.44 Ascendente Programa operativo anual
31/03/17 e programas Ejercido/Presupuesto Autorizado)+0.30*(Metas
Prog! : Cumplidas/Metas Establecidas))*100
) . L (0.5*(Numero De Procedimientos Atendidos/Nimero
01/01/17 51 | Eficiente flujo de la informacion De Procedimientos Programados)+0.5*(Numero De
2017 31/03/17 y certeza juridica de los Porcentaje de certeza juridica. Eficiencia Porcentaje de certeza juridica. Trgémvtes : Porcentual F12 PO1 CO2 Trimestral 80 80 No se ajustaron 93.99 Ascendente Programa operativo anual
trémites Atendidos/NGmero De Tramites Ingresados))*100
(Namero De Colonias Y Comunidades Beneficiadas
2017 01/01/17 al Imput;ar.et mcrement.o .dg obra Porcentaje del atencion de la ¢I:Ie.rr!anda de obra Eficiencia Porcentaje de: at.ermon de la .dem.anda de| Con Obra Pubuca. Terminadas Y En Proc.eso/Numero Porcentual F12 P02 Semestral 47 60 No se ajustaron 0 Ascendente Programa operativo anual
31/03/17 publica en el Municipio. publica en el Municipio. obra publica en el Municipio. Total De Colonias Regulares Y Comunidades Del
Municipio)*100
Coordinacién interinstitucional
01/01/17 al adecuada para el flujo oportuno Porcentaje de gestion de informacion para la N Porcentaje de gestion de informacion (Ndmero De Contratos Recibidos/NGmero De Oficios . )
2017 i . o Efi o i . i P F12 P02 CO1 T N; A P
0 31/03/17 de la documentacion requerida ejecucion de obras, iciencia para la ejecucion de obras, De Autorizacion Y Liberacion De Obra)*100 orcentual 02 C0 rimestral 4“0 60 o se gjustaron 0 scendente Tograma operativo anual
para la ejecucion de la obra.
Eficiente aplicacion y ejecucion . . . . . (Obras De Infraestructura Publica Terminadas Y En
1/01/17 Ps S P . - : :
2017 01/01/17 al de obras de orcentaje de obras supervisadas de [a ejecucion | g jon iy orcentaje de obras supervisadas de 3 | o oco/NGmero De Obras De Infraestructura Pablica | Porcentual | F12 P02 CO2 Trimestral 60 60 No se ajustaron 0 Ascendente Programa operativo anual
31/03/17 . I de obra publica. ejecucion de obra publica. .
infraestructura en el Municipio. Liberadas) *100
(0.50*(Numero De Propuestas Presentadas/Nimero
Mejora de la infraestructura y . .
01/01/17 al eneracion de propuestas de Porcentaje de atencion para la mejora de la Porcentaje de atencién para la mejora de be Problematicas Analizadas En Materia De
2017 & P! p : . P: ) Eficiencia ) . P ) Movilidad)0.50+(Nimero De Zonas Urbanas Porcentual F12 PO3 Semestral 69 80 No se ajustaron 100 Ascendente Programa operativo anual
31/03/17 mejora para la movilidad urbana movilidad urbana. la movilidad urbana. . .
del Municipio Atendidas/Numero De Zonas Urbanas Del
pio- Municipio))*100
Mantenimiento de Porcentaje de mantenimientos aplicados a la Porcentaje de mantenimientos aplicados . . . .
01/01/17 al . . S N De Mant tos E tados/Ni D . .
2017 ? senalamientos viales infraestructura de Eficiencia alainfraestructura de (Namero De Mantenimientos Ejecutados/Nmero De | - oo oo | F12p03COL | Trimestral 50 80 No se ajustaron 9907 Ascendente Programa operativo anual
31/03/17 o " I Mantenimientos Minimo Necesarios)*100
semaféricos. movilidad. movilidad.
Eficiente implementacion de la . I . . i . P . . -
/ P
2017 01/01/17 al normatividad en materia de Porcentaje de la aptvcac‘qn de la normatividad de Eficiencia orcemajg {je @ aphcac\vovn dels (Ndmero De Tramites Conctu\d?s/Numero De Tramites Porcentual F12 P03 CO2 Trimestral 66 80 No se ajustaron 99.98 Ascendente Programa operativo anual
31/03/17 . movilidad. normatividad de movilidad. Ingresados) 100
movilidad urbana.
01/01/17 al Promover la conservacion del Porcentaje de aphcauor;rdaetala normativa ambiental Porcentaje 2;?52;:[02213 normativa (Namero De Colonias Atendidas En Tramites
2017 patrimonio natural y medio . P . . Eficiencia - P . Ambientales/Total De Colonias Y Comunidades Del Porcentual F12 PO4 Semestral 80 80 No se ajustaron 3231 Ascendente Programa operativo anual
31/03/17 . conservacion del patrimonio natural y medio conservacion del patrimonio natural y MR
ambiente. . . Municipio)*100
ambiente. medio ambiente.
(Asistentes A Eventos Ambientales+Participantes De
01/01/17 al . . . . L Porcentaje de impulso a la cultura Los Programas De Formacion Ambiental Afio . .
2017 31/03/17 Impulsar la cultura ambiental. Porcentaje de impulso a la cultura ambiental. Eficiencia ambiental Actual/Registro De Asistencia A Eventos Talleres Y Porcentual F12 P04 CO1 Trimestral 72 80 No se ajustaron 277.56 Ascendente Programa operativo anual
Pléticas Del Afio Anterior)*100
(0.40%(Ndmero De Tramites Ambientales
Concluidos/Numero De Tramites Ambientales
I . - - . Ingresados)+0.40*(Datos Atmosféricos
/ Al
2017 01/01/17 al plicacion de las normas | Porcentaje de seguimiento al cumplimiento de (as | g0 o Porcentaje de seguimiento al Validados/Datos Atmosféricos Porcentual F12 P04 C02 Trimestral 78 80 No se ajustaron 72.19 Ascendente Programa operativo anual
31/03/17 medioambientales. normas ambientales. cumplimiento de las normas ambientales. N
Obtenidos)+0.20%(Zonas
Reforestadas/Zonas Que Requieren
Reforestacion))*100




(0.55*(Ndmero Total De Tramites Para Predios

2017 01/01/17 al Incidir en el crecimiento urbano Porcentaje de incidencia en el ordenamiento Eficiencia Porcentaje de incidencia en el Baldios/Total De Predios Baldios)+0.45*(Ndmero Total Porcentual F12 POS Semestral 65 80 No se ajustaron 066 Ascendente Programa operativo anual
31/03/17 integral del Municipio. urbano. ordenamiento urbano. De Tramites Para Predios Con Construccion/Total De ) - 8 P
Predios Con Construccién))*100
Eficiente aplicacion de los
/ . PP . L . o - T i i + ias + i / . :
2017 01/01/17 al programasy Porcentaje de verificacién del territorio. Eficiencia | Porcentaje de verificacion del territorio, |((T02! D€ Notificaciones « Denuncias + Infracciones) /| o oot | Fi2poscor | Trimestral 75 80 Noseajustaron | 11225 Ascendente Programa operativo anual
31/03/17 reglamentos a través de Inspecciones) *100
procesos adecuados.
Fomentar la densificacion . Porcentaje de tramites atendidos . . . .
/.
2017 01/01/17 al urbana siguiendo las politicas Porcentaje d'e trémites atenvd\‘dos mediante (3 Eficiencia mediante la aplicacion de la normatividad (Ngmero De Tramites Atendidos/NGmero De Tramites Porcentual F12 P05 CO2 Trimestral 100 80 No se ajustaron 7798 Ascendente Programa operativo anual
31/03/17 aplicacién de la normatividad urbana. Ingresados) *100
de desarrollo urbano. urbana.
Eficiente Programacién y
Aplicacién de los Eficiente Programacion y Aplicacién de (Obras de Infraestructura de Desarrollo Social y
01/01/16 al Procedimientos para la los Procedimientos para la Ejecucién de Servicios Basicos terminadas / Total de Obras de
2016 31/12/16 Ejecucion de las Obras de Porcentaje de obras ejecutadas en tiempo y forma. Eficiencia a5 Obras de Infraestructura de Desarrollo | infraestructura de Desarrollo Social y de Servicios Porcentual F12 Anual 35 70 No se ajustaron 16.4 Ascendente Programa operativo anual
Infraestructura de Desarrollo Social y Servicios Basicos Basicos liberadas)*100
Social y Servicios Basicos F12
Promover el ordenamiento 0.4%(porcentaje de eficiencia
2016 01/01/16 al territorialy la proteccién Indice de ordenamiento territorial y proteccion al Eficiencia Promover el Drdenlamvento territorial y la operativa)+0.3*(porcentaje de control Porcentual F13 Anual 72 80 No se ajustaron 8478 Ascendente Programa operativo anual
31/12/16 entorno proteccion ambiental urbano)+0.3(porcentaje de control del deterioro
ambiental F13
ambiental)
01/01/16 al Apego ala Aplicacion y Porcentaje de cumplimiento y coordinacién de los Apego a la Aplicacion y Seguimiento a las [  (Asuntos con las Direcciones cumplidos / Total de
2016 Seguimiento a las Politicas procedimientos juridicos, administrativos y Eficiencia peg plicacion y >eg N npldc " Porcentual F12 PO1 Semestral 100 80 No se ajustaron | Ascendente Ascendente Programa operativo anual
31/12/16 . Politicas Publicas. Asuntos establecidos con las Direcciones)*100
Piblicas.F12 PO1 operativos.
Seguimiento adecuado a los . . (Obras de Infraestructura de Desarrollo Social y
01/01/16 al rocedimientos, la operatividad Proporcion de cumplimiento, coordinacion y Seguimiento adecuado 3 los Servicios Basicos iniciadas / Total de Obras de
2016 P i +eop | seguimiento de los procedimientos y operatividad | Eficiencia procedimientos, la operatividad, . h Porcentual F12 P01 CO1 Trimestral 100 70 No se ajustaron 208 Ascendente Programa operativo anual
31/12/16 ejecucion de los programas de ara la ejecucion de La obra pablica ejecucion de Los programas de obras infraestructura de Desarrollo Social y de Servicios
obras. F12 PO1 CO1 P ) pu : ) prog Basicos liberadas)*100
Eficiente Aplicacion de los . . . (Trémites administrativos y financieros realizados y
2016 OL/OL/163L | b ursos Autorizados. F12 PO1 Proporcion de a gestion de los recursos Eficiencia Eficiente Aplicacion de los Recursos terminados / Total de trémites administrativos y Porcentual | F12 P01 C02 Trimestral 100 80 No se ajustaron 100 Ascendente Programa operativo anual
31/12/16 autorizados Autorizados. "
co2 financieros gestionados)*100
Adecuados procedimientos
Admitstaivsy perathos g Secusdos procedeos | (b o nasstrucurade Desarall Socialy de
2016 01/01/16 al Mejoramiento de Obras de Porcentaje de oPras de mfrae.stru(t'ura de Eficiencia construccion y Mejoramiento de Obras de servicios Basicos terminadas / T?tat de Obra? de Porcentual F12 PO2 Semestral 60 70 No se ajustaron 2163 Ascendente Programa operativo anual
31/12/16 Desarrollo Social y de Servicios Basicos infraestructura de Desarrollo Social y de Servicios
Infraestructura de Desarrollo Infraestructura de Desarrollo Social y de h
. . Basicos liberadas)*100
Social y de Servicios Basicos. Servicios Basicos.
F12 P02
Correcta aplicacién de (0.75*(Documentos de normas, especificaciones y
procedimientos para la Correcta aplicacion de procedimientos | procedimientos elaborados/Documentos de normas,
01/01/16 al realizacién de acciones para la | Porcentaje de acciones realizadas para la ejecucion . para la realizacién de acciones para la especificaciones y procedimientos -
201 Efi P F12 P02 CO1 T N; 1 A Pi
016 31/12/16 ejecucion de obras de de obras con calidad. iclencia ejecucion de obras de infraestructura con | solicitados)+0.25*(Pruebas de laboratorio de calidad orcentual 02 CO rimestral 9 80 o s€ gjustaron 00 scendente rograms operativo anual
infraestructura con calidad. F12 calidad. realizadas/Pruebas de laboratorio de calidad
P02 CO1 solicitadas))* 100
;:;:;:y?g:s;:;:g Correcta aplicacion de procedimientos (Obras de infraestructura para el Desarrollo Social y
1/01/1: Pi i6 6 fici i6 infi i & i /T
2016 01/01/162l construccién de infraestructura roporcién la construccion de o'bras de Beneficio Eficiencia para la construccion de infraestructura de Servicios Basicos terrminadas / Total de obras de Porcentual F12 P02 CO2 Trimestral 50 70 No se ajustaron 16.4 Ascendente Programa operativo anual
31/12/16 . Social y Servicios Basicos. para el Desarrollo Social y de Servicios |infraestructura para el Desarrollo Social y de Servicios
para el Desarrollo Socialy de Basicos Bsicos liberadas)*100
Servicios Basicos. F12 P02 C02
Eficiente gestion y seguimiento
fciente Beton ¥ segat ) . - (0.5*(Documentos tramitados de los recursos
para la Administracion, ) Eficiente gestion y seguimiento para la
i Porcentaje de la gestion de los recursos N N asignados/Documentos gestionados de los recursos
01/01/16 al Operatividad y Ejecucion de . . N Administracion, Operatividad y Ejecucion . ) )
2016 autorizados para a construccién de Infraestructura Eficiencia asignados)+0.5*(Documentos tramitados para la Porcentual F12 P02 CO3 Trimestral 90 80 No se ajustaron 76.27 Ascendente Programa operativo anual
31/12/16 Obras de Infraestructura de . de Obras de Infraestructura de Desarrollo )
de Desarrollo Social y Servicios Basicos. . supervision de las obras /Documentos gestionados
Desarrollo Social y Servicios Social y Servicios Basicos. ara la supervision de las obras))*100
Bésicos. F12 P02 C03 P; P!
As imi " . .
01/01/16 al Addr:ic:zé‘r:tsivp;:ceg‘me'rea:it\?; Porcentaje de acciones realizadas para la ejecucién Adecuados procedimientos (Acciones realizadas para (s movilidad urbana/
2016 L. ¥ Op . ) p ) Eficiencia Administrativos y Operativos para la Acciones programadas y gestionadas para la Porcentual F12 P03 Semestral 0 80 No se ajustaron 100 Ascendente Programa operativo anual
31/12/16 para la eficiente movilidad de proyectos de movilidad. «
eficiente movilidad urbana movilidad urbana)*100
urbana. F12 P03
- S (.75*(Acciones realizadas para la movilidad urbana/
Eficiente aplicacion de los . o
01/01/16 al recursos para la operatividad y [ Proporcion de acciones y proyectos realizadas para Eficiente aplicacion de los recursos para Acciones programadas para la movilidad
2016 5 P P v | Frop s Y Proy P Eficiencia la operatividad y ejecucion de los urbana)+0.25%(proyectos realizados de movilidad Porcentual | F12P03COL |  Trimestral 0 80 No se ajustaron 92.85 Ascendente Programa operativo anual
31/12/16 ejecucion de los proyectos de la movilidad urbana. ° -
. proyectos de movilidad. urbana/proyectos gestionados para la movilidad
movilidad. F12 P03 CO1 <
urbana))*100
PR 0.5%(acciones de sefalizacion para semaforos
Correcta aplicacion de la . . oA A
01/01/16 3l operatividad s acieiin do las porcentaie de scciones concluidss de Correcta aplicacion de la operatividad y | concluidas/acciones de sefalizacion para semaforos
2016 P . v - y R, - Eficiencia ejecucion de las acciones de vialidad y programadas)+0.5*(dictamenes de factibilidad Porcentual F12 P03 CO2 Trimestral 0 80 No se ajustaron 100 Ascendente Programa operativo anual
31/12/16 acciones de vialidad y semaforizacion y vialidad. P e P L
S e sefalética elaborados/ dictdmenes de factibilidad solicitados))
sefalética. F12 P03 CO2 .
Eficiente gestion y seguimiento
01/01/16 al para la administracion, Porcentaje de la gestion de los recursos Eficiente gestion y seguimiento para la (Documentos tramitados de los recursos
2016 31/12/16 operatividad y ejecucion de administrativos y operativos para la ejecucién de Eficiencia administracion, operatividad y ejecucién | asignados/Documentos gestionados de los recursos Porcentual F12 P03 CO3 Trimestral 0 80 No se ajustaron 125 Ascendente Programa operativo anual

acciones de movilidad urbana.
F12 P03 CO3

las acciones de movilidad urbana.

de acciones de movilidad urbana.

asignados)*100




01/01/16 al Mitigar el deterioro ambiental. . . S . . . 0.5%(porcentaje de gestion . .
2016 31/12/16 F13 P03 Porcentaje de control ambiental Eficiencia Mitigar el deterioro ambiental ambiental)+0.5*(Cumplimiento de la normatividad) Porcentual F13 PO3 Semestral 80 80 No se ajustaron 85.5 Ascendente Programa operativo anual
01/01/16 al Af;?:c‘jid:ng:feﬂnig:; 8 Apropiada gesti6n de la proteccion al ((Beneficiarios de proyectos ambientales +
2016 P 10 ¥ Porcentaje de gestion ambiental Eficiencia entorno y promocién de la cultura Beneficiarios de programas de educacién Porcentual F13 P03 CO1 Trimestral 80 80 No se ajustaron 7202 Ascendente Programa operativo anual
31112116 promocion de (3 cultura ambiental ambiental)/Publico objetivo)*100
ambiental F13 PO3 CO1 !
Incidir en el cumplimiento de la N . . N . 0.5*(Namero de tramites concluidos/nimero de
01/01/16 al L . Ps taje di Il to de tividad L Incid L (i to de . . i . .
2016 @ normatividad ambiental F13 | ' orcentéje decumplimento de la normativida Eficiencia ncidir en el cumplimiento de {a tramites ingresados)+0.5*(datos atmosféricos Porcentual | F12 P03 CO2 Trimestral 80 80 No se ajustaron 8586 Ascendente Programa operativo anual
31/12/16 ambiental normatividad ambiental " 4t
P03 C02 validados/datos atmosféricos reportados)
01/01/16 al Procesos eficaces de operacion S ) S Procesos eficaces de operacion urbano 0.5%(Porcentaje de cumplimiento de . .
2016 31/12/16 Urbano ambiental F13 POL Porcentaje de eficiencia operativa Eficiencia ambiental programas)+0.5*(porcentaje de certeza juridica) Porcentual F13 P01 Semestral 80 80 No se ajustaron 885 Ascendente Programa operativo anual
01/01/16 al Adecuado seguimiento a los Adecuado seguimiento a los programas 0.4%(Porcentaje de acuerdos
2016 programas urbano ambientales Porcentaje de cumplimiento de los programas Eficiencia € 3 prog! cumplidos)+0.3*(Porcentaje de presupuesto Porcentual F12 P01 CO1 Trimestral 80 80 No se ajustaron 119.38 Ascendente Programa operativo anual
31/12/16 urbano ambientales L . I
F13 P01 CO1 ejercido)+0.3(porcentaje de cumplimiento de metas)
Eficiente manejo de . . . . P
01/01/16 al . i PP P Lo Efi 1t de infc 6 0.5%(Pe taje df di 1t .
2016 2 informacion y certeza juridica Porcentaje de certeza juridica Eficiencia iciente manejo e,m ormaciony ( Otcen ee e pm(e,”".‘en 03 . Porcentual F13 P01 CO2 Trimestral 80 80 No se ajustaron 87.59 Ascendente Programa operativo anual
31/12/16 F13 P01 C02 certeza juridica atendidos)+0.5*(Porcentaje de tramites atendidos)
01/01/16 al Desarrollo urbano ordenado del - Desarrollo urbano ordenado del 0.5%(porcentaje de aplicacion de la .
2016 31/12/16 municipio F13 P02 Porcentaje de control urbano Eficiencia municipio normatividad)+0.5*(Porcentaje de verificacion) Porcentual F13 PO2 Semestral 80 80 No se ajustaron 83.27 Ascendente Programa operativo anual
Correcta aplicacion de la . s . . . . P
2016 01/01/162l normatividad urbana F13 P02 | Porcentaje de la aplicacion de normatividad urbana | Eficiencia Correcta aplicacion de lanormatividad | (ndmero de tramites concluidos/ndmero de tramites | o vt | F13 po2 COL Trimestral 80 80 No se ajustaron 10001 Ascendente Programa operativo anual
31/12/16 co1 urbana ingresados)*100
01/01/16 al Eficaz monitorio y vigilancia del . e - S . . - : - . : : . :
2016 31/12/16 territorio F13 P02 CO2 Porcentaje de verificacién del territorio Eficiencia Eficaz monitorio y vigilancia del territorio | (total infracciones/(Denuncias + Inspecciones))*100 Porcentual F13 P02 CO2 Trimestral 80 80 No se ajustaron 3131 Ascendente Programa operativo anual
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Secretaria de Servicios Publicos

H. AYUNTAMEENTO DE MORELIA MORELIA

Articulo 35 Fraccién V relativa a los adores relacionados con temas de inter Ublico o trascendencia social que conforme a sus funciones deban establec
Ley de Transpare cceso a la Informacion lica y Protec de Datos Personales del Estado de M

Breve descripcion de Indicadores de interés publico (Lenguaje Ciudadano)

Fuente de informacién
(especificar la fuente de

informacion que alimenta
Ejercicio (en curso

Metas al indicador, por lo menos
. . v Nombre del Dimension(es) a Definicion del Método de Unidad de Frecuencia Metas . Avance de Sentido del P
y seis Periodo PR . . . a _ ) .. Linea base ajustadas en su - o integrando: nombre de
~ institucional indicador medir indicador calculo medida de medicion programadas - las metas indicador e P
anteriores) = caso ésta e institucién
responsable de su
medicion)
. . 0.33(nGmero de atenciones en los
Apropiada calidad ( { . =
. panteones municipales afo actual/
en el servicio de . .
nimero de atenciones en los
panteones; . = .
o S panteones municipales afio anterior)+
suficiente revision L
- 0.33 (servicios prestaods en el rastro
legal y sanitaria del . . . . . P
anado sacrificado Indice de servicios prestados por los Nimero de  |de morelia y unidades de sacrifico afio No se realizo Estadisticas v registros llevados por 1as
2017 enero-marzo E . Departamentos de la Direccién de Servicio servicios actual/serviciosprestados en el rastro Indice Anual 100 100 . 2135% Ascendente . yreg P
en los rastros asi - " . R ajuste. ares y registros de cobro de derechos
Servicios Auxiliares prestados de morelia y unidades de
como mayor e N .
L. sacrificio)+0.34 (animales atendidos y
atenciony control a -
. controlados en el Centro de Atencién
la fauna canina y P .
. Canina afio actual / animales
felina en el .
L atendidos y cotrolados en Centro de
Municipio IR .
Atencién afio anterior))
. « Viviendas que reciben el servicio de . 0.60(viviendas que reciben el
Correcta Gestion q L Cantidad de ( ( ncas q
Integral de los Porcentaje de residuos sélidos recoleccién basura servicio/ total de No se realizé Total de viviendas: INEGI, lo demas:
2016 mayo - octubre . € - ) 5 « Total de viviendas . viviendas)+0.40(total de residuos Porcentaje Anual 70 73 ) 833 Ascendente . L. . i
residuos sélidos en recolectados y valorizados . N depositada en el . . ajuste. Direccién de Residuos Solidos.
el Municipio « Total de residuos reciclados relleno sanitario reciclados/ total de residuos
P « Total de residuos colectados colectados))*100

Fecha de actualizacion de la informacién en este sitio web Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacién Responsable de Acceso a la Informacién Pablica

. - e M.D.I. Lorena Higareda Magafa
may-17 Secretaria de Servicios Publicos . L o
Y retan i uon Directora del Centro Municipal de Informacién Pablica
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Secretaria de Desarrollo Econémico y Emprendedor

MORELIA

Articulo 35 Fraccio

scripcion de Indic de interés pablico (Lenguaje Ciudadano)

Fuente de informacién

informacion que alimenta

al indicad lo menos

Objetivo Nombre del n( Definicion del Método de Frecuencia Sentido del Tt (7 (D D

Periodo Linea base ajustadas en's integrando: nombre de
institucional indicador medir indicador caleulo : de medicion ogramadas etas indicador

anterio

Eficiente impulso al Desarrollo urbanoy | Porcentaje de desarrollo urbano y rural del Fomentar la aplicacion e impulso del Desarrollo | (Ndmero de solicitudes atendidas en programas de la Secretarial Poblacion No se realizé Tesoreria Municipal, Direccion de
h Eficiencia j FIN Anual Ascendente '
rural del Municipio de Morelia municipio de Morelia. Economico del Municipio economicamente activa del Municipio) *100 aiuste Programacion y Presupuesto
17 I ‘Apropiado cumplimiento de Ia Politca eromedio de conocimiento operative ercaci Fomentar 1a aplicacien e impuiso del Desarrollo.|Personal con aplicacion de Ias politcas Publicas! Total de Ia Planilia del personal de fa ooPo — o o No se realizs o rscondents Tesoreria Municpal, Direccion de
Pablica de Fomento mico del Muicipio 100 aiuste. y Presupuesto
2017 mar-17 Correcta gestion, coordinacion y direccion. | Promedio de gestion, coordinacion y direccion. Eficacia Correcta gestion, coordinacién y direccién, | (TOt@ de tramites cumplidos/ Total de tramites que realiza el H. Ayuntamiento del FO9P01COL Trimestral 100 100 No se realiz 20 Ascendente Tesoreria Municipal, Direccion de
Municipio) *100 aiuste. Programacién y Presupuesto
2017 mar-17 Eficaz aplicacion de las politicas pobiicas. | FOTcentale de eficacia de aplicacién en las Eficacia Eficaz aplicacién de las politicas publicas. | (Total de solicitudes atendidas/Total de solicitudes recibidas) *100 FO9PO1C02 Trimestral 43 45 No se realizg 15 Ascendente Tesoreria Municipal, Direccién de
politicas pblicas. aiuste. y Presupuesto
2017 mart? Adecuados mecanismos y proyectos de | Porcentaje de mecanismos y proyectos de Ericacia Generar condiciones y generar estrategias de | (Empresas apoyadas para su establecimiento / ndmero de licencias expedidas en el mismo Foopo2 semestra 038 04 No se realiz 0012 Ascendente Tesoreria Municipal, Direccin de
atraccin e inversion econdmica. atraccion e inversi6n economica. promoci6n para alraer nuevas inversiones. | periodo) *100 ajuste. Programacin y Presupuesto
Elaborar programas de promocion nacional e - . ; } ]
; ! ° N X
2017 a7 IMpulso alos programas para la araceon | oo o i ercionec oo Ericacia ermations pera 14 ataceion de mueas | To1al de empresas atendidas atrfds por a5 estategias de promocion / nimero de JE— — o . 0 se realizo 2 Ascendente Tesoreria Municipal, Direccion de
e inversiones. . licencias expedidas en el mismo periodo) *100 ajuste. Programacion y Presupuesto
Eficaz apoyo en el acompafamiento y Porcentaje de eficiencia de asesorias y ) ] ] ] - ; } ]
N X
2017 a7 asocora oot para o e Ericacia Desarrolar programas que coadyuven a mejores| (Nimero de empresas beneficiadas por los programas de establecimiento de empresas / F09P02C02 — o 004 0 se realizo o012 Ascendente Tesoreria Municipal, Direccion de
condiciones para recibir nuevas inversiones nGmero de licencias de funcionamiento expedidas en el mismo periodo,) *100 ajuste. Programacion y Presupuesto
de empresas. empresas.
Generar programas eficientes de empleo, Crear programas de fomento a la incubacien,
capacitacion, financiamiento e incubacion | Porcentaje de programas de incubacion, ear prog eUP2CION | (NGmero de  solicitudes  atendidas por incubacion, financiamiento, capacitacien y No se realizé Tesoreria Municipal, Direccion de
2017 mar-17 e e oo e oo Eficacia financiamiento, empleo  capacitacion parael [ (UBE 6F BACHIE e Do e FO9PO3 Semestral 10 105 6 i
€ empresas, or defa lanciamiento, cap ony empleo. fortalecimiento de las MIPYMES del Municipio. lacion economicamente act lunicipio.) ajuste. Y P!
Eficaz centro de incubacion que apoye ala| b conioie e eficiencia en incubacion de Reforzar la vinculacion y promocion de programas | oo ge sficitudes atendidas de incubacién/ Poblacién econémicamente activa del No se realizo Tesoreria Municipal, Direccion de
2017 mar-17 creaci6n o desarrollo y aceleramiento de Eficacia que impulsen y fomenten el emprendimiento en el o FOOP03COL Trimestral 10 105 6 Ascendente '
MIPYMES. " Municipio) *100 ajuste. Programacion y Presupuesto
emprendimiento de MIPYMES. municipio.
Generar esquemas de financiamiento para - Facilltar esquemas de financiamiento en ) ] . ; } ]
cita a ! N X
2017 mar-17 el desarrollo de emprendedores y Indice de :r“‘::ccl‘;:?e:fg“e’“” de Eficacia coordinacién con Instituciones Financieras del ETooom de crédito colocado en el aflo nicial/Montos de crédito colocado en el afio final) F0OP03C02 Trimestral 10 105 e 6 Ascendente Te;?;e’:m"';:‘(‘)f"pa;ri’:°:'ei'l‘o“e
MIPYMES. orden publico y privado del Municipio. ajuste. 9 Y P!
Promover capacitacién y promocién de . . . . ] .
2017 a1 rategins pora MIEVMES Porcentaje de capacitacion y desempleados cricacia Faciltar los programas de capacitacion que |(Total de personas atendidas en los programas de capacitacin | Poblacion F09P03C03 Timestra I 105 No se realizé R Tesoreria Municpal, Direccion de
atendidos en el Municipio. impulsen la competitividad y el empleo. | econémicamente activa del Municipi) *100 ajuste. ¥ Presup!
emprendedores, empleo y autoempleo
fortalecer el apoyo a MIPYMES y i (Total de MIPYMES canalizadas a programas que incentiven la compefitividad/ Total de ) ] i
Porcentaje de desarrollo econémico de Integrar programas que incentiven ¢ impulsen ala ! " No se realiz Tesoreria Municipal, Direccion de
2017 mar-17 comercio local para el desarrollo Eficacia unidades econémicas catalogadas como Micro, Pequefias o Medianas registradas en el F09P03C04 Trimestral 10 105 6 i
P MIPYMES y comercio local competitividad de las MIPYMES del Municipio, ajuste. ¥ Presup!
econdmico. SIEM) *100
Impulsar el desarrollo rural, con Implementar estrategias de apoyo para el
P ) - M 6 ) )
2017 mart? mecanismos de apoyo, para lograr una Porcentaje de fomento al desarrollo rural cricacia e e  poe s | (Unidades de Produccién Pecuarias con apoyo integral de los programas pecuarios! Total f— Semesual 215 an 0 se realizo . Ascendente Tesoreria Municipal, Direccion de
produccién agropecuaria, piscicolay municipal sustentable. ° h de Unidades de Producci6n Pecuaria del municipio) * 100 ajuste. Programacion y Presupuesto
b producci6n pecuaria.
(Numero hectéreas agropecuarias y forestales con apoyo en tecnificacion/Total de
Promover el impulso a la tecnificacion en | Proporcion del impulso a la tecnificacién en las Fomentar estrategias que impulsen la innovacion hectéreas de produccién agropecuarias y forestales en el municipio) *100 . ) )
. clo ! o P! No se realiz Tesoreria Municipal, Direccion de
2017 mar-17 las actividades agropecuarias, piscicolas actividades agropecuarias, piscicolas y Eficacia para el desarrollo de las actividades agricolas y FO9P04COL Trimestral 082 084 0 Ascendente '
ajuste. Programacin y Presupuesto
y forestales. forestales. forestales.
Fg'é:if; 'af;:s”(‘gl‘;:“::nag:“_’::u‘::g; Promedio de desarrollo de las actividades Implementacién de estrategias para alcanzar el No se restizg Tesoreria Municival. Direccion de
2017 mar-17 P Y econdmicas agropecuarias piscicolas y Eficacia desarrollo sustentable de las actividades | (Cabezas con apoyo integral de los programas de la Direccion / Cabezas registradas INEGI FO9P04C02 Trimestral 291 5.06 21 Ascendente nicipal,
de los eslabones de las cadenas ) A ae ajuste. Programacin y Presupuesto
‘ forestales atendidas en el municipio. pecuarias en el municipio) *100
productivas.
Promover la construcci6n y/o renabilitacion s o e construccion yio rehabilitacion de Creacion de programas que doten de
lain i . e progr G Produccio i i N liz6 Tesoreri ipal, Direccio
2017 mar-17 de la infraesiructura vinculada a las infraestructura vinculada a las actividades Eficacia infraestructura biisica, vinculada a las principales | (N0Mero de Unidades de Produccion Agropecuaria atendidas / Nimero de Unidades de FO0P04C03 Trimestral 13.44 13.86 © serestzo 25 esoreria Municipal, Direccion de
principales actividades productivas en ! Produccion regisiradas INEGI en el municipio)* 100) ajuste. y Presup
productivas en las zonas rurales actividades agropecuarias.
zonas rurales.
(25*(Promedio de conocimiento operativo.)+.25 (Porcentaje de mecanismos y
016 w6 Eficiente impulso al Desarrollo urbanay | - Porcentaje de desarrollo urbano y rural del Ehciencia Promedio de cumplimiento de la Politica Piblica | proyectos de atraccién e nversion econémica)+25' Porcentae de programas de o Aol - 5 No se realizs 5 scendente Tesoreria Municipal, Direccisn de
rural del Municipio de Morelia municipio de Morelia de Fomento Econémico incubacién, financiamiento, capacitacion y empleo)+ .25*(Porcentaje de fomento al ajuste. Programacin y Presupuesto
desarrollo rural
2016 sep16 Apropiado cumplimiento de (a Poltica bromedio de conocimiento operativo Eriscia promedio de la correcta gestién, coordinacién y | (0.5*(Promedio de gestién, coordinacién y direccion) + 0.5* (Porcentaje de eficiencia de f00PO1 Semestral o % No se realizs 10582 scendente Tesoreria Municipal, Direccisn de
Pablica de Fomento Economico, Direccion las aplicacion en las politicas publicas)) ajuste. Programacin y Presupuesto
(0:3%/(Acuerdos con areas internas cumplidos / Total de acuerdos con areas | + 0.5+
Correcta gestion, coordinacion ) - - ) . ) Total d tratos logrados / Total d tratos gestionad No se realiz Tesoreria Municipal, Direccion de
2016 sep-16 g ¢ y Promedio de gestion, coordinacion y direccion. Eficacia total de los acuerdos recibidos de las areas | (012! d€ convenios o contratos logrados / Total de convenios o contratos gestionados) FOOPO1CO1 Trimestral 100 100 100 Ascendente N
direccion +0.4(Total de tramites cumplidos en tiempo y forma / Total de trémites ajuste. Programacin y Presupuesto
100
Porcentaje de eficacia de aplicacion en las total de las solicitudes recibidas en nuestra No se realizé Tesoreria Municipal, Direccién de
2016 sep-16 Eficaz aplicacién de las politicas pablicas. Je de elicacia ¢ 3p Eficacia direccion y atendidas de manera eficazy (Total de solicitudes atendidas/Total de solicitudes recibidas)*100 FO0P01C02 Trimestral 43 45 : 100 Ascendente \cips
politicas pablicas " ajuste. Programacin y Presupuesto
correcta de acuerdo a las politicas publicas
- = - — e - — - - vl -
2016 sep-16 Adecuedos mecanismos y proyectos de orcentaje ée mecanismos y proyectos de Eficacia total de inversionistas concretados que se (.50%(1 orcentaje de inversiones a programas.)+.50%(Porcentaje de eficiencia de F00P02 Semestral o 50 No se realizo s077 Ascendente esorerfa unvvcvpal. Direccion de
atraccion e inversion econémica atraccion e inversion econémica instalaran en el municipio asesorias v a para el establecimiento de empresas) aiuste. Programacién v
2016 sep-16 mpulso 3 los programas para la atraccion | 5 niose e inversiones a programas. Eficacia total de inversionistas invitados en nuestro (Inversiones concretadas/ Inversionistas invitados)*100 FOOP02C01 Trimestral 0 80 No se realizo 1579 Ascendente Tesoreria Municipal, Direccién de
de inversiones. municipio que concretaron Las inversiones ajuste. Programacién y Presupuesto




Eficaz apoyo en el acompanamiento y. Porcentaje de eficiencia de asesorfas y. ersonas atendidas para algan servicio de (NGmero de acompafamientos y asesorias realizadas en tiempo y forma /Namero de No se realizé Tesoreria Municipal, Direccion de
2016 sep-16 asesoria necesaria para establecimiento o | acompafiamiento para el establecimiento de Eficacia person para a1 P niosy " ) Poy FOOP02C02 Trimestral 0 80 : 100 Ascendente ipa.
acompahamiento y asesoria en tiempo y forma acompaRamientos y asesorfas solicitadas/) *100 ajuste. Programacin y Presupuesto
de empresas. empresas.
enerar programas eficientes de empleo, ) ) (25*(Porcentaje de eficiencia en incubacién de MIPYMES)+.25* (indice de avance de . ) .
capacitacion, financiamiento e incubacién | Porcentaje de programas de incubacion, porcentaje de emprendedores de proyectos e ) > No se realiz Tesoreria Municipal, Direccién de
2016 sep-16 © Eficacia esquemas de financiamiento)+.25* (Porcentaje de promocion a los programas de FOOPO3 Semestral 10 133 78.04 Ascendente !
de empresas, como motor de la financiamiento, capacitacion y empleo incubados o acelerados € finand ) ajuste. Programacion y Presupuesto
capacitacion)+ 25+ Porcentaje de promocion e programas a desempleados))
-ompetitividad.
Eficaz centro de incubacion Que apoye a [ o o incubactn de total de personas solicitantes de slatn servicio | (NGMero de solicitudes stendidas de incubacion + ndmero de solicitudes stendidas en el Mo se realizd Tesoreria Municinal Direccion de
2016 sep-16 1 creacion o desarrollo y aceleramiento g PvMES Eficacia - I':‘cubmén A aceﬁmén desarrollo de MIPYMES + Nmero de solicitudes atendidas en aceleramiento al FOOPO3CO1 Trimestral 0 80 B 100 Ascendente oroaramacion P oremuenty
de emprendimiento de MIPYMES. g emprendimiento / Total de solicitudes recibidas)*100 Juste. & y Presup
2016 sep 16 C‘e”Z’Lad';q::u”;az:zﬁ;:ﬂ‘iﬂ:’:jfﬂ’a indice de avance de esquemas de Ehscia total de personas, microempresas atendidas (Némero de emprendedores y MIPYMES atendidos en el ao inicial/ Numero de £00P03C02 Timestral 5 155 No se realizs 2343 Ascendente Tesoreria Municipal, ireccion de
v financiamiento. para financiamiento 0 apoyo emprendedores y MIPYMES atendidos en el aio final)*100 ajuste. Programacion y Presupuesto
Promover capacitacion y promocién de ) . . . ; ' . . )
Porcentaje de capacitacion y desempleados ersonas que recibieron capacitacion para 50%(Total de personas capacitadas / Total de personas solicitantes)+.50%( Total de No se realizé Tesoreria Municipal, Direccién de
2016 sep-16 estrategias para MIPYMES reenta) P v P! Eficacia personas que recibieron cap: par: (507 per: p per: )+.50%( FOOPO3C03 Trimestral 64 100 ) 9203 Ascendente reria Municipal, Dlre
atendidos en el Municipio empleo y autoempleo personas desempleadas atendidas/ Total de personas solicitantes)) ajuste. Programacion y Presupuesto
emprendedores, empleo y autoempleo
Tortalecer el apoyo a MIPYMES y - - ) ]
2016 sep-16 comercio local para el desarrollo Porcentaje de desarrollo econémico de Eficacia personas y MIPYMES atendidos con apoyo (Total de MIPYMES y comercio Local atendidos/ Total de solicitudes recibidas) FOOPO3C04 Trimestral 100 80 No se realizo 9613 Ascendente Tesoreria Municipal, Direccién de
oca) pora ! MIPYMES y comercio local ajuste. Programacion y Presupuesto
(35+(Proporcion del impulso 3 (a tecnificacion en (as actividades agropecuanias,
Impulsar el desarrollo rural, con . . # . ]
promedio de hectéreas con atencion piscicolas y forestales )+ 33* (Promedio de desarrollo de las actividades economicas . )
mecanismos de apoyo, para lograr una | Porcentaje de fomento al desarrolio rural . ’ o restoles cHvIdaoes o No se realizé Tesoreria Municipal, Direccién de
2016 sep-16 ‘ i Eficacia tecnologica, unidades” de produccion agropecuarias piscicolas y forestales atendidas en el municipio)+.34 (indice de FOOPO4 Semestral 4379 451 18.24 Ascendente !
produccion agropecuaria, piscicola y municipal sustentable. ° > ajuste. Programacion y Presupuesto
agropecuarias, promedio de obras ejeutadas construccién y/o rehabilitacion de infraestructura vinculada a las actividades
forestal sustentable.
productivas en las zonas rurales))
Promover el impulso a  tecnificacion en | Proporcion del impulso 2 a tecnificacion en las Productores agropecuarios, piscicolas (NGmero de productores agropecuarios, piscicolas y forestales con apoyo en No se realizé Tesorerfa Municipal, Direccion de
2016 sep-16 las actividades agropecuarias, piscicolas actividades agropecuarias, piscicolas y Eficacia 8rop P i ero de pi 8rop - P Y poyo en FOOPO4CO1 Trimestral 294 302 1455 Ascendente iclpal
forestales con apoyo en tecnificacion tecnificacion/Total de solicitudes de productores apoyados con la tecnificacion)*100 ajuste. Programacion y Presupuesto
y forestales. forestales.
Fortalecer las actividades agropecuarias, . 33+(Hectéreas cultivadas /Hectreas con potencial cultivable) + ( 34*(Cabezas con
orte gropecuaria: Promedio de desarrollo de las actividades total de hectareas apoyadas , cabezas con (337(He I 'P vable) + (.34+(Cabez: —
piscicolas y forestales con la articulacion ’ e os et ! . . mejoramiento genético / Cabezas registradas en el sistema de informacion No se realizé Tesoreria Municipal, Direccién de
2016 sep-16 econémicas agropecuarias piscicolas y Eficacia mejoramiento genético, unidades de produccién - - . FO0PO4CO2 Trimestral 0281 0289 2152 Ascendente i
de los eslabones de las cadenas pecuaria)+(33*(Unidades de produccion de trucha atendidas/Unidades de produccion ajuste. Programacin y Presupuesto
forestales atendidas en el municipio. de trucha c
productivas. registradas en sistema producto trucha)*100)
Promover la construccion y/o . - ' . : ) _—
rehabilincin de b infragstroctura Indice de construccion y/o rehabilitacion de total de obras de infraestructura basica para la | (NUMero de obras ejecutadas en construccion y/o rehabilitacion en el periodo inicial / No se realizé Tesoreria Municipal, Direccion de
2016 sep-16 ° Ve infraestructura vinculada a s actividades Eficacia ’ P Ndmero de obras ejecutadas en construccion y/o rehabilitacion en el periodo final)* FOOPO4CO3 Trimestral 100 100 4663 Ascendente pa
vinculada a las principales actividades produccion agropecuaria y acuicola ajuste. Programacién y Presupuesto
productivas en las zonas rurales. 100)
productivas en zonas rurales.

Fecha de actualizacién de la informacion en ests

tarfa u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia qu

y concentra la informacion

onsable de

la Informacion Pablica
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Secretaria de Desarrollo Econémico y Emprendedor

M.D.. Lorena Higareda Magana
Directora del Centro Municipal de Informacion Pablica
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Secretaria de Turismo vonELin

Articulo 35 Fraccion V relativa a los indicadores relacionados con temas de interés publico o trascendencia social que conforme a sus funciones deban establecer
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Michoacan de Ocampo

Breve descripcion de Indicadores de interés puablico (Lenguaje Ciudadano)

uente
(especificar la fuente de
informacion que alimenta

Ejercicio (en = Al A . . Metas . alindicador, por lo menos
I Objetivo Nombre del Dimensién(es) a Definicion del Unidad de Frecuencia » Metas Avance de Sentido del
Curso y seis Periodo . Linea base ajustadas en integrando: nombre de
institucional indicador medir indicador medida de med programadas las metas indicador B P
anteriores) SU €aso sta e instituc
responsable d
medicion)
Coordinar las actividades, estrategias y Reporte de Monitoreo del Avance
que permitan el | indice de del potencial turistico del Mayor Potencial Turistico del Municipio de ((Ntmero de visitantes nacionales e internacionales en el aflo 2017/Numero de visitantes Trimestral del FIN alimentado con datos
2017 2017 Turismo en el Municipio de Morelia, municipio o Personas Morelia nacionales e internacionales en el afio 2016)-1)*100 Personas Anual 45.23 6 En proceso -88.88% Ascendente del portal DATATUR de la Secretaria de
Turismo Federal
2016 21016 Incrementar el DeSaﬂl.)HD Turistico del incremento en el Desar.rc\lc Turistico del Personas incremento en el De.s.arml\n Turistico del Porcentaje Personas Anual 5 10 N/D 37.52% Ascendente Programa operativo anual
Municipio Municipio Municipio

Responsable de Acceso a la Informacion Pa

Secretarfa u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacién

Fecha de actuali; n de la informaci

M.D.L. Lorena Higareda Magafia

-17 Secretaria de Turi ) ! R
may ecreteria de furismo Directora del Centro Municipal de Informacién Pablica

may-17




oy d P . .
W Secretaria de Desarrollo Metrolpolitano e infraestructura

Fuente de informacion

informacion que alimenta
alindicador, por lo men
i Periodo institucional indicador medir indicador célculo a de medicion Linea base programadas | ** ”“ig':"f“’ ”"lg’b'e‘j*
responsable de su
medic

del on(¢ Definicion del Método de [ Frecuencia Avanc Sentido del

fi 6 P
017 EneroMorzo Efectividad en el ciclo de a inversion borcentaje de obros entregadas thciencia Se concluyen todas las obras del Programa (Total de obras del Programa Anual de Inversiones eniregadasiTotal de obras del porcentaje Aol 017 100 Mo es el caso 10 scendente Actas de entrega recepcion
publica Anual de Programa Anual de Inversion)*100
R Se presenta ante el Cabildo el Proyecto de -
fi
2017 Enero-Marzo Efectividad en el ciclo de lanversion [ 50 e del Programa Anual de Inversion Eficiencia Programa Anual de Inversiones y sus eventuales (Total de presentaciones del Programa Anual de Inversiones/Total de aprobaciones en Porcentaje Semestral 2017 100 Noes el caso 10 Ascendente Actas de Cabildo
publica cabildo relativas al Programa Anual de Inversiones)*100
modificacione:
. Se analizan los reportes del Sistema de .
Efectividad | ciclo de L: (Total d i lizad bre rtes del Sists de Eval del
2017 Enero-Marzo ectividad en et cicio de fa nversion Porcentaje de analisis Eficiencia Evaluacion de Desempefio de la Secretaria de (Total de analsis realizados sobre los reportes del Sistems de Evaluacion del Porcentaje Trimestral 2017 100 No es el caso 10 Ascendente | Infografia de Evaluacion del Desempeio
péblica DesempenolTotal de reportes del Sistema de Evaluacion del Desemperio)*100
Efectividad e Innovacion Gubernamental
) Se integra un Anual de Inversion que reduce las )
Efecti L cicle : N N (Total L Pr Ar I It /Total del Pr Anual N .
2017 Enero-Marzo ectividad en el ciclo de 3 inversion Porcentaje de obra publica ejecutada Eficiencia carencias basicas y las desigualdades (Total de obras del Programa Anual de Inversion ejecutadas/Total del Programa Anual de Porcentaje Semestral 2017 100 No es el caso 10 Ascendente Acuerdos de coordinacion
piblica oV Inversion programadas)*100
territoriales
) Se consideran en el Programa Anual de ] -
Efectividad en el ciclo de lainversion | Porcentaje de obras con criterio de desarrollo onsideran en el Programa Anu (Total de obras en el Programa Anual de Inversion que se realizarian con criterios de § . §
2017 Enero-Marzo ) Eficiencia Inversion obras publicas que promueven el o Porcentaje Trimestral 2017 100 No es el caso 10 Ascendente Programa Anual de Inversiones
piblica urbano ordenado desarrolllo urbano ordenado/Total de obras en el Programa Anual de Inversion)*100
desarrollo urbano ordenado
—_— Se preparan los documentos de las solicitudes
Efectividad en el ciclo de la inversion : ’ , . . ) )
2017 Enero-Marzo ice Porcentaje de documentacion Eficiencia de obra piiblica de los ciudadanos que han sido | (Total de documentacion por obra/Total de obras del Programa Anual de Inversion)100 Porcentaje Mensual 2017 100 No es el caso 10 Ascendente Programa Anual de Inversiones
P clasificadas como viables
Efecti | ciclg [k o [t ites té (Tc ites té /Total L Pr N . P .
2017 Enero-Marzo ectividad en el ciclo de la inversion Porcentaje de expedientes técnicos Eficiencia Se integran los expedientes técnicos para la | (Total de expedientes técnicos correctamente integrados/Total deobras del Programa Porcentaje Mensual 2017 100 No es el caso 10 Ascendente | Expedientes técnicos de la obra publica
piblica adecuada eiecucién de ls obra piblica Anual de concluidas)*100
—_— Se generan proyectos de solicitudes de obra
Efectividad en el ciclo de la inversion ) S : Total de proyectos realizados/Total de obras que en el presente no son factibles pero ,
2017 Enero-Marzo Hvidaden et ol fnversi Porcentaje de proyectos a futuro Eficiencia pblica que en el presente no son factibles, pero | proyectos reatizacos/ of ras qui presente no son factibles per Porcentaje Semestral 2017 100 No es el caso 10 Ascendente Banco de proyectos
péblica se encuentran en zona prioritaria)*100
se encuantran en las zonas prioritarias definidas
Efecti | ciclg [k o P a t te Gbli { /Total P Anual N N . P
2017 Enero-Marzo ectividad en el ciclo de la inversion orcentaje de expediente de obra pblica Eficiencia Se integran expedientes de las obras concluidas | (012! 9¢ expedientes de obra pablica concluida/Total de obras en el Programa Anual de Porcentaje Trimestral 2017 100 No es el caso 10 Ascendente Expediente de obra publica concluida
piblica concluida Inversion)*100
Innovaccion en instrumentos de
5 5 Se promueve (3 elaboracion de planes de accion ) o ) )
2017 Enero-Marzo | PRriicipacion y de gestion para resultados Porcentaje de cocreacion Eficiencia promueve {a elaborack P : (Total de acciones de cocreacion/Total de planes de accion)*100 Porcentaje Anual 2017 100 No es el caso 10 Ascendente Memoria de la accion
con los ciudadanos del Municipio de en esquemas de participacion ciudadana
Morelia
Innovaccion en instrumentos de Se instalan Comités para la mejora de las
: ! o . " . . ; Acta de Instalacio .
017 Eherotarzo | Poricipacion y de gestion pars resultados | Pocentaje de Comites para el desarrollo de las Efcioncis eloman a ot o mremencion de (Total de comités para el desarrollo de las colonias/Total de intervenciones de porcentaje Semestral 2017 100 No es el caso © Ascendente cta de Instalacion del Comiteé para el
con los ciudadanos del Municipio de colonias Presidente en tu colonia)*100 desarrollo de las colonias
Presidente en tu Colonia
Morelia
Innovaccion en instrumentos de
6 i6 Sell bo deent (Total de obras publ bidas por los beneficiarios/Total de ob Contralor .
2017 Enero-Marzo | PeriiciPacion y de gestion para resultados Porcentsje de obras recibidas Eficiencia € fleven 8 cabo 8s scclones ot entrega (Toal de obras publicas recibidas por los beneficarios/Total de obras con Contralorla Porcentaje Trimestral 2017 100 No es el caso 10 Ascendente | Actas de entrega-recepcion de las obras
con los ciudadanos del Municipio de recepcion de la obra publica Ciudadana)*100
Morelia
I 6 . o
nnovaccion en instrumentos de . - Se gestionan las obras péblicas que se han (Obras definidas mediante procesos de participacién ciudadana/Obras definidas Folio de aprobacion de la obra definida
participacion y de gestion para resultados | Porcentaje de obras definidas mediante a A > 5 : ) 5 celn
2017 Enero-Marzo : i Eficiencia definido como prioritarias por los mismos mediante procesos de participacion ciudadana aprobadas en el Programa Anual de Porcentaje Trimestral 2017 100 No es el caso 10 Ascendente mediante procesos de participacion
con los ciudadanos del Municipio de procesos de participacion ciudadana ‘ ‘ 2
e e ciudadanos en ejercicios de participacion Inversion)*100 ciudadana
Innovaccién en instrumentos de Se involucra a los auxiliares de la autoridad en
6 i6 Porcentaje de los auxiliares de la autoridad Total de auxiliares de la autoridad ¢ d 6n/Total d
2017 Enero-Marzo | PericiPacion y de gestion para resultados | Porcentaje de los auxdliares de la autoridad que Eficiencia \as estrategias de comunicacion de tramites y | (1C121 4¢ 2uxiliares de la autoridad que participan en acciones de comunicacién/Total de Porcentaje Trimestral 2017 100 No es el caso 10 Ascendente | Informe de los awiliares de (s autoridad
con los ciudadanos del Municipio de participan en acciones de comunicacion ; ' Auxiliares de la Autoridad)<100
servicios del Gabierno Municipal
Morelia
Innovaccién en instrumentos de
: ! b . . . ) ) .
2017 Eherotarzo | PoTicipacion y de gestion para resultados | Porcentaje de dependencias con al menos un Efcioncis Se promueven cursos de Gestion para | (Total de dependencias con al menos una persona que acredita un curso de Gestion para porcentaje Semestral 2017 100 No es el caso © Ascendente Constancias
con los ciudadanos del Municipio de Agente de Cambio Resultados en el Desarrollo Resultados en el Desarrollo/Total de dependencias)*100
Morelia
Innovaccion en instrumentos de
nove " Se monitorean y difunden indicadores de ciudad
(Total de boletines sobre indicadores globales realizados/Total de boletines sob
2017 Enero-Marzo | PrticiPacion y de gestion para resultados| o ic de difusion de indicadores globales Eficiencia elaborados por observatorios ciudadanos e (Total de boletines sobre indicadores globales realizadosTotal de boletines sobre Porcentaje Trimestral 2017 100 Noes el caso 10 Ascendente Boletin de indicadores globales
con los ciudadanos del Municipio de ° o, indicadores globales programados)*100
institutos de evaluacion
Morelia
Innovaccion en instrumentos de )
articipacion y de gestion para resultados |  Porcentaje de planeacion de los Proyectos Se llevan 3 cabo reuniones para a definicien del Documento Marco Logico del Proyecto
2017 Enero-Marzo | PerTiCiPaciony de & para Je de p v Eficiencia marco légico de los proyectos del Plan de Gran (Total de ejercicios de marco logico realizados/Total de Proyectos NEXT)*100 Porcentaje Trimestral 2017 100 No es el caso 10 Ascendente g ¥
con los ciudadanos del Municipio de NEXT e NEXT
Morelia

Fecha de I Secretaria u Oficina del H Morelia que genera y concentra la informacion a la Informacién P

MD.. Lorena Higareda Magania
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HAVUNTAMENTO DE MORELIA

0 35 Fraccién V relativa a los cadores relacionados con temas de interés pUblico o trascendencia social que c

Comisionado Municipal de Seguridad

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Michoacan de Ocampo

Breve descripcion de Indicadores de interés publico (Lenguaje Ciudadano)

rme a sus funciones deban establecer

Se entiende por temas de interés publico o trascendencia social, aquellos temas que son relevantes o beneficiosos para la sociedad y cuya divulgacion resulta Gtil para que el publico comprenda las actividades que llevan a

cabo los sujetos obligados.

Bt o
jercicio (en curso Objetivo Nombre del

seis Periodo L .
am\/eriores) institucional indicador

Percepcién de
2016 2014-2016 confianza en la Percepcién de la confianza
policia municipal

Dimension(es) a| Definicion del Método de Unidad de Frecuencia . Metas
Linea base

medir indicador calculo medida de medicion programadas

Poco - Nada Poblacion porcentaje Poblacion Anual Ao anterior 1 Encuesta

Avance de Sentido del
las metas indicador

100% Ascendente

Fuente de informacién
(especificar la fuente de
informacion que alimenta
alindicador, por lo menos

integrando: nombre de

ésta e institucion
responsable de su
medicién)

INEGI (2014-2016) Encuesta Nacional de
Victimizacién y Percepcién de Seguridad
Publica.
http://www.beta.inegi.org.mx/proyectos/e
nchogares/regulares/envipe/2016/

Fecha de actualizacién de la informacién en este sitio web

may-17

Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacion

Comisionado Municipal de Seguridad

Responsable de Acceso a la Informacion Publica

M.D.I. Lorena Higareda Magafia
Directora del Centro Municipal de Informacién Publica

Fecha de validacién

may-17




H. AVUNTAMENTO D MORELIA

Ejercicio (en curso
y seis
anteriores)

Objetivo
institucional

lo 35 Fraccion V relativa a los

Nombre del
indicador

Breve des

adores relacionados con temas de interés p
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Proteccion de Dato

Contraloria

co o trascendencia social que conforme a sus funciones deban establecer
onales del Estado de Michoacén de Ocampo

pcion de Indicadores de interés publico (Len

Dimensién(es
a
medir

Definicién del
indicador

Método de
célculo

Unidad de
medida

Frecuencia
de medicién

Linea base

Metas
programadas

Metas
ajustadas en su
caso

Avance de
las metas

Sentido del
indicador

Fuente de informacién
(especificar la fuente de
informacion que alimenta
alindicador, por lo menos
integrando: nombre de
ésta e institucion
responsable de su
medicion)

Que los recursos
publicos se utilicen
lo legalidad, Eficiencia en la . . . .

. . N e (Importe auditado del presupuesto de Sistema de Seguimiento de Evaluacion
honestidad y Porcentaje de eficiencia en la fiscalizacion de la . . .
L e . N P egresos /Importe total del . del Desempefio, a cargo de la Direccion

2017 Enero-Marzo eficiencia para los fiscalizacién de los recursos publicos Eficacia aplicacion de los Importe Anual 85 50 No se ajustaron 0 Ascendente L
) K . . presupuesto de egresos de Programacion y Presupuesto de la
fines previamente municipales recursos publicos . . )

. . autorizado)*100 Tesoreria

establecidos, en municipales
beneficio de la
ciudadania
Que los recursos
publicos se utilicen Adecuada . .
R I (Numero de reuniones a las que se
lo legalidad, Coordinacién de la . X . .

. ) L asiste convocadas por las Sistema de Seguimiento de Evaluacion
honestidad y . . . . Contraloria Municipal . ! . A,
o Porcentaje de asistencia a reuniones con - A Dependencias y Entidades . . del Desempenio, a cargo de la Direccion

2017 Enero-Marzo eficiencia para los . . L. Eficacia con las Dependencias L R Reuniones Semestral 90 90 No se ajustaron 100 Ascendente L
X K Dependencias y Entidades Municipales . Municipales/ Total de reuniones de Programacion y Presupuesto de la
fines previamente y Entidades de las . .
. L. - convocadas por las Dependencias y Tesoreria
establecidos, en Administracion Entidades Municipales)*100
beneficio de la Pablica Municipal P
ciudadania
Que los recursos Adecuados
publicos se utilicen mecanismos de
lo legalidad, dinaci tre | . . . . .
° egavl 2 coor wlnaaon entrefes (NUmero de asuntos atendidos por las Sistema de Seguimiento de Evaluacion
honestidady dreas de (3 areas que integran la Contraloria / del Desempefio, a cargo de la Direccion
2017 Enero-Marzo eficiencia para los Porcentaje de asuntos atendidos Econcomico | Contraloria, en cuanto q i3 . Reuniones Trimestral 90 90 No se ajustaron 105 Ascendente P &
. X s Total de asuntos turnados a las &reas de Programacion y Presupuesto de la
fines previamente alaremisiony X JR .
. L que integran la Contraloria) * 100 Tesoreria
establecidos, en atencion de los
beneficio de la asuntos de su
ciudadania competencia
Que los recursos
publicos se utilicen
o lega.lldad, - Sistema de Seguimiento de Evaluacion
honestidad y Porcentaje de optimizaciéon del Optimizar los recursos (Importe de recursos ejercidos / Total del Desempefio, a cargo de la Direccién
2017 Enero-Marzo eficiencia para los . P . Eficacia asignados a la P . ) Presupuesto Trimestral 90 90 No se ajustaron 49 Ascendente P &
. K presupuesto asignado . - de recursos asignados) * 100 de Programacion y Presupuesto de la
fines previamente Contralorfa Municipal -
. Tesorerfa
establecidos, en
beneficio de la
ciudadanfa
Que los recursos s .
o L Revision del manejo
publicos se utilicen .
. racional y razonable . .
lo legalidad, (NUmero de Dependencias y . - L

X de los Recursos . . . Sistema de Seguimiento de Evaluacion
honestidad y . . . P . Entidades auditadas del Ayuntamiento . . P,
L Porcentaje de Dependencias y Entidades N Publicos que ejercen . . Dependencias y . del Desempefio, a cargo de la Direccion

2017 Enero-Marzo eficiencia para los X Eficacia . de Morelia / Total de Dependencias y N Semestral 32 60 No se ajustaron 0 Ascendente L
) K auditadas. las Dependencias y . R Entidades de Programacion y Presupuesto de la
fines previamente . Entidades del Ayuntamiento de )

. Entidades de la e Tesoreria

establecidos, en L . Morelia) * 100
L Administracion
beneficio de la P -
. ) Pablica Municipal
ciudadania




2017

Enero-Marzo

Que los recursos
publicos se utilicen
lo legalidad,
honestidad y
eficiencia para los
fines previamente
establecidos, en
beneficio de la
ciudadania

Porcentaje de auditorias a las
Dependencias Municipales.

Eficacia

Realizacion de
Auditorias a
Dependencias
Municipales con
pruebas selectivas
suficientes que
permitan emitir una
opinién sobre el
razonable uso de los
recursos

(Namero de Auditorias a las
Dependencias Municipales / Total de
Dependencias Municipales) * 100

Auditorias

Trimestral

40

60

No se ajustaron

Ascendente

Sistema de Seguimiento de Evaluacion
del Desempefio, a cargo de la Direccion
de Programacién y Presupuesto de la
Tesorerfa

2017

Enero-Marzo

Que los recursos
publicos se utilicen
lo legalidad,
honestidad y
eficiencia para los
fines previamente
establecidos, en
beneficio de la
ciudadania

Porcentaje de obras auditadas.

Eficacia

Realizacién de
Auditorias a la Obra
Publica con pruebas
selectivas suficientes
que permitan emitir
una opinién sobre el
razonable uso de los

recursos

(Ndmero de obras publicas
auditadas/Total de obras publicas
realizadas por el Ayuntamiento de

Morelia) * 100

Obras Piblicas

Trimestral

No se ajustaron

Ascendente

Sistema de Seguimiento de Evaluacion
del Desempefio, a cargo de la Direccion
de Programacion y Presupuesto de la
Tesorerfa

2017

Enero-Marzo

Que los recursos
publicos se utilicen
lo legalidad,
honestidad y
eficiencia para los
fines previamente
establecidos, en
beneficio de la
ciudadania

Porcentaje de auditorias a las Entidades
Municipales.

Eficacia

Realizacion de
Auditorias a Entidades
Municipales con
pruebas selectivas
suficientes que
permitan emitir una
opinién sobre el
razonable uso de los
recursos

(Numero de Auditorias a las Entidades
Municipales / Total de Entidades
Municipales) * 100

Auditorias

Trimestral

70

No se ajustaron

Ascendente

Sistema de Seguimiento de Evaluacion
del Desempefio, a cargo de la Direccion
de Programacion y Presupuesto de la
Tesoreria

2017

Enero-Marzo

Que los recursos
publicos se utilicen
lo legalidad,
honestidad y
eficiencia para los
fines previamente
establecidos, en
beneficio de la
ciudadanfa

Porcentaje de cumplimiento del marco
normativo

Eficacia

Cumplimiento del
marco normativo que
deben observar los
servidores publicos en
las Dependencias y
Entidades de la
Administracion
Publica Municipal

(Numero de Dependencias y
Entidades que cuentan con Marco
Normativo actualizado/Total de
Dependencias y Entidades del
Ayuntamiento de Morelia) * 100

Dependencias y
Entidades

Semestral

10

10

No se ajustaron

Ascendente

Sistema de Seguimiento de Evaluacion
del Desempefio, a cargo de la Direccion
de Programacion y Presupuesto de la
Tesorerfa

2017

Enero-Marzo

Que los recursos
publicos se utilicen
lo legalidad,
honestidad y
eficiencia para los
fines previamente
establecidos, en
beneficio de la
ciudadania

Porcentaje de avance de elaboracion de
la matriz de riesgos

Eficacia

Implementacion de un
modelo de control
interno basado en

riesgos, dentro de las

Dependencias y

Entidades de la

Administracién
Puablica

(NUmero de Capitulos del Manual de
Lineamientos y Procedimientos para el
Ejercicio, Control y Evaluacién del
Presupuesto de Egresos actual con
Matriz de Riesgos/Total de Capitulos
contenidos en el Manual de
Lineamientos y Procedimientos para el
Ejercicio, Control y Evaluacién del
Presupuesto de Egresos actual) *100

Capitulos

Trimestral

20

No se ajustaron

20

Ascendente

Sistema de Seguimiento de Evaluacion
del Desempefio, a cargo de la Direccion
de Programacién y Presupuesto de la
Tesoreria

2017

Enero-Marzo

Que los recursos
publicos se utilicen
lo legalidad,
honestidad y
eficiencia para los
fines previamente
establecidos, en
beneficio de la
ciudadanfa

Porcentaje de quejas tramitadas.

Suficiente tramite a
las wuejas 'y
denuncias en contra
del actuar de los
Servidores Publicos
Municipales

(Numero de quejas y denuncias
tramitadas/ Total de quejas y
denuncias recibidas) * 100

Quejasy
Denuncias

Trimestral

75

60

No se ajustaron

33

Ascendente

Sistema de Seguimiento de Evaluacion
del Desempefio, a cargo de la Direccién
de Programacion y Presupuesto de la
Tesorerfa

2017

Enero-Marzo

Que los recursos
publicos se utilicen
lo legalidad,
honestidad y
eficiencia para los
fines previamente
establecidos, en
beneficio de la
ciudadania

Porcentaje de instauracion de
procedimientos .

Aplicar disposiciones
administrativas en
materia de
responsabilidad de los
Servidores Publicos
Municipales

(NUmero de procedimientos de
responsabilidades instaurados/Total
de quejas, denuncias, auditorias y
fiscalizaciones de 6rganos externos
con elementos de presunta
responsabilidad administrativa )*100

Procedimientos

Trimestral

50

20

No se ajustaron

Ascendente

Sistema de Seguimiento de Evaluacion
del Desempefio, a cargo de la Direccion
de Programacion y Presupuesto de la
Tesoreria




Suficiente gestion
administrativa y

Porcentaje de gestién técnica

Suficiente gestion
administrativa y

Nimero de informes técnico
administrativos atendidos de las
dependencias y entidades/total de

Sistema de Seguimiento de Evaluacion

- . del Desemperio, a cargo de la Direccidén
2016 Marzo-Octubre 2016 . A . Eficacia L . P . . Informes Semestral 920 95 No se ajustaron 100 Ascendente P - '8 nrecct
coordinacién técnica administrativa coordinacién técnica informes técnico administrativos de Programacién y Presupuesto de la
interna interna solicitados por las dependencias y Tesorerfa
entidades
Cumplimiento del Cumplimiento del
marco normativo en P X NUmero de dependencias y entidades Sistema de Seguimiento de Evaluacion
las entidades y por Porcentaje de verificacién de marco normativo en verificadas legalmente/total de del Desempefio, a cargo de la Direccion
2016 Marzo-Octubre 2016 jesy L L. Eficacia las entidades y por los . . Verificaciones Semestral 100 100 No se ajustaron 58 Ascendente
los servidores cumplimiento de la normatividad . o dependencias y entidades del de Programacion y Presupuesto de la
P servidores publicos . . )
publicos L Ayuntamiento de Morelia Tesorerfa
s municipales
municipales
s s NUmero de dependencias y entidades Sistema de Seguimiento de Evaluacion
Razonable revisién Porcentaje de dependencias y entidades Razonable revision del auditadas/total de dependencias del Desempefio, a cargo de la Direccién
2016 Marzo-Octubre 2016 | del manejo de los d P . y Eficacia manejo de los . P . y Auditorias Semestral 20 37 No se ajustaron 32 Ascendente P &
P auditadas - entidades del Ayuntamiento de de Programacién y Presupuesto de la
recursos publicos recursos publicos . N
Morelia Tesorerfa
Eficiencia en el Eficiencia en el Control
Control Interno, L.
. Interno, evaluacion
evaluacién municipal, desarrollo
municipal, desarrollo pa’, des: (Indice de eficiencia del Programa Sistema de Seguimiento de Evaluacion
administrativo Indice de eficiencia del programa administrativo, Operativo Anual de la Contraloria/ del Desempenio, a cargo de la Direccion
2015 Enero-Dic . ! N prog - Eficacia legalidad y correcta P S ND Anual ND 97 No se ajustaron 89 Ascendente P &
legalidad y correcta operativo anual de la Contraloria R y Total de eficiencia del Programa de Programacion y Presupuesto de la
A ) aplicacion en tiempo y . . b
aplicacion en tiempo Operativo Anual de la Contraloria)*100 Tesoreria
forma del gasto
y forma del gasto - .
- publico de la hacienda
publico de la .
) e municipal
hacienda municipal
Eficiencia en el
Control Interno,
evaluacion (NG :
Umero de Dependenciasy . . .
ici . . . Sistema de Seguimiento de Evaluacion
mu;:icllnpiér‘lli'siz\fiigouo Indice de Dependencias y Entidades Entidades auditadas del Ayuntamiento del Desem ehi a cargo de la Direccion
2015 Enero-Dic N ! pend 4 Eficacia de Morelia/Total de Dependencias y ND Semestral ND 25 No se ajustaron 48 Ascendente P &
legalidad y correcta Auditadas ficienci | R . de Programacion y Presupuesto de la
s N Suficiencia en la Entidades del Ayuntamiento de .
aplicacion en tiempo trasparencia y eficacia Morelia)*100 Tesoreria
y forma del gasto N L orelia
P del manejo y aplicacién
publico de la L
haci, L de los recursos publicos
acienda municinal
Suficiente practica de
Eficiencia en el auditorias a las
Control Interno, Dependencias y
evaluacion Entidades de la
municipal, desarrollo Administracion (Numero de Dependencias y Sistema de Seguimiento de Evaluacion
. ini i Porcentaje de fiscalizacion de las - Gblica Municipal, a Entidades fiscalizadas/Total de . . del Desempefio, a cargo de la Direccion
2015 Enero-Dic ad‘rmnlstratlvo, " X y 1seanzact Eficacia p, ! P ! ! . 1 . ND Trimestral ND 25 No se ajustaron 37 Ascendente P L & nrecet
legalidad y correcta unidades responsables fin de promover la Dependencias y Entidades de Programacion y Presupuesto de la
aplicacion en tiempo eficienca en la gestion Municipales)*100 Tesoreria
y forma del gasto publica, y propiciar la
publico de la consecucion de los
hacienda municipal objetivos contenidos
en sus programas
Eficiencia en el
Control Interno,
evaluacion - i
Suficiente realizacién . . . .
municipal, desarrollo una . 'r !Z .] (NUmero de obras publicas Sistema de Seguimiento de Evaluacion
admini;trativo de auditorias técnicas, auditadas/Total de obras publicas del Desempefio, a cargo de la Direccion
2015 Enero-Dic ! Porcentaje de obras auditadas. Eficacia fisicas, financieras y P ND Trimestral ND 15 No se ajustaron 7 Ascendente peno. &

legalidad y correcta
aplicacion en tiempo
y forma del gasto
publico de la
hacienda municipal

de legalidad a las
obras publicas

realizadas por el Ayuntamiento de
Morelia)*100

de Programacion y Presupuesto de la
Tesorerfa



http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lamp.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/laassp.htm

2015

Enero-Dic

Eficiencia en el
Control Interno,
evaluacion
municipal, desarrollo
administrativo,
legalidad y correcta
aplicacion en tiempo
y forma del gasto
publico de la
hacienda municipal

indice de verificacién de cumplimiento de
la normatividad

Eficacia

Cumplimiento legal de
las areas auditables

(NUmero de Dependencias y
Entidades del Ayuntamiento de
Morelia verificadas legalmente/Total
de Dependencias y Entidades del
Ayuntamiento de Morelia)*100

ND

Trimestral

ND

100

No se ajustaron

100

Ascendente

Sistema de Seguimiento de Evaluacion
del Desempefio, a cargo de la Direccion
de Programacién y Presupuesto de la
Tesorerfa

2015

Enero-Dic

Eficiencia en el
Control Interno,
evaluacion
municipal, desarrollo
administrativo,
legalidad y correcta
aplicacion en tiempo
y forma del gasto
publico de la
hacienda municipal

Porcentaje de Documentos analizados

Eficacia

Suficiente anélisis de
proyectos de
reglamentos,

convenios, acuerdos,

contratos y demés
documentos, que
impliquen
obligaciones para los
funcionarios publicos
y la Administracién
Publica Municipal

(NUmero de Dependencias y
Entidades que envian documentos
para analisis/Total de Dependencias y
Entidades del Ayuntamiento de
Morelia)*100

ND

Trimestral

ND

57

No se ajustaron

55

Ascendente

Sistema de Seguimiento de Evaluacion
del Desempefio, a cargo de la Direccion
de Programacion y Presupuesto de la
Tesorerfa

2015

Enero-Dic

Eficiencia en el
Control Interno,
evaluacién
municipal, desarrollo
administrativo,
legalidad y correcta
aplicacion en tiempo
y forma del gasto
publico de la
hacienda municipal

Indice de quejas tramitadas

Eficacia

Suficiente trémite a
las quejas, denuncias
y sugerencias,
formuladas con
motivo del
incumplimiento de las
obligaciones de los
servidores publicos
municipales

(NUmero de Dependencias y
Entidades de las que no se reciben
quejas/Total de Dependencias y
Entidades del Ayuntamiento de
Morelia)*100

ND

Trimestral

ND

25

No se ajustaron

81

Ascendente

Sistema de Seguimiento de Evaluacion
del Desempefio, a cargo de la Direccion
de Programacion y Presupuesto de la
Tesoreria

2015

Enero-Dic

Eficienciaen el
Control Interno,
evaluacién
municipal, desarrollo
administrativo,
legalidad y correcta
aplicacion en tiempo
y forma del gasto
publico de la
hacienda municipal

Indice de gestion técnica administrativa

Eficacia

Adecuada gestion
administrativa,
coordinacién técnica y
politica publica de la
Contraloria

(Numero de asuntos técnico
administrativos atendidos de las
Depencencias y Entidades del
Ayuntamiento de Morelia/Total de
asuntos técnico administrativos de las
Dependencias y Entidades del
Ayuntamiento de Morelia)*100

ND

Trimestral

ND

100

No se ajustaron

100

Ascendente

Sistema de Seguimiento de Evaluacion
del Desempefio, a cargo de la Direccion
de Programacién y Presupuesto de la
Tesoreria

2015

Enero-Dic

Eficiencia en el
Control Interno,
evaluacion
municipal, desarrollo
administrativo,
legalidad y correcta
aplicacion en tiempo
y forma del gasto
publico de la
hacienda municinal

Indice de gestion administrativa de la
informacion

Eficacia

Suficiente apoyo
técnico a las areas y
programas de las
Contraloria Municipal

(Numero de asuntos e informes
técnicos gestionados de la
Contraloria/Total de informes y
asuntos técnicos de la
Contraloria)*100

ND

Trimestral

ND

No se ajustaron

Ascendente

Sistema de Seguimiento de Evaluacion
del Desempefio, a cargo de la Direccion
de Programacion y Presupuesto de la
Tesoreria




2015 Enero-Dic

Eficiencia en el
Control Interno,
evaluacion
municipal, desarrollo
administrativo,
legalidad y correcta
aplicacion en tiempo
y forma del gasto
publico de la
hacienda municipal

Indice de gestién administrativa

Eficacia

Suficiente gestién de
recursos necesarios a
las areas y programas
de la Contraloria
Municipal

(Importe de recursos ejercidos/Total
de recursos autorizados)*100

ND

Trimestral

ND

100

No se ajustaron

97

Ascendente

Sistema de Seguimiento de Evaluacion
del Desempefio, a cargo de la Direccion
de Programacién y Presupuesto de la
Tesoreria

Fecha de actualizacién de la informacién en este sitio web

Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacién

Secretarfa u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacién

may-17

Contraloria

M.D.I. Lorena Higareda Magaha
Directora del Centro Municipal de Informacién Publica

Fecha de validacién

may-17
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H A/UNTAMENTO DF MORELIA

MORELIL

Ejercicio (en curso
y seis
anteriores)

Periodo

Objetivo
institucional

Procurar acciones preventivas y
formativas que promuevan el desarrollo

Nombre del
indicador

Porcentaje de personas en estado de

Indicadores que representan el impacto de las acciones realizadas

medir

Definicion del
indicador

Mejora la calidad de vida a través de

Método de
célculo

(Total de personas en estado de
marginacion atendidas o beneficiadas a

Unidad de
medida

Linea base

Metas
programadas

Avance de
las metas

Sentido del
indicador

Fuente de informacion
(especificar la fuente de
informacién que alimenta
alindicador, por lo menos
integrando: nombre de
ésta e institucion
responsable de su
medicion)

adolescentes en situacion de riesgo para
hacer valer sus derechos

PAMAR

escolar, por la falta de atencion social a
nifos y jovenes en la calle.

atendidos con los servicios del Programa de
Atencion a Menores en Riesgo de acuerdo a
su capacidad de atencion)*100

Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 de las familias morelianas, y de los grupos| marginacion y vulnerabilidad atendidas Eficacia herramientas, acciones y servicios que les | través de las acciones y programas del DIF Personas Anual 2015 20% No 0% Ascendente Cada departamento
en situacion de vulnerabilidad, para enel DIF. permitan aminorar sus necesidades. /Total de personas en estado de
fortalecer el tejido social marginacion del Municipio)*100
(Namero de solicitudes atendidas con
. . servicios y apoyos brindados a sujetos que
Porcentaje de servicios y apoyos - . . . B
Conduccién adecuada de la politica otorgados a las personas sujetas de Ofrecer un servicio de calidad a la requieren de asistencia social / Nimero de
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 p P . g‘ N P . Eficacia ciudadania enfocando los recursos a las | solicitudes que consideramos de acuerdo a olicitudes Semestral 2015 100% No 35.40% Ascendente Cada departamento
publica del DIF asistencia social, que acuden al DIF para -
U atencion zonas de mayor vulnerabilidad la demanda de servicios, acuden al DIF por
asistencia social por algin apoyo y/o
servicio)*100
(NUmero de metas cumplidas en todos los
Evaluar oportunamente las metas programas del DIF establecidas para su
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 Eficaz aplicacion de las Politicas Pablicas fndice de eficacia de los programas. Eficacia N P ) N ejecucion durante el ejercicio fiscal/Total de Metas Trimestral 2015 100% No 46.15% Ascendente Cada departamento
establecidas contra las acciones realizadas . . "
metas planificadas para su ejecucion en
todos los programas del DIF)*100
(Numero de gestiones logradas/Namero de
Lograr la adecuada gestion, coordinacion Optimizar al méximo el factor humanoy los| gestiones realizadas por los programas del
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 8 d|r§caér\ ’ indice de gestion del DIF Eficacia recursos materiales disponibles para la DIF para incrementar y/o mejorar la Gestiones Trimestral 2015 100% No 59.61% Ascendente Cada departamento
y ejecucion de los programas operatividad y servicios de todas sus
4reas)*100
Concientizar a la familia de que la
L. . L. educaoon.en conjunto Fon (os valores es (Total de personas atendidas en todas las
Suficientes métodos y condiciones para el Porcentaje de personas atendidas en el una herramienta necesaria para alcanzar las reas del DIF /Total de personas que de
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 impacto de las personas en situacion y . p/ . Eficacia metas y mejorar la calidad de vida de las p q . Personas Semestral 2015 100% No 88.25% Ascendente Cada departamento
DIF en situacién de vulnerabilidad. - ) acuerdo a nuestra capacidad de atencién
vulnerable familias, aprovechando las herramientas . "
pueden ser atendidas en el DIF)*100
que muchos de nuestros programas ofrecen
para no ser una Institucion paternalista
(Total de personas con diferentes carencias
Apoyo.a las personas en estado de Porcentaje de atencion en los servicios de Atender 3 (as personas de bajos recursos qu::Er:::Sﬁifayg:/zi:zlajedze;::(ﬂg:Ue
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 vulnerabilidad de escasos recursos, ) . ) Eficiencia con apoyos que ayuden a mejorar su 8! P . Personas Mensual 2015 100% No 25.83% Ascendente Cada departamento
. . asistencia social. S . pueden apoyarse con los servicios de
aminorando sus necesidades. condicién de vulnerabilidad. . i
trabajo social, de acuerdo a la planeacion
anual de este departamento )*100
: " .- . . (Total de reportes de maltrato
Brindar atenci6n suficiente para hacer Porcentae de atencién de los reportes de Asesorar a la familia para cambiar patrones atendidos/Total de reportes de maltrato
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 valer los derechos de las personas en d o P Eficiencia de conducta que ayuden a erradicar la . P Reportes Mensual 2015 100% No 85.33% Ascendente Cada departamento
. . maltrato recibidos. . . . para los que consideramos que tenemos
situacion vulnerable violencia familiar. . I
capacidad de atencion)*100
(Total de menores y adolescentes
L 3
Realizar acciones que permitan disminuir Disminuir el fenémeno del trabajo infantil beneﬁmadlos conlos servicios del Programa
la problematica de los menores Porcentaje de menores atendidos en or la carencia econémica, desercion de Atencion a Menores en Riesgo/Total de
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 P ¥ ) Eficiencia P ! menores y adolescentes que pueden ser Menores Mensual 2015 100% No 81.04% Ascendente Cada departamento




- . Mejorar la calidad de vida de las personas . .
Disminuir las condiciones de Porcentaje de personas con discapacidad con discapacidad, con servicios integrales, (Total de personas con Discapacidad Personas con
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 vulnerabilidad de los adultos mayores y ) P P Eficiencia P Lo L s .| Atendidas en el DIF/ Total de personas con ) . Semestral 2015 5% No 2.50% Ascendente Cada departamento
) - atendidas en el DIF. que les permitan su integracion a una vida 5 . P discapacidad
de las personas con discapacidad social discapacidad en el Municipio)*100
Contar con suficientes espacios dignos . i Contar un espacio para que residan los (Numero de adultos mayores residentes en
ara albergar a los adultos mayores en Porcentaje de atencion de adultos adultos mayores en desamparo, en donde | la Casa de los Abuelos/Nimero de adultos
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 P 4 . Y mayores en desamparo en la Casa de los Eficacia y_ paro, - ) . Adulto Mayor Trimestral 2015 100% No 127.50% Ascendente Cada departamento
desamparo, donde se atiendan sus se les apoye integralmente en los dmbitos [ mayores para los que tiene capacidad de
. - Abuelos. P i
necesidades bésicas. de salud, sustento, ocupacion, vivienda, etc. atencion la Casa de los Abuelos)*100
. Ofr io digno, dond d, .
Dotar de espacios adecuados para rec?r un espacio digno. don ,e puedan (Total de adultos Mayores atendidos en
actividades de esparcimiento, Porcentaje de adultos mayores atendidos safisfacer sus necesidades bésicas, EDAM/Numero de adultos mayores que
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 . . p o ) " Eficacia promoviendo actividades de convivencias, . 4 q Adulto Mayor Trimestral 2015 100% No 83.00% Ascendente Cada departamento
convivencia y atencion de servicios en la EDAM. . i N pueden ser atendidos en la EDAM de
esparcimiento e integracion, que mejore su X A
integrales de salud para adultos mayores. . . acuerdo a su capacidad de atencion)*100
calidad de vida.
Difundir la cultura de discapacidad en todo (No. de personas sensibilizadas en los
Promocién v sensibilizacién de la Porcentaie de personas sensibilizadas en el Municipio, a través de talleres talleres vivenciales/NUmero de personas
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 y " ) ) P . . Eficacia vivenciales de sensibilizacion; a fin de crear| para las tenemos capacidad atender en los Personas Mensual 2015 100% No 83.07% Ascendente Cada departamento
cultura de la discapacidad. la cultura de la discapacidad. S o N s .
conciencia y empatia en nuestra sociedad talleres de sensibilizacién y campanas
en relacién a la discapacidad. civicas de cultura de la discapacidad)*100
(No. de personas con discapacidad
atendidas en el Centro de Atencién Integral
para la Cultura de la Discapacidad con
Servicio adecuado a personas con . . . s .
discapacidad en desarrollo fisico, Porcentaie de personas con discapacidad Fortalecer la formacion psicopedagogica de |  servicios especializados y personas con
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 . p/ . P : ) " . P Eficacia las personas con discapacidad para mejorar discapacidad que reciben apoyos con Personas Mensual 2015 100% No 92.25% Ascendente Cada departamento
psicolégico y pedagégico para su atendidas con los servicios del CAICD. . - . Jn
. L . . su calidad de vida y la de sus familias. auxiliares ortopédicos/Total de personas
inclusion en la vida social y/o laboral N : .
con discapacidad que planificamos
podemos atender en base a nuestra
capacidad de atencion)*100
(Total de personas con diferentes carencias
. . - . . . Reforzar las acciones de trabajo para a las que se atendieron sus necesidades
Suficientes condiciones basicas de vida, y [ Porcentaje de personas con diferentes mantener en las familias una seguridad basicas v recibieron apovo directo de
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 adecuado desarrollo econémico, social y carencias atendidas en el DIF con los Eficacia . . . € . 4 R poy Personas Semestral 2015 7% No 7.67% Ascendente Cada departamento
L . . L alimentaria basicas, a través de alimentacién y con los programas de
alimenticio. programas alimentarios y, comunitarios. . . X
herramientas faciles y a bajo costo. desarrollo comunitario/Total de personas
de escasos recursos del Municipio)*100
Entrega de raciones alimentarias, (Numero de personas que reciben apoyos
Fjercicio 2016 Fjercicio 2016 Acceso a prograjnas para una Porcentaje de personas de baj(?s recur§05 Eficacia desayuno‘s esfolares y desp‘elnsas‘, asi como directos para su alimentacion/Total de Personas Trimestral 2015 6% No 702% Ascendente Cada departamento
alimentacion sana. beneficiadas con programas alimentarios de capacitacién de orientacion alimentaria personas de escasos recursos del
v huertos familiares. Municipio)*100
(Total de personas que se benefician con los
. . Programas de Centros de Capacitacion
Dotar de informacion y herramientas que | Porcentaje de personas que se benefician Promover el auto empleo, a través de De;aﬁ::tlo Pro ectors Produczvo‘s/T;(alyde
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 promuevas el acceso a proyectos con los Programas de CECADES y Eficacia talleres en los Centro de capacitacion y ¥ oy Personas Mensual 2015 100% No 107.14% Ascendente Cada departamento
personas que de acuerdo a la capacidad de
productivos Proyectos Productivos Desarrollo .
atencion, pueden ser atendidas en los
CECADES y con Proyectos Productivos)*100
P (NGmero de menores atendidos en los CAIC
Promover la apertura de més preescolares B
Adecuar los programas y mejorar as Porcentaje de menores atendidos en el en zonas donde no cuentan con este y ena ludoteca/Numero de menores que
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 condiciones de vida que garanticen el ) B Eficacia N planeamos y consideramos que podemos Personas Semestral 2015 100% No 504.53% Ascendente Cada departamento
N DIF en los Programas ludico-educativos servicio, asi como espacios ludicos para
desarrollo integral del nifo. - atender en los CAICy en la ludoteca
nifios en la zona urbana .
publica)*100
(NUmero de nifios en edad preescolar de
Contar con espacios educativos dignos y " Promover la apertura de preescolares en escasos recursos atendidos en Los CAIC
Porcentaje de nifios en edad preescolar N
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 seguros para los menores de escasos Le se atienden en 1os CAIC Eficacia zonas donde no cuentan con este servicio, /Total de Nifos del Municipio en edad Personas Trimestral 2015 30% No 2.95% Ascendente Cada departamento
recursos. g asi como espacios lidicos para nifos. preescolar de localidades no atendidos por
CONAFE)*100
Promover actividades lddicas y didacticas (Namero de menores atendidos en la
Contar con espacios lidicos y de Porcentaje de menores atendidos en la dond den d llar habilidades, ludoteca/Nu d
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 ’ pacios d ~ y " ) " ! Eficacia on. € pueden es.ar.ro ar habiidades vdoteca/llumero de menores gue Personas Semestral 2015 100% No 541% Ascendente Cada departamento
esparcimiento para nifios ludoteca estimular su afectividad y desarrollar planeamos podemos recibir a partir de su
hébitos de convivencia. apertura)*100

Fecha de actualizacion de la informacién en este sitio web

may-17

Secretarfa u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacién
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Responsable de Acceso a la Informacién Publica

M.D.I. Lorena Higareda Magafia

Directora del Centro Municipal de Informacién Pablica
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Instituto de la Juventud

MORELIA

Ejercicio (en curso

yse

Nombre del
indic

medir

Metas.

programadas

Metas

ajustadas en

Avance de
las m

(especificar la fuente de
que alin
alindicador, po

Enero- Marzo 017 Mejorar 3 partcipacion de jovenes morelianos en programas que impulsen | Porcentsje de participacion de jévenes en| .. . Mejorar la participacicn de j6venes morelianos en programas que | - (Total de jovenes que participaron en programasy actvidades 2017/Totalde | o000 nuat a0 1000 1896 scendente
su desarrollo integral brogramas v actividades impulsen su desarrollo integral iovenes 100 ajustaron
Mejorar (a participacion de jévenes morelianos en programas que impulsen | "OTcentaje de jovenes morelianos Aumentar (a recuperacion y préstamo de espacios e esparcimiento, (NGmero de jévenes involucrados en préstamo y recuperacion de espacios Nosse
Enero- Marzo 2017 ) particip J programas que imp! beneficiados con préstamo y Eficacia peraciony presta pac P . J s en p yrecup: P Jovenes. Mensual 144 170 0252 Ascendente.
su desarrollo integral h " concientizacion y recreacion 2017/Total de jovenes morelianos)*100 ajustaron
recuperacién de espacios piblicos
Mejorar (3 participacion de jovenes morelianos en programas que impulsen Porcentaje de jovenes que se (Numero de jévenes involucrados en campafias y talleres de medio ambiente Nose
Enero- Marzo 2017 ) particip: J prog! queimp! involucraron en actividades de medio |  Eficacia Mejorar la concientizacion de los jovenes en materia ambiental ; € panas y tafler Jovenes. Trimestral 0.287 0340 0 Ascendente.
su desarrollo integral fhi, 2017/Total de jovenes morelianos)+100 ajustaron
Mejorar (3 participacion de jovenes morelianos en programas que impulsen Porcentaje de jovenes que se Fomentar el interés juvenil en programas y talleres de prevencion de (a |(Ndmero de jovenes involucrados en las actividades y campafias de prevencién de No se
Enero- Marzo 2017 4 particip J programas que imp. involucraron en actividades de Eficacia J programasy P : A ¥ camp: P Jovenes. Mensual 1024 1210 : 11529 Ascendente.
su desarrollo integral e salud salud 2017/Total de j6venes morelianos)*100 ajustaron
prevencion de la salud
Mejorar la participacion de jovenes morelianos en programas que impulsen | Proporcién de jovenes impactados con Incrementar s participacion en las acciones de reconocimiento diverso | | (NOmere de jovenes participantes en 13 condecoracion al mérito juvenil No'se
Enero- Marzo 2017 ) particip: J progr que impf P J P Eficacia. particip: 2017+Numero de jovenes participantes en cabildo juvenil2017/Total de jovenes [ Jévenes. Semestral 0063 0075 0 Ascendente.
su desarrollo integral acciones y reconocimientos diversos e impulso empresarial S ajustaron Matriz de Indicadores y Fichas
—— - - - - - - tecnicas UM 2017
Erero-Marzo o1 Mejorar 2 participacion de jovenes morelianos en programas que impulsen | Porcentaje de jovenes beneficiados con | ¢ | Aumentar el 3poyo de gestion en diversos ambitos favorables 3 los | (Nmero de jovenes con beca alimenticia 2017 +Numero de jovenes beneficiados | 1~ Mensual 0o 0% Nose 0373 rscondente
su desarrollo inteeral la gesti6n en provectos diversos i6venes Dor un convenio 2017 /Total de iévenes morelianos]*100 aiustaron
Mejorar la participacion de jévenes morelianos en programas que impulsen | Promedio de reuniones de seguimiento a Mejorar el seguimiento a las iniciativas juveniles y planeacion de (Namero reuniones del consejo juvenil 2017 +Ndmero reuniones del trabajo Nose
Enero- Marzo 2017 ) particip: 1 prog! queimp! 8! Eficacia. ) 8! J ypP coordinado para el cumplimiento de funciones 2017/Numero de reuniones Reuniones. Mensual 79.16 93.50 2917 Ascendente.
su desarrollo integral iniciativas y actividades actividades unel ajustaron
necesarias)100
Porcentaje de Jo tados en el ] - ) . i )
Meiorara prtcipacin de jovenes morelianos en programss que impulsen | | desarolloy emprendimiento de. Impulsar los proyectos productivos, desarrollo de negocios (Ndmero de jovenes vinculados al &mbito laboral 2017 +Numero de jovenes No se
Enero- Marzo 2017 ) particip: J prog! que imp! 0y emp! Eficacia. P proyectos p . gociosy apoyados en desarrollo y emprendimiento de negocios+Numero de jovenes con | Jovenes. Mensual 0.201 0238 § 00209 Ascendente.
su desarrollo integral negocios, ambito laboral  tarjetas oportunidades laborales A e ajustaron
e e tarjeta de descuento/ (Total de jévenes morelianos)*100
Mejorar (a participacion de jévenes morelianos en programas que impulsen | POrcentaje de jovenes que participaron Incrementar la participacion de jovenes en eventos, torneos (Ndmero de jovenes que asisten 3 eventos y actividades culturales 2017 +Numero No'se
Enero- Marzo 2017 ) particip i programas que imp: en eventos, torneos y actividades, Eficacia particip: ) ventos. Y | de jovenes que asisten a Torneos y actividades deportivos 2017/Total de jovenes |  Jovenes. Mensual 294 347 ) 00407 Ascendente.
su desarrollo integral actividades, culturales y deportivas e ajustaron
culturales v deportivas morelianos))*100
— Porcentaje de jovenes que participan en ) ] -
M Al N fi It i N
Ehero Marzo 2017 ejorar @ particpacion de jovenes morelanos en programas que impulsen | SR (TN G EPIERRR | umentar a participacion juveril que asisten a talleres culturles —[(Ndmero de jovenes que se benefician y asisten  tallees culturales realizadosen| 1o Mensual 152 150 ose 00543 Ascendente
su desarrollo integral - realizados en el instituto elinstituto 2017/ Total de jovenes morelianos)*100 ajustaron
dentro del Instituto
. . . N Porcentaje de jovenes que participan en . P N . . .- " "
Ehero. Marzo 2017 Mejorarl particpacién de jovenes morelianos en programas que fmpulsen | *1/<ST10" B2 TN A8 PIER AN | | Aumentarla prticipacion juvenil que asisten a taleres deportivos | (Nmero de jovenes que se beneficiany asisten a talleres deportivos realzados | 1 o Mensual 0073 0087 Nose 0028 Ascendente
su desarrollo integral realizados en el instituto en elinstituto 2017/ Total de j6venes morelianos)*100 ajustaron
dentro del Instituto
erero-Nov 016 Incremento de jovenes morelianos desarrollandose con bases y Promedio de jévenes con bases tricacs, | meremento de jovenes morelianos desarrollandose con bases y (50°(Promedio Gel desarrollo de proyectos productivos y promedio. | Anual 015 6069 Nose 89532971 | Ascendente
en la sociedad oportunidades en la sociedad. culturales+.50"(Promedio de inclusion de los jovenes en la sociedad ) aiustaron
(0.5%(Indice de reconocimiento en los diferentes &mbitos.
6 i 5 i mi socioculturales)+0.3*(Porcentaje de impulso y apoyo a los i
Ehero- Nov 016 Incremento de jovenes morelianos desarrolléndose con bases y Promedio del desarrollo e proyectos [ . {Incremento del reconocimiento para el desarrollo e proyectos 1103 i pulsoy apoyo 2| indice, Somestral Jo1s i Nose 85495505 | ascendente.
oportunidades en la sociedad productivos y culturales. productivos y culturales, proyectos)+0.2"(Porcentaje de impulso a a participacion en los diferentes Porcentaje. ajustaron
ambitos))
‘ odeio fenos desaroliand N e went ((NGmero de j6venes beneficiados por un convenio 2015+NGmero de sencficiad N
Enero - Nov 2016 "”E""e’l‘j °d “‘"’f”“ ’“‘;’Ed'a"‘” esarrolfandose con bases y d"f‘“ : ’e,“’b"‘z"'"'s" ° E\: °5L Eficacia Incremento del reconocimiento en diferentes ambitos socioculturales. | participantes en la Condecoracién al Mérito Juvenil Ciudadano 2015)/ (Ndmero de PE"(E cia t°5' Trimestral. 2015 18.69 "tss 1870 Ascendente
oportunidades en (a socieda ferentes ambitos socioculturales jovenes beneficiados por un convenio 2016+Nimero de participantes en la articipantes. ajustaron
Condecoracién al Mérito Juvenil Ciudadano 2016)/"100
Enero - Nov 2016 Incremento de jovenes morelianos desarrollandose con bases y Porcentaje de impulsoy apoyo a los Eficacia Incrementar el impulso, apoyo y realizacion de proyectos i . . Proyectos. Mensual 2015 90 Nose 93333333 [Ascendente
en la sociedad provectos. |(Numero de provectos apoyados/Namero de provectos necesarios)*100 aiustaron
Enero - Nov 2016 Incremento de j6venes morelianos desarrollandose con basesy Porcentaje de impulso a la participacion |gq ;- [Impulsoa la participacion social e los jovenes en los diferentes ((Acuerdos con reas internas cumplidos+Acuerdos con el. Consejo Juvenil Acuerdos. Mensual 2015 75 Nose 98 Ascendente. Matriz de Indicadores y Fichas
oportunidades en la sociedad en los diferentes smbitos smbitos. ) ajustaron
Ciudadano cumplido)/Total de acuerdos necesarios)*100 tecnicas UM 2016
] ) ] ) ) ) (0.2 (Indice de colonias de Morelia beneficiadas)+0.4*(Indice de actividades
Incremento de j6venes morelianos desarrollandose con bases y Promedio de inclusién de los j6venes en Realizar acciones para mejorar la inclusion en los jovenes en la o : , Colonias, No'se
Enero - Nov 2016 Eficacia. culturales y deportivas)+0.4*(Indice de campaas de prevencion social y Semestral 2015 7064 93570639 |Ascendente
oportunidades en la sociedad la sociedad. sociedad. ceologio) Indice. ajustaron
Incremento de j6venes morelianos desarrollandose con basesy indice de colonias de Morelia U - . ) . . Nose
Enero - Nov 2016 ! Eficacia.  |Incremento del uso de espacios publicos en beneficio de los jovenes | (NGmero de colonias beneficiadas con actividades del Instituto 2015/Ndmero de [ Colonias Mensual. 2015 25 ) 1141732283 |Ascendente.
oportunidades en la sociedad beneficiadas o ) ajustaron
colonias beneficiadas con actividades del Instituto 2016)"100
. . . o _ » ((Numero de jévenes participantes en actividades deportivas 2016+Numero de
Erero- Nov S016 Incremento de jovenes morelianos desarrolléndose con bases y Indice de actividades culturales y fricscis, | crementar s paricipacion de los iovenes en actividades cutturalesy[15 T I omEE BB ey (Numero e jovense participantes. | Mensual Jos st Nose 081205 |Ascengente.
oportunidades en la sociedad deportivas. deportivas. ) ajustaron
participantes en actividades deportivas 2015+Numero de jovenes participantes
en actividades culturales 2015)100
‘ o s derotn N ieea " . e gt R - ——[((NGmero de campanas de prevencion social 2016+Ndmero de campanas N
Enero - Nov 2016 ncremento de Jovenes morelianos desarrollandose con basesy ndice de campafias de prevencion social |gq g, mplementacion dela correcta aplicacion y seguimiento de campanas o ., gicas 2016/Numero de campafias de prevencin social 2015+Numero de | Campaias. | Mensual 2015 70 MNose 200 Ascendente.
oportunidades en la sociedad y ecoldgica de prevencién social y ecoldgica « ! ’ ajustaron
campanas ecologicas 2015))*100
Ehero- Dic 2015 Crear Y Fomentar Programas Y Actividades Para La Partcipacion De Los Porcentaje De Jovenes Atendidos PorEL [ . |Crear Y Fomentar Programas Y Actividades Para La Participacion De Los_(Numero De Jovenes Que Partcipan En Actvidades Del Insttuto/NumeroDe  |Actvidad, |, 2014 . No'se 1772016 | Ascendente
J6venes Morelianos Para Su Desarrollo Integral Instituto De La Juventud Jévenes Morelianos Para Su Desarrollo Integral Jovenes Del Municipio)*100 Jovenes, ajustaron
Enero - Dic 2015 Crear ¥ Fomentar Programas Y Actividades Para L Participacion De Los Porcentaje De Jovenes Que Realizan Eficacia Crear Actividades De Recreacion Y Esparcimiento Para Jovenes. (Numero De Jovenes Participantes En Eventos/Total De Jovenes Del Evento, Semestral 2014 12 Nose 8731527  |Ascendente.
J6venes Morelianos Para Su Desarrollo Integral Actividades De Recreacion. Municipio*100 Jvenes. aiustaron
) . A ) ) R »
Ehero- Dic S015 Crear Y Fomentar Programas Y Actividades Para La Partcipacion De Los Porcentaje DeJévenes QueRealizan e |l yr o Seportivas Y De Recreacion ((Numero De Jovenes Participantes En Actividades Deportivas + Numero De Actvidad, [ 014 . No'se L7558 |ascendente.
J6venes Morelianos Para Su Desarrollo Integral Actividades Saludables Jovenes Participantes En Talleres) / Total De Jovenes Del Municipio) *100 Taller, Jovenes. ajustaron
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Crear Y Fomentar Programas Y Actividades Para La Participacion De Los Porcentaje De Colonias, De Morelia Habilitar Y Rescatar Espacios Adecuados Para EL Esparcimiento De (Numero De Colonias Beneficiadas Con Actividades Del Instituto/ Total De ; Nose
Enero - Dic 2015 . : A )
Jovenes Para Su Desarrollo Integral. Beneficiada Eficacia Jovenes Y Sus Familias. Colonias Del Municipio) *100 Colonia Mensual 2014 ® aiustaron 15867159 | Ascendente Matriz de Indicadores y Fichas
- o — ((Numero De Jovenes Que Participan En Actividades Culturales + Numero De tecnicas UM 2015
Enero - Dic 2015 Crear Y Fomentar Programas Y Actividades Para L Participacion De Los Porcentaje De Jgvenes Con Participacion |pq . i, Crear Y Fomentar Actividades Culturales. Jovenes Beneficiados Con El Intercambio Social /Total De Jovenes Del Municipio) | <12 Mensual 2014 3 Nose 6947989 |Ascendente
J6venes Morelianos Para Su Desarrollo Integral. Cultural S Jovenes. ajustaron
R o1 Crear ¥ Fomentar Programas Y Actvidades Para Ls Paticipacion De Los Porcentaje De Participacion Juvenil Ecaca | mpulo, Reconocionto Y Apoya A Proyectos ¥ Actvidades Jovenas. |(1Umero D Jovenes Beneficados Con La Vinculacion Y Gestion Del Institurol | omesal ois B Nose 04048 |pscengente.
Jovenes Para Su Desarrollo Integral Ciudadana Total De J6venes Del Municipio De Morelia) *100 aiustaron
- o — ((Numero De Jovenes Beneficiados Con Apoyo+ Numero De Jovenes Beneficiados |
thero-Dic So1s Crear ¥ FomentarProgramas Y Actividades Para Ls Prticipacidn De Los Porcentaje De Jovenes Benefciados Por ¢ [Crear rogramas, Otorgar Apoyo Y Reconocimiento ALos Proyectos De. |19t B Jo1eee Peneficnens FUr Jmeuas Tumere DEUEnes BEelentos yovenes, vensunt o1 s Nose 204085 |Ascendente
J6venes Morelianos Para Su Desarrollo Integral. £l Apoyo Del Instituto, Los Jovenes. s Actividad. ajustaron
P 01 Crear ¥ Fomentar Programas Y Actvidades Para Ls Paticpacion De Los sorcentaje De Coordinacion Y Direccion. |Eficacia, | 287" 2 Adecuada Geston, Vinculacion Y Coordinacion Para Realzar | (Acuerdos Con Areas ntermas Cumplidos En Tiempo/Total De Acuerdos Con Areas) |, I otd . Nose 0 scongonte.
Jovenes Para Su Desarrollo Integral Las Actividad 100 aiustaron
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i i Gestionar recursos | Nimero de gestion
2017 2017-2017 Elaboracion de proyectos para gestionar 8 SEED 60% POA 8 | SEED 60% POA 8 N/A SEES 20 % POA 2 Ascendente POAY SEED 2017 GERENCIA PATRIMONIO
recursos ante otras entidades ante otras de recursos POA (MENSUAL) CULTURAL
2017 2017-2017 Eficaz administracion de los programas EFICIENCIA entidades para solicitados/ FORMATO SEED SEED 60% POA 24 | SEED 60% POA 24 N/A SEES 20 % POA 2 Ascendente POA Y SEED 2017 GERENCIA PATRIMONIO
centrales ampliar la Numero de (TRIMESTRAL) CULTURAL
i i6 conservacion del estiones de
2017 2017-2017 Eficiente supervision de los programas 8 SEED 60% POA 24 | SEED 60% POA 24 N/A SEES 20 % POA 6 Ascendente POA'Y SEED 2017 GERENCIA PATRIMONIO
centrales patrimonio recursos CULTURAL
Eficiente i
2017 2017-2017 Efi e Eficaz control de los recursos humanos y SEED 60% POA 2 | SEED 60% POA 2 N/A SEES 20 % POA O Ascendente POA Y SEED 2017 GERENCIA PATRIMONIO
administracion y materiales Supervisar, CULTURAL
supervisién de los | Visto bueno para el otorgamiento de espacios . | (Numero de SEED 60% POA SEED 60% POA SEES 20 % POA POA Y SEED 2017 GERENCIA PATRIMONIO
2017 2017-2017 administrar y N N/A Ascendente
programas centrales publicos en el centro histdrico coordinar las reuniones POA (MENSUAL) 250 250 277 CULTURAL
— - les citad: ’
2017 20172017 Vinculacién con instituciones educativas para EFICIENCIA acciones de los | MenSURIeS €itadas /| pogy o SEED SEED 60% POA 1 | SEED 60% POA 1 N/A SEES 20 % POA O Ascendente POAY SEED 2017 GERENCIA PATRIMONIO
el servicio social programas de las Numero de (TRIMESTRAL) CULTURAL
2017 2017-2017 Eficaz enlace con a/sumos Juridicos ¢ direcciones de la rfeunlones SEED 60% POA 2 | SEED 60% POA 2 N/A SEES 20 % POA O Ascendente POAY SEED 2017 GERENCIA PATRIMONIO
informaticos gerencia realizadas)*100 CULTURAL
2017 2017-2017 Eficaz difusion de los programas centrales en SEED 60% POA 2 | SEED 60% POA 2 N/A SEES 20 % POA O Ascendente POA Y SEED 2017 GERENCIA PATRIMONIO
redes sociales CULTURAL
Eliminacién de pintas en canteria en Combatir las (Numero de SEED 60% POA SEED 60% POA SEES 20 % POA POA Y SEED 2017 GERENCIA PATRIMONIO
2017 2017-2017 inmuebles patrimonio pintas en edificios | edificios reparados POA (MENSUAL) 1424 1424 N/A 245 Ascendente CULTURAL
— " N . , ~ —
2017 2017-2017 Eliminacion de pintas en fachadas de EFICIENCIA retiro de flora por ;?lnturayflora INMUEBLE SEED SEED 60% POA SEED 60% POA N/A SEES 20 % POA Ascendente POA Y SEED 2017 GERENCIA PATRIMONIO
inmuebles patrimonio nociva en el nociva / total de (TRIMESTRAL) 21242 21242 3413 CULTURAL
atrimonio edificios dafiados i i
2017 2017-2017 Retiro de flora y micro flora nociva 3 ° : SEED 60% POA SEED 60% POA N/A SEES 20 % POA Ascendente POA Y SEED 2017 GERENCIA PATRIMONIO
cultural tangible | por pintay flora 350 350 333 CULTURAL
SEED 80% POA SEED 80% POA POA Y SEED 2017 GERENCIA PATRIMONIO
2017 2017-2017 " Atencion inmediata a puntos criticos N N N/A SEES 20 % POA 50 Ascendente
Aplicar 2000 2000 CULTURAL
Mantenimiento SEED 80% POA SEED 80% POA POA Y SEED 2017 GERENCIA PATRIMONIO
2017 2017-2017 L Retiro de anuncios y toldos fuera de norma N N N/A SEES 20 % POA O Ascendente
contindo al Arregloy (Nimero de puntos 200 200 CULTURAL
Patrimonio Cultural . -
2017 2017-2017 Elaboracion de dictamenes para la colocacion mantenimiento criticos POA (MENSUAL) , | 1SEED 80% POA | 1SEED 80% POA N/A SEES 20% POA 88 Ascendent POA Y SEED 2017 GERENCIA PATRIMONIO
- de toldos y anuncios dentro de la norma EFICIENCIA del mobiliario | intervenidos / total PIEZA SEED 50 50 g scendente CULTURAL
T —— urbanoenel  |de puntos criticos a (TRIMESTRAL)
El 073‘C|0n e ‘Cfame‘rjes para otorgar Centro Histérico atender)*x100 POAY SEED 2017 GERENCIA PATRIMONIO
2017 2017-2017 licencias de construccién en el centro SEED 80% POA 48 | SEED 80% POA 48 N/A SEES 20 % POA O Ascendente CULTURAL
histdrico
2017 2017-2017 Elaboracion de atlas de ‘edIfIC‘WOS catalogados SEED 80% POA 1 | SEED 80% POA 1 N/A SEES 20 % POA O Ascendente POA Y SEED 2017 GERENCIA PATRIMONIO
como patrimonio CULTURAL
C itacion del tolerad Dar cursos de Numero de cursos POA Y SEED 2017 GERENCIA PATRIMONIO
2017 20172017 FPRCIIEIAN C8 oo toreracey copacitacion de { oropucstos / POA (MENSUAL) , [ SEED 80% POA 12 | SEED 80% POA 12 N/A SEES20% POA3 Ascendente JAmi
iu i
EFICIENCIA PERSONAS SEED
Dignificacion de la imagen del comercio nuestro numero de cursos POAY SEED 2017 GERENCIA PATRIMONIO
2017 2017-2017 N (TRIMESTRAL) SEED 80% POA 1 | SEED 80% POA 1 N/A SEES 20 % POA O Ascendente
tolerado patrimonio realizados)*100 CULTURAL
2017 2017-2017 , Eventos fest\vosycu’\tvurales en el centro ’ SEED 80% POA S | SEED 80% POA 9 N/A SEES 20 % POA 1 Ascendente POAY SEED 2017 GERENCIA PATRIMONIO
Realizar eventos histdrico Fomentar el (Nimero de CULTURAL
festivos y culturales interés por eventos efectuados POA Y SEED 2017 GERENCIA PATRIMONIO
2017 2017-2017 v Rescate de barrios explolafel / ntmero de POA (MENSUAL) , | SEED 80% POA6 | SEED 80% POA 6 N/A SEES20 % POA 1 Ascendente CULTURAL
EFICIENCIA EVENTOS SEED
atrimonio eventos POA'Y SEED 2017 GERENCIA PATRIMONIO
2017 2017-2017 Cruce seguro pa (TRIMESTRAL) | SEED 80% POA 3 | SEED 80% POA 3 N/A SEES 20 % POA O Ascendente
intangible de las | presupuestados)*1 CULTURAL
tenencias 00
2017 2017-2017 Eventos culturales en las tenencias SEED 80% POA 6 | SEED 80% POA 6 N/A SEES 20 % POA O Ascendente POAY SEED 201(7:55|_':JER’1?A PATRIMONIO




(Numero De

2016

2016-2016
2016 2016-2016
2016 2016-2016
2016 2016-2016
2016 2016-2016
2016 2016-2016
2016 2016-2016

Preservar el
patrimonio cultural
tangible

Edificios
Reparados Por

Mejora De Pintas Y Flora
Eliminacién de pintas en cantera en Calidad Ma”te”;m'e”‘o "éi“gﬁ]ggga: Edificios Poa (Mensual), | 100% SEED | 80% SEED POA WA 100% SEED Ascendente POA Y SEED 2016 GERENCIA PATRIMONIO
monumentos histéricos ~ Seed (Trimestral)| ~ ,POA 1715 1715 ,POA 1328 CULTURAL
Monumentos Dafados Por
Histéricos. Pintas Y Flora En
La Zona De
Actuacion)
*100
(Numero De
Edificios
Combatir Las De| Reparados Por
Pintas En Pintas Y Flora
N . . Edificios Y Retiro| ~ Nociva/Total
Eliminacién de pintas en inmuebles del Calidad De Flora De Edificios Edificios Poa (Mensual), 100% SEED | 80% SEED ,POA N/A 100% SEED Ascendente POA'Y SEED 2016 GERENCIA PATRIMONIO
Centro Histoérico. . = Seed (Trimestral) ,POA 5634 5634 ,POA 4300 CULTURAL
Nociva En EL Dafados Por
Centro Pintas Y Flora En
Histérico. La Zona De
Actuacion)
*101
(Numero De
Edificios
Combatir Las De | Reparados Por
Pintas En Pintas Y Flora
Retiro de flora y microflora nociva Calidad Edmgeosﬂ\:)rR:mo ,\E)ZC:EVCIEI;ITC?ZESL Edificios Poa (Mensual, 100% SEED | 80% SEED POA N/A 100% SEED Ascendente POAY SEED 2016 GERENCIA PATRIMONIO
y . X ~ Seed (Trimestral) ,POA 282 282 ,POA 1542 CULTURAL
Nociva En El Dafiados Por
Centro Pintas Y Flora En
Histérico. La Zona De
Actuacion)
*102
(Numero De
Edificios
Combatir Las De| Reparados Por
Pintas En Pintas Y Flora
binteros tu fachada Calidad Ed'f'geoigiet”o “[')"EC'EVd“‘lgg;“‘; Edificios Poa (Mensual), | 100% SEED | 80% SEED POA WA 100% SEED Ascendente POA Y SEED 2016 GERENCIA PATRIMONIO
’ X - Seed (Trimestral)| ~ ,POA 5634 5634 ,POA 22391 CULTURAL
Nociva En EL Dafados Por
Centro Pintas Y Flora En
Histérico. La Zona De
Actuacion)
*102
Porcentaje De .Arreg.to Y
e Mejoramiento En
Mantenimiento El Mantenimiento
Mejoramiento para atencion inmediata de Calidad En Los En Los Pieza Poa (Mensual), 100% SEED 80% SEED ,POA N/A 100% SEED Ascendente POA'Y SEED 2016 GERENCIA PATRIMONIO
puntos criticos. Materiales En La ) Seed (Trimestral) ,POA 229 229 ,POA 200 CULTURAL
Via Materiales En La
Publica Via
: Pdblica.
Porcentaje De .Arreg.to Y
e Mejoramiento En
Mantenimiento El Mantenimiento
Elaboracion de levantamiento fisico para . En Los . Poa (Mensual), 100% SEED 80% SEED ,POA 80% SEED ,POA POA'Y SEED 2016 GERENCIA PATRIMONIO
Calidad X En Los Pieza X N/A Ascendente
detectar los puntos en mal estado. Materiales En La R Seed (Trimestral) JPOAL 14 14 CULTURAL
Via Materiales En La
Publica Via
dplice. Pablica.
Porcentaje De .Arreg.to Y
e Mejoramiento En
Mantenimiento o
El Mantenimiento
Reporte de todos Calidad En Los En Los Pieza Poa (Mensual), 100% SEED | 80% SEED ,POA N/A 100% SEED Ascendente POAY SEED 2016 GERENCIA PATRIMONIO
P : Materiales En La R Seed (Trimestral) ,POA 219 229 ,POA 219 CULTURAL
Via Materiales En La
PUblica. Via

Puablica.




Mejorar Asesoria

Alos
Propietarios De
Negocios (Namero De
Entrega de lineamientos a propietarios I Para Asesorias/Namer . Poa (Mensual), 100% SEED 80% SEED ,POA 100% SEED POA'Y SEED 2016 GERENCIA PATRIMONIO
2016 2016-2016 ¢ de estabtedmientgs. P Eficiencia Regularizacion 0 De Asesorias  |qoed (Trimestral)|  ,POA 1000 1000 N/A POA 1000 Ascendente CULTURAL
De Licencias)*100
Anuncios Dentro
De La
Norma.
Mejorar Asesoria
AlLos
Propietarios De
Negocios (Numero De
2016 2016-2016 Retiro de anuncios fuera de la norma. Eficiencia Regulpaar::acién Asesor;a[s)/eNumer Asesorias S:Z (('hl'arier:sel;?rgvt) 10‘38/157E7ED 80% S;gD POA N/A 10‘38/157E7ED Ascendente POAY SEED Zolcéuf.FSEZLCIA PATRIMONIO
De Licencias)*100
Anuncios Dentro
De La
Norma.
Mejorar Asesoria
Alos
Propietarios De
Negocios (Numero De
2016 2016-2016 Regularizacién de anuncios. Eficiencia Regulzlargzaacién Asesor:;/eNumer Asesorfas SZZZ ((;/:'ier:sejgt) 1?8(;/25;7‘:‘[) 80% S;ED POA N/A 1?8(;/25;7‘:‘[) Ascendente POAY SEED 201C6UE$5IEZEIA PATRIMONIO
De Licencias)*100
Anuncios Dentro
De La
Norma.
Retiro De
: ! o Comerciantes | (Reporte De Incid ) Poa (Mensual), | 100% SEED | 80% SEED POA 100% SEED POA Y SEED 2016 GERENCIA PATRIMONIO
2016 2016-2016 Capacitar el comercio tolerado. Eficacia No encias/Total De In Bitacora X N/A Ascendente
) " Seed (Trimestral) ,POA 1 1 ,POA 1 CULTURAL
Tolerados En Via| cidencias)*100
Publica.
Retiro De
Comerciantes | (Reporte De Incid
2016 2016-2016 Retiro de comerciantes tolerados. Eficacia No enc:)as/Tolal Deln Bitacora Poa (Mensual, 100% SEED | 80% SEED .POA N/A 100% SEED Ascendente POAY SEED 2016 GERENCIA PATRIMONIO
. . e Seed (Trimestral) ,POA 12 12 ,POA 12 CULTURAL
Tolerados En Via| cidencias)*100
Piblica.
0.30*(Porcentaje
De Gasto
Implementar EL | Requerido Para
Mejor Banderas Y
2016 20162016 Colocacién de banderas en eventos de la Calidad %':fgjg;gf e E”J!;‘:;’:gse L Gasto Poa (Mensual), | 50% SEED POA | 50% SEED POA WA 50% SEED ,POA Ascendente POA Y SEED 2016 GERENCIA PATRIMONIO
Ciudad. . " Seed (Trimestral) 3 3 3 CULTURAL
Tolerado Y Ciudad)+0.70%(Po
Eventos De La rcentaje De
Ciudad. Eventos Y
Festividades En
Morelia)
0.30*(Porcentaje
De Gasto
Implementar EL | Requerido Para
Mejor Banderas Y
Ordenamiento Uniformes
2016 2016-2016 Imagen del comercio tolerado. Calidad Del Comercio | En Eventos De La Gasto Poa (Mgnsuat), 50% SEED POA | 50% SEED POA N/A 50% SEED POA Ascendente POAY SEED 2016 GERENCIA PATRIMONIO
. Seed (Trimestral) 1 1 1 CULTURAL
Tolerado Y Ciudad)+0.70%(Po
Eventos De La rcentaje De
Ciudad. Eventos Y
Festividades En
Morelia)
Retiro De
216 20162016 Colocacion de toldos para comerciantes Eficacia Comerzf)'ames gif’:;f:o?:l g‘sﬁ‘ Bitacora Poa (Mensual), | 100% SEED | 80% SEED ,POA A 809% SEED POA Ascendente POA Y SEED 2016 GERENCIA PATRIMONIO

en fiestas patrias.

Tolerados En Via
Pdblica.

cidencias)*100

Seed (Trimestral)

,POA 2

2

2

CULTURAL




Inspeccion constante en los eventos de la

Retiro De
Comerciantes

(Reporte De Incid

Poa (Mensual),

100% SEED

100% SEED

100% SEED

POA'Y SEED 2016 GERENCIA PATRIMONIO

2016 2016-2016 Ciudad. Eficacia No ) enFlas/TotaE' Deln Bitacora Seed (Trimestral) POA3 POA3 N/A POA3 Ascendente CULTURAL
Tolerados En Via| cidencias)*100
Pdblica.
NUmero De
Eventos Y
Festividades En
Impulsar EL R
Morelia
Preservar el Orden Del Realizadas/Nume
L . N Comercio Poa (Mensual), [ 50% SEED ,POA | 50% SEED ,POA 50% SEED ,POA POA'Y SEED 2016 GERENCIA PATRIMONIO
2016 2016-2016 patrimonio cultural Eventos festivos y culturales. Eficiencia ro Eventos X N/A Ascendente
. . Tolerado En Seed (Trimestral) 1 1 1 CULTURAL
intangible De Eventos Y
Eventos De La .
) Festividades En
Ciudad. R
Morelia
Establecidos)*10
0
Nimero De
Eventos Y
Festividades En
Impulsar EL .
Morelia
Orden Del Realizadas/Nime
L Comercio Poa (Mensual), | 50% SEED ,POA | 50% SEED ,POA 50% SEED ,POA POAY SEED 2016 GERENCIA PATRIMONIO
2016 2016-2016 Cruce ordenado. Eficiencia ro Eventos X N/A Ascendente
Tolerado En Seed (Trimestral) 1 1 1 CULTURAL
De Eventos Y
Eventos De La
Festividades En
Ciudad. R
Morelia
Establecidos)*10
0
Numero De
Eventos Y
Festividades En
Impulsar EL R
Morelia
Orden Del Realizadas/Nume
N Comercio Poa (Mensual), [ 50% SEED ,POA | 50% SEED ,POA 50% SEED ,POA POA'Y SEED 2016 GERENCIA PATRIMONIO
2016 2016-2016 Pasea por el centro. Eficiencia ro Eventos X N/A Ascendente
Tolerado En Seed (Trimestral) 1 1 1 CULTURAL
De Eventos Y
Eventos De La .
X Festividades En
Ciudad.
Morelia
Establecidos)*10
0
NUmero De
Eventos Y
Festividades En
Impulsar EL R
Morelia
Orden Del Realizadas/Nume
i o o o
2016 2016-2016 Elbarrio de todos. Eficiencia Comercio o Eventos Poa (Mgnsuat), 50% SEED ,POA | 50% SEED ,POA N/A 50% SEED ,POA Ascendente POA'Y SEED 2016 GERENCIA PATRIMONIO
Tolerado En Seed (Trimestral) 4 4 4 CULTURAL
De Eventos Y
Eventos De La .,
y Festividades En
Ciudad. R
Morelia
Establecidos)*10
0
NUmero De
Eventos Y
Festividades En
Impulsar EL R
Morelia
Orden Del Realizadas/Nume
. L Comercio Poa (Mensual), [ 50% SEED ,POA | 50% SEED ,POA 50% SEED ,POA POA'Y SEED 2016 GERENCIA PATRIMONIO
2016 2016-2016 Morelia soterrada. Eficiencia ro Eventos X N/A Ascendente
Tolerado En Seed (Trimestral) 1 1 1 CULTURAL
De Eventos Y
Eventos De La .
X Festividades En
Ciudad. R
Morelia
Establecidos)*10
0
Adecuada Total De
- - i s Supervisién Del Actividades o o o
2016 2016-2016 Eficiente administracion y supervision de Eficacia Cumplimiento | Realizadas/Total Informes Poa (Mgnsuat), 85% SEED ,POA | 85% SEED ,POA N/A 85% SEED ,POA Ascendente POAY SEED 2016 GERENCIA PATRIMONIO
los programas centrales Seed (Trimestral) 12 12 12 CULTURAL
De Los De Las
Programas Actividades)*100
Adecuada Total De
E L. . . . Activi
taboracién de opiniones técnicas de . SupervisibnDet || - Actividades Poa (Mensual), | 85% SEED ,POA | 85% SEED ,POA 85% SEED ,POA POA Y SEED 2016 GERENCIA PATRIMONIO
2016 2016-2016 trémites urbanisticos en el centro Eficacia Cumplimiento | Realizadas/Total Informes . N/A Ascendente
B Seed (Trimestral) 60 60 60 CULTURAL
histérico De Los De Las
Programas Actividades)*100

Colaborar con las




direcciones para asf .
. Suficiente
administrar de R L
forma adecuada los Ad J tacion del - ep;eierllamon (Reuniones Asisti
2016 0162016 | recursos humanos y ec“laa ;Jszﬁ:sj;"gr sn;‘s’;’:g'p'o Y on ”asisr‘;zs das/Total Reunio | | Poa(Mensual), |90% SEED POA | 90% SEED POA WA 90% SEED POA Ascendente POA Y SEED 2016 GERENCIA PATRIMONIO
materiales gamer Eficiencia & nes Convocadas)* Seed (Trimestral) 12 12 12 CULTURAL
gubernamentales y asociaciones Gubernamentale 100
sY
Asociaciones.
Suficiente
Elaboracion de propuestas, expedientes ReP;\ii:T(jscmn (Reuniones Asisti
y proyectos para el mejoramiento y . das/Total Reunio . Poa (Mensual), [ 90% SEED ,POA | 90% SEED ,POA 90% SEED ,POA POA'Y SEED 2016 GERENCIA PATRIMONIO
2016 2016-2016 . . . . Organismos . Reuniones . N/A Ascendente
conservacion de la imagen urbana de la Eficiencia nes Convocadas)” Seed (Trimestral) 24 24 24 CULTURAL
X Gubernamentale
ciudad 100
sY
Asociaciones.
No SZ“;_T informacion e]ercm:s antelmores No se tiene informacion ejercicios anteriores debido a que no se encuentra en la | No se tiene informacion ejercicios anteriores debido a que no se encuentra No se tiene informacion ejercicios anteriores debido a que no se No se tiene informacion ejercicios anteriores debido a que no se encuentra en la
ebido a que no se enguen raenia dependencia en la dependencia encuentra en la dependencia dependencia
dependencia
Fecha de actualizacion de la informacion en este sitio web Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacion Responsable de Acceso a la Informacion Publica
. . . M.D.I. Lorena Higareda Magana
-17 G del Pat Cultural . s
may erencia get Fatrimonto tuttura Directora del Centro Municipal de Informacion Publica

Fecha de validacion

may-17
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HATUNTAMENTO DEMORELIA

IMUMO

icadores relacionados con temas de i
Acceso a la Informacién Pib

0 35 Fraccién V relativa a |

erés publico o trascendencia social que conforme a
Ley de Transparen

ay Proteccion de Datos Personales del Estado de Mi

funciones deban establecer

Ejercicio (en curso
y seis
anteriores)

Periodo

Objetivo
institucional

Nombre del
indicador

Breve descripcion de Indicadores de interés publico (Lenguaje Ciudadano)

ension(es) a
medir

Definicion del
indicador

Método de
célculo

Unidad de
medida

Frecuencia
de medicién

n de Ocampo

Linea base

Metas
programadas

Metas
ajustadas en su
caso

Avance de
las metas

Sentido del
indicador

Fuente de informacion
(especificar la fuente de
informacién que alimenta
al indicador, por lo menos
integrando: nombre de
ésta e institucion
responsable de su

medicién)
) Condiciones q.ue promuevar? L_ur?a Es el total de (Numero de mg]ergs
igualdad sustantiva, y que posibiliten . atendidas por el instituto .
la no discriminacion e igualdad de Porcentaje de poblacion femenina que mujeres de la mujer Informe de actividades por cada uno de
2017 Anual . .g . ) .,P Lo 9 Eficacia atendidas por el N ,J Mujeres Anual 2016 23% Ninguna 1% Ascendente los departamentos que compone el
oportunidades en la vida politica, se atendié durante el ejercicio. X moreliana/Ndmero de .
. . Instituto de la R X Instituto.
cultural, econémica y social en el Muier Moreliana mujeres morelianas de
municipio. 1 ‘| entre 15 a 64 afos)*100
Brindar las condiciones que
rincar iclones qu” Es el total de . .
posibiliten la no discriminacion, . (Numero de mujeres .
equidad e igualdad de oportunidades| Porcentaje de mujeres atendidas en el mujeres atendidas en el instituto Informe de actividades por cada uno de
2016 Anual q g . .p . el Jere: R Eficacia atendidas por el X B Mujeres Anual 2015 15% Ninguna 100% Ascendente los departamentos que compone el
y la participacién equitativa en la Instituto de la Mujer Moreliana. . de la mujer)/(NGmero de .
! o P Instituto de la . . " Instituto.
vida politica, cultural, econédmica y . X Mujeres Morelianas)*100
. L Mujer Moreliana.
social en el municipio.
Brindar atencién . .
X (NGmero de mujeres
destinada a la . o .
Mejorar las condiciones de vida para | Porcentaje de atencion en beneficio de mujer que ha atendidas en el instituto Informe de actividades por cada uno de
2015 Anual g N X p ) . R Eficacia ) 9 de la mujer moreliana Mujeres Anual 2014 26% Ninguna 100% Ascendente los departamentos que compone el
las mujeres en desventaja. la mujer moreliana. sufrido o sufre . . 5
. /Numero de mujeres Instituto.
algdn maltrato morelianas)*100
de todo tipo.
Fecha de actualizacion de la informacion en este sitio web Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacion Responsable de Acceso a la Informacion Publica
M.D.l. Lorena Higareda Magafa
may-17 IMUMO . - s
4 Directora del Centro Municipal de Informacién Piblica

Fecha de validacién

may-17




forme a sus funciones deban establecer
acan de Ocamp

A
. AVUNTAMENTO DE MORELA

Breve descripcion de Indicadores de interés publico (Lenguaje Ciudadano)

Fuente de informacién

(especificar la fuente de
informacién que alimenta

Ejercici . . ” . . Met . Lindicador, L
JeEiee (gn curso . Objetivo Nombre del mension(es) a Definicién del Método de Unidad de Frecuencia Metas . N ?S Avance de Sentido del ° vmrwca ol [POITLD Stk
y seis Periodo L B - . % X . Linea base ) ajustadas en su PR integrando: nombre de
. institucional indicador medir indicador célculo medida de medicion programadas ~ las metas indicador . . 5
anteriores) caso ésta e instituciéon
responsable de su
medicion)
. L. . Calculo del (0.50%(Promedio del desarrollo
Brindar una atencién que estimule Promedio de condiciones de bienestar orcdentaje fisico psicologico
2017 Enero a Marzo 2017 | el desarrollo integral a infantes de Solicitudes P . ) . P N gicoy . Nifios Anual 79 65 No existe ajuste 79 Ascendente
" ! N general. paraingreso al | nutricional)+0.50%(Promedio de
45 dias de nacidos a 4 afios L
Centro adecuado desarrollo cognitivo))
COntar con conocimientos para indice de desarrollo del menor en sus Reportes catcuto en et ((Asesorias afio inicia/Asesorias
2017 Enero a Marzo 2017 | lograr el desarrollo del menor en X neportesy desarrollo R Nifos Semestral 70 80 No existe ajuste 60 Ascendente
e et Fiiene diferentes aspectos. diagnosticos i Al iEin afo final)*100
Mejorar la identificacion de las Promedio de estudios socioecondmicos Estudios Analisis de (NUmero de estudios
2017 Enero a Marzo 2017 | necesidades econémicas de los . P requisitos para socioeconémicos Nifios Trimestral 80 90 No existe ajuste 94 Ascendente
L . aprobados. socioeconémicos X . .
nadres de familia aue reauieren elingreso anrobados/Nimero de estudios
(0.33*(NUmero de nifios
atendidos con salud fisica/Total
de nifos inscritos)+0.33*(Ndmero
Favorecer el desarrollo fisico, Promedio del desarrollo fisico Reportes Célculoenel de nifios con adecuado estado
2017 Enero a Marzo 2017 | psicolégico y nutricional de los o . . P P y desarrollo psicolégico/Total de nifios Nifios Trimestral 80 84 No existe ajuste 83 Ascendente .
psicolégico y nutricional. diagnésticos o U . o Expedientes de los
menores. 6ptimo del nifio [ inscritos)+0.34(NGmero de nifios .
menores, listas de
en estado adecuado de . . N
L L asistencia, registros de
nutricién/Total de nifios
X itos))*10 control de peso y tallas,
Inscritos, lista de diagnésticos,
in recetas médicas, control
Adecuada implementacion de Promedio de adecuado desarrollo Planeaciones Céleuloenel conNc;:i‘:nsig:teoteggzntﬁElico de padecimientos
2017 Enero a Marzo 2017 actividades que fomenten el L y desarrollo pedag % Nifios Trimestral 85 90 No existe ajuste 92 Ascendente ) -
i cognitivo. reportes P L adecuado/Total de nifios regresos de filtro, lista
desarrollo cognitivo del menor. optimo del nifio A . R N
inscritos)*100 de nifos inscritos.
Célculo de . . -
Adecuadas medidas de seguridad Verificacion de espacios en (NGmero de espacios en optimas
2017 Enero a Marzo 2017 . X s Promedio de espacios seguros. . P - condiciones/NUmero total de Nifios Trimestral 85 90 No existe ajuste 875 Ascendente
y atencion dealta calidad. areas seguras condiciones e
P espacios)*100
optimas
0.50%(Numero de empleados que
aplican el procedimiento
L Verificacion del . correctamente de la norma/Total
Correcta supervisién de la norma conocimiento Calculo de de personal
2017 Enero a Marzo 2017 | 1SO 9001:2008, aplicable para las Porcentaje de supervision S Y| evaluaciones y P Nifios Trimestral 90 92 No existe ajuste 92 Ascendente
N . . aplicacion de la contratado)+.50*(Numero de
medidas de calidad y seguridad encuestas
Norma encuestas contestadas
satisfactoriamente/Total de
encuestas aplicadas))*100
Mej la administraciéon d e - .
recijr(;:)asrhz;ar::):w r:lgtzrr]ial; indice de efectividad en la gestion de Verificacion de la Analisis y (Monto ejercido del afio
2017 Enero a Marzo 2017 Y . . . g manejo y dotacion | verificacion de | inicial/Monto ejercido del afio Nifios Trimestral 85 90 No existe ajuste 80 Ascendente
para el adecuado funcionamiento recursos administrativos o
A de recurso los recursos actual)*100
de la estancia.
. L. . Calculo del (0.50%*(Promedio del desarrollo
Mayo a Brindar una atencién que estimule Promedio de condiciones de bienestar orcdentaje fisico psicolégico
2016 Y el desarrollo integral a infantes de Solicitudes P N ) . P N gicoy . Nifos Anual 90 90 No existe ajuste 84.65 Ascendente
octrubre2016 . % o general. para ingreso al | nutricional)+0.50%(Promedio de
45 dias de nacidos a 4 afos L
Centro adecuado desarrollo cognitivo))
Contar con conocimientos para
lograr el desarrollo del menor en - Célculoenel P, o
2016 Mayo 3 sus aspectos, fisicos, Indice de L.jesarrouo del menor en sus Bepolrte.s v desarrollo ((Asescmaf an.o lnlfla/Asesonas Nifos Semestral 70 80 No existe ajuste 60 Ascendente
octrubre2016 . L diferentes aspectos. diagnoésticos P o afo final)*100
pedagoégicos,Nutricionales y optimo del nifio
psicologicos.




Mejorar la identificacion de las P (Namero de estudios
. L . . . - . Analisis de . -
Mayo a necesidades econémicas de los | Promedio de estudios socioeconémicos Estudios L. socioeconémicos . . . .
2016 L . . . requisitos para B . Nifos Trimestral 80 90 No existe ajuste 94 Ascendente
octrubre2016 padres de familia que requieren aprobados. socioeconémicos elingreso aprobados/Ndmero de estudios
los servicios. g socioeconémicos aplicados)*100
(0.33*(NUmero de nifos
atendidos con salud fisica/Total
de nifos inscritos)+0.33*(NGmero Expedientes de los
Favorecer el desarrollo fisico, . . Célculoenel | de nifios con adecuado estado menores, listas de
Mayo a SN L Promedio del desarrollo fisico Reportes y I - . . . . . N :
2016 psicolégico y nutricional de los N . o desarrollo psicolégico/Total de nifios Nifos Trimestral 80 84 No existe ajuste 83 Ascendente asistencia, registros de
octrubre2016 psicolégico y nutricional. diagnésticos _— | . . .
menores. optimo del nifio [ inscritos)+0.34(NGmero de nifios control de peso y tallas,
en estado adecuado de lista de diagndsticos,
nutricién/Total de nifios recetas médicas, control
inscritos))*10 de padecimientos,
N T T regresos de filtro, lista
N . " 1N0s que tengan el . N N
Adecuada implementacion de . . Célculoenel . ‘q & . de nifios inscritos.
Mayo a L Promedio de adecuado desarrollo Planeaciones y conocimiento pedagégico L . . .
2016 actividades que fomenten el L desarrollo 2 Nifos Trimestral 85 90 No existe ajuste 92 Ascendente
octrubre2016 L cognitivo. reportes _— L adecuado/Total de nifios
desarrollo cognitivo del menor. 6ptimo del nifio A . .
inscritos)*100
Céleulo de (Ndmero de espacios en 6ptimas
M Ad d didas di idad . . Verificacién d i . B L . . .
2016 ayo a ecus ES,",'e 1085 de s.egun i Promedio de espacios seguros. ‘en icacion de ESPH.U,OS en condiciones/NUmero total de Nifos Trimestral 85 90 No existe ajuste 87.5 Ascendente
octrubre2016 y atencion dealta calidad. areas seguras condiciones o
P espacios)*100
optimas
0.50%*(Ndmero de empleados que
aplican el procedimiento
s Verificacién del . correctamente de la norma/Total
Mayo a Correcta supervisién de la norma conocimiento y Calculo de de personal
2016 1S0 9001:2008, aplicable para las Porcentaje de supervision S evaluaciones y Nifios Trimestral 90 92 No existe ajuste 92 Ascendente
octrubre2016 N . . aplicacion de la contratado)+.50*(Numero de
medidas de calidad y seguridad encuestas
Norma encuestas contestadas
satisfactoriamente/Total de
encuestas aplicadas))*100
Mejorar la administracién de s et - .
Jorar 'nistracion P . . Verificacion de la Anélisis y (Monto ejercido del afo
Mayo a recursos humanos y materiales Indice de efectividad en la gestién de . ) e - . . . . . .
2016 . . . : manejo y dotacion | verificacién de | inicial/Monto ejercido del afio Nifios Trimestral 85 90 No existe ajuste 80 Ascendente
octrubre2016 para el adecuado funcionamiento recursos administrativos
de 13 estancia de recurso los recursos actual)*100

Fecha de actualizacion de la informacion en este sitio web

may-17

Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacién
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H. AYUNTAMENTO DE MORELIA

H'HEE
MORELIA

Ejercicio (en curso

y seis
anteriores)

Periodo

Objetivo
institucional

Que nifos de 45
dias de nacidos a 4

Nombre del
indicador

Breve descripcion de Indicadores de interés publico (Lenguaje Ciudadano)

Dimension(es) a

medir

Definici6n del
indicador

Que nifios de 45 dias
de nacidos a 4 afos,

Método de
célculo

(Total de nifios atendidos en

Unidad de
medida

Frecuencia
de medicién

Linea base

Metas
programadas

Metas
ajustadas en su
caso

Avance de
las metas

Sentido del
indicador

(especificar la fuente de
informacién que alimenta
al indicador, por lo menos
integrando: nombre de
ésta e institucion
responsable de su
medicion)

octubre 2016

atencion adecuada
en un centro
educacional infantil.

CASVI.

adecuada en un
Centro Educativo
infantil.

iscritos)*100

2017 Enero 20173 Abril | afios. reciban | porcentaje de stencién integral otorgada Eficiencia reciban atencion | CASVI/Total de nifios de 0 a Nifios Anual 01485 018 018 01756 Ascendente Expedientes de nifios inscritos
2017 atencion adecuada | a nifios y nifias de Morelia de O a 4 afos. o .
adecuada en un centro| 4 afos en Morelia)*100
en un centro . . .
. R . educacional infantil.
educacional infantil.
Que nifios de 45 Que Nifos de 45 dias
Mavo 2016 3 dla:ﬁd:snraecclidbc;sna 4 Porcentaje de atencién integral otorgada der;C?E;dnoztae:c?gss, (Promedio de asistencia
2016 Y ! a nifios en vulnerabilidad inscritos en Impacto semestral/total de nifios Nifios Semestral 68 125 125 920 Ascendente Reportes

Fecha de actualizacién de la informacién en este sitio web

may-17
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H. AYUNTAMENTO DE MORELIA

Ejercicio (en curso
y seis
anteriores)

2016

Periodo

1deeneroa3lde
diciembre del 2016

Objetivo
institucional

Colegio de Morelia

Articulo 35 Fraccion V relativa a los indicadores relaci
Ley de Transparen

Nombre del
indicador

Porcentaje de convenios concretados

Acceso a la Informacién

Breve descripcion de Ini

rés publico (Lenguaje Ciudadano)

Dimension(es) a
medir

Eficacia

Defi n del
indicador

Mejorar la
gestiony
vinculacién con
instituciones
publicasy
privadas.

Método de
célculo

(Total de convenios
concretados/Total de
gestiones de
convenios)*100

Unidad de
medida

Convenio

Frecuencia
de medicién

Trimestral

de Ocampo

Metas

Linea base
programadas

dos con temas de interés publico o trascendencia social que conforme a sus funciones deban establecer
ay Proteccion de Datos Personales del Estado de Michoa

Metas
ajustadas en su
caso

Ninguna

Avance de
las metas

Sentido del
indicador

Ascendente

MORELIA

Fuente de informacion
(especificar la fuente de
informacion que alimenta
alindicador, por lo menos
integrando: nombre de
ésta e institucion
responsable de su
medicion)

Medios de verificacion

Porcentaje de estrategias disenadas e
implementadas

Eficacia

Existencia de
una estrategia
adecuada
dedifusion de
los servicios del
Colegio.

(Total de estrategias
implementadas/Total
de estrategias
necesarias)*100

Estrategia

Trimestral

Ninguna

100

Ascendente

Medios de verificacion

Brindar mejores
oportunidades de acceso a
educacién complementaria
y a las nuevas tecnologfas,

para la poblacién que se
encuentra en condicién
precaria econémica o
social, con el propésito de
favorecer las
probabilidades de
integracién productivay
comunitaria
favorablemente, acotando
la brecha de la desigualdad

e incentivando el
desarrollo y bienestar de la
poblacién del municipio de

Porcentaje de incremento de cursos y
talleres complementarios a la educacion.

Eficacia

Incrementar las
actividades
complementaria
s alaeducacion

(Total de cursos 'y
talleres educativos
realizados/Total de

cursos y talleres
educativos
necesarios)*100

Taller

Trimestral

Ninguna

42

Ascendente

Medios de verificacion

Porcentaje de actividades de
emprendimiento e incubacién

Eficacia

Mejorar la
captaciony la
adecuada
atencion de
emprendedores
y en el proceso
de incubaci6n.

(Total de actividades de
incubacién y
emprendimiento
realizadas/Total de
actividades de
incubacién y
emprendimiento
necesarios) *100

Asesoria

Trimestral

Ninguna

Ascendente

Medios de verificacion

Porcentaje de actividades de
capacitacién empresarial

Eficacia

Incrementar
actividades de
profesionalizaci

ony
capacitacion
empresarial.

(Total de actividades de
capacitacion
empresarial

realizadas/Total de
actividades de
capacitacion
empresarial
necesarias)*100

Curso

Trimestral

Ninguna

66.67

Ascendente

Medios de verificacion

Maralis

Porcentaje de actividades artisticas y
culturales

Eficacia

Mejorar la
promocién de
espacios y de
actividades de

artey la cultura.

(Total de eventos
realizados/Total de
eventos
esperados)*100

Evento

Trimestral

100 100
0 100
100 100
90 100
100 100
50 90

Ninguna

16.67

Ascendente

Medios de verificacion




(Total de
Suficiente mantenimientos de
mantenimiento bienes muebles e
Por.centaje de mante.mmlentos de Eficacia y actulizacion .mmuebles Mantenimiento Trimestral 90 90 Ninguna 27.38 Ascendente Medios de verificacion
infraestructura e inmuebles de la realizados/Total de
infraestructura e| mantenimientos de
inmuebles. *100 bienes muebles e
inmuebles necesarios)
Existencia de (Procedimientos
Porcentaje de procedimientos procedimientos administrativos
administrativos efectivamente Eficiencia parael ejecutados/Procedimie | Procedimientos Trimestral 100 100 Ninguna 25 Ascendente Medios de verificacion
ejecutados funcionamiento | ntos administrativos
o6ptimo. necesarios)*100
(Procedimientos
Existencia de administrativos
Porcentaje de procedimientos prosesos.[lnara s ejecut'ad.os parael
administrativos efectivamente ejecutado Eficiencia elecuciony tramite 'de' Procedimientos Trimestral 0 100 Ninguna 25 Ascendente Medios de verificacion
P control del becas/Procedimientos
para el trdmite de becas . .
presupuesto administrativos
para becas. necesarios para el
trdmite de becas)*100

Fecha de actualizacion de la informacién en este sitio web

may-17

Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacién
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Responsable de Acceso a la Informacion Piblica

M.D.I. Lorena Higareda Magafa
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£ AVUNTAMENTO DE MORELIA

Ejercicio (en curso

y seis
anteriores)

Periodo

Objetivo
institucional

Nombre del
indicador

IMCUFIDE

os con temas de inte

Ley de Transparencia,

Breve descripcion de Indicadores de interés publico (Lenguaje Ciudadano)

medir

Definicion del
indicador

Método de
culo

Unidad de
medida

Frecuencia
de medicién

Linea ba

St

e

Metas
programadas

Avance de
las metas

Sentido del
indicador

i3
MORELIA

Fuente de informacién
(especificar la fuente de
informacién que alimenta
al indicador, por lo menos
integrando: nombre de

ésta e institu
responsable de su

medi )
(numero de usuarios en las instalaciones
deportivas del IMCUFIDE+numero de . .
- . . . Reporte de afluencia de usuarios en
Contribuir al desarrollo integral de las personas . . . . . ) usuarios en las academias de . . . .
. h . Porcentaje de la poblacion que realiza . Actividad fisica, deportiva y recreativa N L - . unidades deportivas, informes tecnicos de
2017 Enero-Marzo asi como elevar el nivel de vida social, cultural de L . porcentaje ) . . natacion+numero de participantes en Inscripciones anual 75.5 80 no se ajustaron 19.75 Ascendente L 5
) . . actividad fisica de la poblacion del Mpio. De Morelia . . eventos, reportes de usarios inscritos e
los habitantes del Mpio. De Morelia. eventos deportivos+numero de usuarios . 3
. ) academias de natacion , reporte de INEGI
beneficiados por los programas/poblacion
total del Mpio)*100
Contribuir al desarrollo integral de (as personas Ac:zztrasdoasgczsnuloaz :jr\estoitb:ceizc;z: o [(Numero de gestiones 2017/ numero de
2017 Enero-Marzo asi como elevar el nivel de vida social, cultural de Indice de Gestion y Coordinacion gestion 3 Y ,g . Gestiones semestral 100 15 no se ajustaron 100 Ascendente Informes técnicos de la direccion General
. . . organismos que beneficien a la gestiones 2016)]-1*100
los habitantes del Mpio. De Morelia. . ) .
poblacion del Mpio. De Morelia
Contribuir al desarrollo integral de las personas EZ::Z:;:;;?:: \yn?tletz‘i%ilje [(numero de convenios ejecutados
2017 Enero-Marzo asi como elevar el nivel de vida social, cultural de Indice de Convenios Ejecutados convenios 3 v . ) N Solicitudes trimestral 10 15 no se ajustaron 0 Ascendente Informes de convenios realizados
. . . organismos que beneficien a la 2017/numero de convenios 2016)]-1*100
los habitantes del Mpio. De Morelia. 3 N
poblacion del Mpio. De Morelia
Contribuir al desarrollo integral de las personas Existencia de programas de (Numero de personas capacitadas / total de Programa de capacitacion, plantilla de
2017 Enero-Marzo asi como elevar el nivel de vida social, cultural de Porcentaje de personal capacitado porcentaje capacitacion al personal para lograr la P P . Personal trimestral 447 80 no se ajustaron 0 Ascendente g P "P
. 3 . . personal en el IMCUFIDE) * 100 personal
los habitantes del Mpio. De Morelia. acertada operacion del IMCUFIDE
Contribuir al desarrollo integral de las personas Adecuada ejecucion de los programas | (Nimero de eventos deportivos realizados / . .
. h . : . N X ! ) . Informes tecnicos de eventos, calendario
2017 Enero-Marzo asi como elevar el nivel de vida social, cultural de | Indice de Eventos Deportivos Realizados eventos de activacion fisica, deportivos y total de eventos deportivos programados) * Eventos semestral 162 5 no se ajustaron 275 Ascendente anual de eventos
los habitantes del Mpio. De Morelia. recreativos 100
Contribuir al desarrollo integral de las personas Porcentaje de personas que asisten a Mayor asistencia de personas a (ndmero de participantes en eventos + Informes tecnicos de eventos, reporte
2017 Enero-Marzo asi como elevar el nivel de vida social, cultural de ) Zventos g porcentaje | eventos de activacion fisica, recreativa | nimero de asistentes / poblacion total del | Inscripciones trimestral 755 80 no se ajustaron 97 Ascendente INEGI rep
los habitantes del Mpio. De Morelia. y deportiva Municipio) * 100
- . (Numero de usuarios inscritos en las
Contribuir al desarrollo integral de las personas . . . I
N h . . . . Alta matricula de usuarios en las academias de natacion / capacidad de - . . Reporte de usuarios inscritos en
2016 Enero-Marzo asi como elevar el nivel de vida social, cultural de Indice de usuarios atendidos usuarios B ) . - Inscripciones trimestral 68.3 25 no se ajustaron 69 Ascendente A )
. . ) academias de natacion atencion total de las academias de natacion) academias de natacion
los habitantes del Mpio. De Morelia. “100
Contribuir al desarrollo integral de las personas . . . (Numero de unidades t:!ue s l?s brinda Informe de actividades de mantenimiento,
. N . Porcentaje de conservacion de unidades . Espacios deportivos en buenas mantenimiento correctivo / nimero de P . o .
2016 Enero-Marzo asi como elevar el nivel de vida social, cultural de porcentaje o N ) . . Mantenimientos semestral 91.7 90 no se ajustaron 272 Ascendente tarjeta informativa con el numero de
. . deportivas condiciones para la practica deportiva | unidades deportivas a cargo de IMCUFIDE) . .
los habitantes del Mpio. De Morelia. 100 unidades que administra el IMCUFIDE
- . (Proyectos de rehabilitacion de
Contribuir l desarrollo integral de las personas Existencia de proyectos de infraestructura ejecutados / proyectos de Informe de proyectos de rehabilitacion, de
2016 Enero-Marzo asi como elevar el nivel de vida social, cultural de | Porcentaje de poryectos de rehabilitacion [ porcentaje e proy; . . " proyectos ¢ Rehabilitaciones|  trimestral 0 60 no se ajustaron 0 Ascendente proy! o .
. . . rehabilitacion de espacios deportivos | infraestructura programados para gestion) Infraestructura deportiva ejecutados
los habitantes del Mpio. De Morelia. 100
Contribuir al desarrollo integral de las personas Adecuada difusién de los espacios (NGmero de alcance con las publicaciones .
. h . . . - - - s P . . Reporte de alcance en redes sociales y
2016 Enero-Marzo asi como elevar el nivel de vida social, cultural de Indice de alcance en redes sociales alcance deportivos y actividades y eventos que|  en redes sociales y sitio web / Total de Publicaciones trimestral 84.3 30 no se ajustaron 195 Ascendente sitio Web
los habitantes del Mpio. De Morelia. se realizan dentro de ellos seguidores en redes) * 100

Fecha de actualizacion de la informacion en este sitio web
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M.D.l. Lorena Higareda Magafa
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IMPLAN

Fuente de informacién
rla fuente de
6n que alimenta

informa
r lo menos

alindicador,
integrando: nombre de
ésta e institucion
responsable de su
medicién)

Metas Avance de Sentido del
T

las metas

H AYUNTIMENTODE MORELI
Metas
opramadas | Austadas ensu
brogramadas
prog €aso

Linea base

Dimension(es) a Definicion del Método de Frecuencia
medir indicador célculo de medicién
indice de calidad de la planeacién en el

Municipio de Morelia. Responsable:

!

indicador

Ascendente
IMPLAN

Objetivo

institucional
N.A. Se Reformulé EL Programa

Presupuestario De Forma Colegiada Con
Las Areas Del Implan Que No Estaban
Instaladas En 2014(Cuando Fue
Programado El Ejercicio 2015), Con Base
En La Experiencia Del Primer Afio De
Gestion. EL Equipo De Personal De Todas
Las Areas Fue Conformado Durante EL

Ejercicio (en curso
y seis
anteriore:

(0.33*(Tareas Cumplidas En Tiempo Al 2016/Tareas De Planeacion
Necesarias Al 2018)+0.29*(Ciudadanos Participando Activamente En
Cargos Consultivos Y Directivos Con Relevancia En Planeacion

33 Nose 315
ajustaronb

i
Del Desarrollo/Total De Cargos Consultivos Y Directivos
Anual

Porcentaje

Establecer Las Bases Para
Una Planeacion Eficiente,

2016 Anual Equitativa Y Eficaz En EL
Municipio De Morelia.

Indice De Calidad De La Planeacién En El
Municipio De Morelia.

alidad

Establecer Las Bases Para
Una Planeacién Eficiente,
Equitativa Y Eficaz En EL

Municipio De Morelia.

Ciudadanos Con Relevancia En Planeacion)+0.28%(Representantes
Sociales, Encargados Del Orden Y Jefes De Tenencia Participando
En Procesos De Planeacion/Total De Representantes Sociales,
Encargados Del Orden Y Jefes De Tenencia Del Municipio)+0.10%
((Presupuesto Participativo Ejercido/Monto Programado De

Presupuesto Participativo))*100

Instituto Municipal de Planeacion

2015.

Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacién

nsable de Acceso a la Informacion Public:

M.DI. Lorena Higareda Magafia

Directora del Centro Municipal de Informacion Publica

Fecha de actual

may-17
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